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1. Introducao

A estratégia para o mercado Unico europeu

A autonomia estratégica vem sendo reiterada como prioridade em diversos documentos
estratégicos da Unido Europeia, discutidos e aprovados pela Comissdo e Conselho
europeus.

As linhas gerais da politica econdémica e internacional da nova Administragao Trump, que
se vdo conhecendo, implicam que a Autonomia Estratégia para a Europa seja, a
confirmarem-se as tendéncias iniciais, a via para garantir a sua sobrevivéncia a prazo.

Os Relatorios de Enrico Letta e Mario Draghi ambos apresentados em 2024, por solicitagéo
do Conselho Europeu, , constituem uma base significativa e detalhada de objetivos e
medidas preconizadas para a construgao da autonomia estratégica da Uniao Europeia.

O Relatério Letta com o titulo «Muito mais do que um Mercado» é composto de cinco
capitulos orientados para o Mercado Unico:

1. Uma 5.2 Liberdade para aumentar a Investigacdo, a Inovagido e a Educacéo no
Mercado Unico

2. Um Mercado Unico para Jogar Grande: a Escala é Importante
3. Um Mercado Unico Sustentavel para Todos

4. Um Mercado Unico para Ir Rapido e Ir Além

5. O Mercado Unico para Além das suas Fronteiras

O Relatdrio Draghi com a designacao “O futuro da Competitividade da Unido Europeia” é
mais global e reparte-se em dois blocos:

Politicas setoriais

Energia, Matérias-Primas criticas, Digitalizagdo e Tecnologias Avangadas — Redes de banda
larga, computadores e Al e Semicondutores, IndUstrias intensivas em energia, Tecnologias
Limpas, Automoével, Defesa, Espacgo, Farmacéutica, Transportes.

Politicas horizontais

Acelerar a Inovacao, reduzir o gap das qualificagdes, sustentar o Investimento,
Reestruturar a Concorréncia e Fortalecer a Governagéo.

Os dois relatérios conferem particular importancia a consolidagdo do mercado interno
como instrumento de melhoria da competitividade das empresas europeias e da
atratividade do espac¢o da EU junto de investidores e de talentos.

O mercado interno, pela sua dimensao, sofisticagdo e poder de compra representa um
mercado com grande potencial e indutor de uma procura mais direcionada para produtos
com maior inovagao ou marketing mais evoluido.
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As empresas europeias, mesmo as de maior dimensdo, sdo, regra geral, de menor
dimensao do que as suas concorrentes americanas e chinesas. Um mercado Unico a
funcionar podera permitir ganhos de escala

Mas ap6s cerca de 30 anos de existéncia, o Mercado Unico ainda apresenta muitas falhas
e disfunc¢bes.

Particularmente menos positivos sdo os avancos no Mercado Interno do sector de
Servigos, atividades de Prestagdo de Servigos assumem um papel critico no conjunto da
economia da Unido Europeia numa dupla perspetiva:

a) Pelo peso econdmico que representa na Unido de uma forma direta — cerca de %
do produto interno e do emprego comunitarios estao ligados as atividades de
servicos; as atividades de servigos mais tradicionais como a distribuicao a
retalho e grossista, os transportes, turismo, os servigos as empresas (consultoria,
juridicos, limpeza, etc), o setor de servigos cresceu de modo exponencial em
funcéo do desenvolvimento do setor financeiro , sobretudo, das atividades
sustentadas em Tecnologias de Informagdo e Comunicagao.

b) Pelafuncao critica que assume na competitividade de outros setores
nomeadamente na crescente incorporagdo dos servigos de outras atividades,
sobretudo, na industrial; grande parte da competitividade industrial é
determinada pela incorporagdo de servigos situados ao longo das cadeias de
valor (I&D, Tecnologia, Marketing, Qualidade, Sustentabilidade, etc.)

Muitos serdo os problemas que afetam o funcionamento competitivo do setor dos servicos
no Mercado Interno. Para além dos problemas mais tradicionais (fragmentacao dos
mercados financeiros que levam a dificuldades no financiamento de PME, complexidades
administrativas crescentes em fungado de novos regulamentos em diversas areas, etc.)
verificar-se-80 novas necessidades de um melhor funcionamento do Mercado Interno
(interoperabilidade na transmissado de dados, informagao sobre obrigacdes fiscais e
aduaneiras, etc).
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2. ADiretiva de Servigos 2006 /123/CE

Objetivos e enquadramento legal

A Diretiva propde quatro objetivos principais, cujas medidas concretas de efetivagdo
analisaremos infra, com vista a realizagdo de um mercado interno dos servigos:

(i) facilitar a liberdade de estabelecimento e a liberdade de prestagdo de servigos
na Unido Europeia;

(ii) reforgar os direitos dos destinatarios dos servigos, enquanto utilizadores dos
mesmos;

(iii) promover a qualidade dos servigos;

(iv) instaurar uma cooperacao administrativa efetiva entre os Estados Membros.

Estabelece um quadro juridico comum que favorece o exercicio da liberdade de
estabelecimento dos prestadores de servigos, bem como a livre circulagdo de servicos,
procurando garantir, simultaneamente, um elevado nivel de qualidade dos mesmos.

O Decreto-Lein.©92/2010, de 26 de julho, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei
n.©80/2019 e pelo Decreto-Lei n.° 9/2021 estabelece os principios e as regras necessarias
para simplificar o livre acesso e exercicio das atividades de servigos e transpée a Diretiva
n.°2006/123/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de dezembro.

Principais obstaculos a prestacao de servigos no interior da Unidao Europeia (sintese)

A prestacao de servicos no interior da Unido Europeia enfrenta diversos obstaculos, os
quais podem variar em funcao de fatores econdmicos, legais e culturais. Aqui estao os
principais desafios:

1. Regulamentacao Fragmentada: A existéncia de diferentes regimes regulatérios em
cada Estado-Membro pode dificultar a prestacao de servigos transfronteiricos. Normas
divergentes em areas como telecomunicacoes, transporte, salde e servigos financeiros
complicam a conformidade e aumentam os custos para prestadores de servigos que
operam em multiplos paises.

2. Barreiras Administrativas: Procedimentos burocraticos complexos, exigéncias de
licenciamento e autorizagdes diversas criam barreiras ao comércio de servigos. As
empresas podem enfrentar dificuldades para entender e cumprir essas exigéncias em
diferentes jurisdi¢des.

3. Reconhecimento de Qualificagoes: A falta de reconhecimento mutuo de qualificagbes
e credenciais profissionais pode limitar a mobilidade de profissionais, dificultando a
prestacao de servigos em outros Estados-Membros.

4. Diferencas Culturais e Linguisticas: Os servicos muitas vezes dependem de um
entendimento profundo das praticas culturais locais. Diferengas na lingua e nas
expectativas dos consumidores podem criar obstaculos significativos para as empresas
gue tentam entrar em novos mercados.
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5. Infraestrutura: Nalgumas regides, especialmente nas dreas mais remotas, a falta de
infraestrutura adequada (como transporte, internet de alta velocidade e servigos publicos)
limita a capacidade das empresas de prestar servigos.

6. Concorréncia Desleal e Praticas Comerciais Desiguais: As diferengas nas leis laborais
e ambientais entre os Estados-Membros podem levar a uma concorréncia desleal, com
prestadores de servigos locais enfrentando dificuldades para competir com aqueles que
operam em regimes menos restritivos.

7. Impostos e Regime Fiscal: A complexidade da legislacao fiscal e as diferencas na
tributacdo de servicos entre os Estados-Membros podem desencorajar as empresas de
expandir as suas operacodes.

8. Incertezas Juridicas: Mudancas frequentes nas leis e regulamentos, bem como a falta
de clareza juridica nalgumas areas, podem criar um ambiente de negdcios instavel e
inseguro.

9. Politicas Protecionistas: Nalguns casos, os paises podem adotar politicas
protecionistas para proteger os seus mercados locais, dificultando ainda mais a entrada
de prestadores de servigos estrangeiros.

Superar esses obstaculos requer a colaboragédo e a harmonizagéo de politicas entre os
Estados-Membros da UE, além de esforgcos para simplificar regulamentagbes e
procedimentos administrativos. E essencial promover um ambiente que facilite a
prestacdo de servigos transfronteiricos, contribuindo assim para o fortalecimento do
mercado unico da UE.
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Analise critica da aplicagao da Diretiva — barreiras e solugoes

Barreiras Regulamentares

a. Diferencas legislativas nomeadamente aplicagcdes incorretas e incompletas
da legislacdo da EU com transposicdes das diretivas de forma incorreta ou
incompleta; medidas implementadas de modo unilateral pelos varios Estados
Membros

b. Requisitos de autorizagao: Muitos servigcos exigem autorizagdes ou licengas
especificas que variam de pais para pais.

c. Regulamentacao profissional: Restricdes relacionadas com qualificagcoes
profissionais, como a exigéncia de reconhecimento de diplomas ou registo em
ordens profissionais.

Exemplos:

a. Franca: Empresas portuguesas de construgdo enfrentam dificuldades com o
reconhecimento de qualificagbes profissionais dos seus trabalhadores.
Apesar de haver normas europeias para o reconhecimento mutuo, as
autoridades francesas frequentemente exigem documentacgao adicional ou
traducdes certificadas, atrasando o inicio das operagdes.

b. Espanha: Advogados e consultores portugueses tém encontrado entraves
para obter equivaléncias ou registar-se em ordens profissionais, mesmo
quando possuem experiéncia e qualificagbes reconhecidas.

Solugoes parareducao das Barreiras Regulamentares

1. Revisao de exigéncias locais desproporcionais que sejam considerados

discriminatérios ou excessivos, como restricoes a propriedade estrangeira e
autorizacodes duplicadas.

2. Acordos de reconhecimento mutuo: Expansado de acordos entre Estados-

Membros para reduzir a necessidade de verificacdes adicionais com a
introdugao de instrumentos de reconhecimento automatico -upgrade do Cartao
Profissional Europeu.

Barreiras Administrativas

Falta de informacao: Dificilacesso ainformacgdes claras sobre as exigéncias legais
e administrativas em cada pais.

Exigéncias duplicadas: Requisitos como certificagbes ou verificagdes de
conformidade ja cumpridos num pais podem ser exigidos novamente noutro.
Processos burocraticos: Procedimentos administrativos excessivos ou
complexos. Exemplo: Alemanha - Empresas portuguesas relatam requisitos
administrativos complexos, como registo obrigatério em camaras de comeércio
locais e procedimentos para obter licencas de trabalho para projetos temporarios.
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Solucgoes para as Barreiras Administrativas-simplificacao e melhoria dos seguintes
instrumentos e divulgacao da sua existéncia

1 Portal Digital Unico: Centraliza informagdes sobre requisitos administrativos,
direitos e obrigacdes para empresas e cidaddos que desejam prestar servigos
noutros Estados-Membros.

2 Pontos de Contato Unicos (PCU): Plataformas online em cada pais que ajudam
empresas e profissionais a obter autorizagdes, registos e informagoes necessarias
para operar noutro Estado-Membro.

C. Barreiras Linguisticas e Culturais

1.Diferencas de idioma e praticas culturais podem dificultar a comunicagdo com
clientes, parceiros ou autoridades locais.

2.Necessidade de adaptacao de conteudos ou marketing para contextos locais.

Exemplo: Austria - Barreiras linguisticas e regulamentares dificultam a entrada de
empresas portuguesas de consultoria, engenharia ou arquitetura. Hd uma
preferéncia por profissionais locais em projetos financiados pelo governo.

Solugoes para a Reducao de Barreiras Linguisticas e Culturais

1. Iniciativas de traducao e interpretacao: Incentivo ao uso de tecnologias de
traducdo automatica e servigos de apoio linguistico para empresas.

2. Programas de formacao e intercambio: Iniciativas como o Erasmus+ ajudam a
criar uma forca de trabalho mais adaptada a contextos multiculturais e
Capacitacdo de Empresarios e Trabalhadores em idiomas e praticas de negécios
nos mercados externos europeus

D. Barreiras Econémicas

1. Custos adicionais, como impostos diferentes, precos de transporte ou logistica.
2. Falta de harmonizacéo na aplicacdo de normas ambientais
3. Aexisténcia de monopolios em certos setores que limitam a concorréncia.

Exemplo: Italia- Transportadoras portuguesas enfrentam restricbes nas zonas
urbanas, como a imposicao de taxas de circulagéo elevadas e horarios limitados
para operagbOes de carga e descarga. Isso cria desvantagens em relacdo as
empresas locais.

Bélgica- Regulamentacgdes locais exigem que os motoristas estrangeiros cumpram
regras especificas de descanso, que por vezes ndo sao aplicadas de forma
uniforme a transportadores locais.
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Solugoes para restricdo ou mitigacao das Barreiras econdmicas

E.

Fundos da UE: Disponibilizagcdo de recursos para apoiar pequenas e médias
empresas (PMEs) na internacionalizagcdo de seus servigos.

Facilitagado do acesso a linhas de crédito, capital de risco para empresas que se
queiram expandir no mercado Unico

Reducao de custos: Simplificacdo de regimes fiscais para transagdes
transfronteiricas e harmonizagao de taxas. Simplificagao da aplicacdo do IVA nas
transacdes transfronteirigas.

Reforco de apoios a internacionalizagdo das PME: parcerias em setores
estratégicos

Simplificacao das normas ambientais: para reducdo de custos de adaptacéo
para as empresas

Barreiras Digitais

1.Restricdo ao acesso ou uso de plataformas digitais em alguns paises e Geoblocking,
que limita o acesso a determinados servigos com base na localizagao geografica..

Exemplo: Franca- Startups portuguesas em e-commerce relatam restricdes no
acesso a plataformas locais e barreiras de pagamento digital, como a nao-
aceitacao de sistemas de pagamento usados amplamente em Portugal.

2.Problemas com protecdo de dados, especialmente em setores sensiveis

Exemplo: Alemanha e Austria - Empresas portuguesas que oferecem servigos
digitais ou software enfrentam resisténcia devido a preocupacgdes de protecéo
de dados. As exigéncias locais para adaptar solugbes ao

Solugoes para as Barreiras Digitais Fomento ao Comeércio Digital

1.

F.

Mercado Unico Digital: Criacdo de um ambiente digital unificado para eliminar
barreiras no comércio eletrénico e nos servicos digitais combatendo praticas de
Geoblockimg e simplificando a protecao de dados no contexto do RGPD
Digitalizacao de processos: Incentivo a digitalizagao dos servigos publicos para
reduzir a burocracia e facilitar o registo de atividades transfronteiricas e Apoios a
digitalizacao das PME

Falta de Harmonizacéao setorial no Mercado de Servicos

Existem grandes discrepancias na harmonizagcado em diversos setores. Progressos

especificos tém sido feitos em setores como telecomunicagdes, energia e transporte,

onde regras comuns estao a ser implementadas para reduzir as discrepancias.
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Solugoées para maior Harmonizagao:

Reforgo da Cooperagao entre os Estados-Membros ao nivel da implementacao mais
célere de instrumentos como sejam:

1. Procedimentos de Solucao de Disputas: Sistemas como o SOLVIT ajudam
empresas e cidadaos a resolver problemas administrativos relacionados com a
legislagao da UE sem recorrer a processos judiciais.

2. Anadlise transversal das varias Diretivas setoriais

3. Reforgco da Monitorizacdo da implementacao de leis: A Comissao Europeia
acompanha o cumprimento das diretivas e regulacdes nos Estados-Membros,
garantindo a aplicag&o uniforme.

Essas solugbes fazem parte de um esforgo continuo para reduzir as barreiras, mas
ainda dependem de cooperacgdo politica e da disposi¢cdo dos Estados-Membros
para implementar as reformas necessarias. O objetivo final é garantir que o
mercado unico funcione de forma eficiente, beneficiando tanto empresas quanto
consumidores.
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4. Anadlise critica da aplicagcao da Diretiva: Casos de Estudo

A. O caso dos Servigcos de Transporte Ferroviario

TEMA - OBSTACULO
Regulamentacao

Fragmentada

Barreiras

Administrativas

erencas Culturais |

e Linguisticas

Infraestrutura

DIAGNOSTICO

Falta de competitividade do
sector do transporte ferroviario
por forca da aposta da politica

publica no transporte rodoviario.

PROPOSTA

Regulamentacdo e definicdo da

politica de transportes deve ser

pensada de forma integrada e ndo de

forma desintegrada entre modos.

Falta de competitividade do
sector do transporte ferroviario
por forca da aposta da politica
publica no transporte rodoviario.
Diferentes sistemas de
sinalizagdo e seguranga no

espaco da Unido Europeia (UE).

Diferengcas na tensdo eléctrica
entre Portugal e outros paises na

UE, o que torna a operagao mais

A UE deve suportar os custos de um

sistema europeu, procurando
promover a sua implementag¢io o mais
rapidamente possivel. O facto de néo
ser totalmente suportada pela EU faz
com que decisao de implementagéo
se arraste no tempo para prazos de
adocao superiores a 15 anos, o que vai
protelando o investimento e as
ineficiéncias existentes se prolonguem

no tempo.

Espanha.

cara.

A lingua / idioma obriga a | Linguacomum:inglés. Medida permite
Emudanga de maquinista, por : redugdo de custos operacionais
éexemplo, de Portugal para | desnecessarios.

Criacdo do SERA-Single European Rail

Area tem de passar por alguma
convergéncia entre paises e a mais
direta é a utilizagdo do inglés, como na

aviagao.

Dificuldades no financiamento do
investimento na ferrovia (ex. PRR
Espanha, financia, PRR Portugal
ndo financia).

Problemas na rede ferroviaria.

Tem havido algum investimento

Definicdo de uma politica europeia de

investimento em infraestruturas
ferrovidrias para nao provocar estados
de investimento e desenvolvimento

diferentes dentro do espago europeu.
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e Praticas Comerciais

em Portugal, mas ainda ha
inumeros cortes nos percursos e

trogos nao electrificados, o que

implica a mudanca para
locomotivas a gasoéleo, assim
como os correspondentes

4
)
\\\\‘-.
W
W

\‘l )
\\ I!,&
1\

\l

Iy

N
3
=

Y0
A
e,

>4
I/," ]

Al~

Associag¢ado Industrial
Portuguesa

-

Solugdes intermodais com last mile da
rodovia.

Investimento na Rede deve ser
complementado com investimento no

aumento da capacidade dos terminais

custos. para que possam alimentar comboios
com mais metros e mais capacidade
de carga, alinhado com o investimento
na Rede.

Falta de competitividade do | Importante mudar prioridade do

sector do transporte ferroviario
por forga da aposta da politica
publica no transporte rodoviario.
entre

Concorréncia desleal

ferrovia e rodovia (exemplo:
transporte de automodveis da

AutoEuropa para a Alemanha).

Paragens em Frangca por sobre
carregamento  da linha e
priorizagéo de operagdes

nacionais (francesas).

transporte de mercadorias no trafego

ferroviario, incluindo transporte

internacional de mercadorias
(atualmente o] transporte de
mercadorias esta em ultimo lugar das
prioridades, até os comboios regionais
sdo considerados prioritarios face aos

comboios de mercadorias)

O tratamento desigual entre modos de

transporte permite o0 transporte
rodoviario a pregos que configuram
concorréncia desleal porque
conseguem evitar a maioria dos custos
de contexto associados a atividade
(ndo pagam portagens e usam
estradas nacionais, aumentando risco
de sinistralidade e de necessidades de
manutengdo das estradas). Esta
desigualdade devia ser compensada
com taxacdo sobre emissdes de

carbono.
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Impostos e Regime

Fiscal

Incertezas Juridicas

Politicas

Proteccionistas

A taxacgao na ferrovidria tem vindo
a aumentar, ao contrario do
suposto se se pretende aumentar
o trafego ferrovidrio (portagens na
taxas

ferrovia, todas as

operacionais tém vindo a

aumentar e na rodovia tém
reduzido ou foram aprovadas

isengdes de portagem).
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Ataxacao dos transportes tem de estar

alinhada com os objetivos de

descarbonizacdo dos transportes

(onerar transporte ferroviario que é
mais sustentavel e reduzir taxas sobre
rodoviario e

transporte depois

pretender aumentar o transporte

ferrovidrio em prol da sustentabilidade
nao é possivel, tem de ser viavel do
vista financeiro,

ponto de caso

contrario os clientes escolhem

rodovia)

Falta de uma politica publica de
curto-médio prazo alinhada com
o designio estratégico da

descarbonizagéao.

Investimento em ferrovia é capital
intensivo, ndo se pode alterar regimes
juridicos ou onerar atividade ferroviaria
numa ldgica de curto prazo sem
perceber que tem impactos a longo

prazo.

Dificuldades na entrada de novos
operadores no mercado de

transporte ferroviario. Existem
processos que demoram 5 anos a

decidir.

Maior agilidade e maior capacidade de
resposta para o licenciamento de

operadores.

Contributo da Associagao Industrial Portuguesa (AIP-CCI) | Estratégia para o Mercado Comum (Servigos) | DIRETIVA DE SERVIGOS 2006 /123 / CE

12



B.

~

27N

N
N 1.0 7,
== ==
NS
PATRNS
AN
Associag¢ado Industrial

Portuguesa

O caso dos Servigos de Turismo

Taxas, Impostos e Regime Fiscal / Licenciamento

1.

Fim das taxas pagas a entidades que tém de emitir parecer nos processos de
licenciamento (exemplo: a Autoridade Nacional de Protegdo Civil ndo emite
parecer sem a taxa de analise ser liquidada); se queremos apoiar o investimento
ndo devemos incrementar os custos de contexto;

Fim das taxas pagas as entidades que realizam vistorias regulares; se se trata de
uma obrigacao legal, entdo os organismos publicos devem cumprir a sua funcao
sem exigirem um pagamento casuistico;

Fim das taxas de direitos de autor e de direitos conexos a pagar pelos
estabelecimentos, pois tais direitos sdo pagos pelas entidades emissoras que
depois cobram o respetivo servigo aos estabelecimentos (este pagamento é feito
a dobrar: primeiro a operadora paga os direitos aos autores para emitir; mais tarde
o estabelecimento hoteleiro paga — novamente, aos autores para poder receber a
emissao);

Fim da obrigagdo de existéncia de licenca para realizar espetaculos nos
estabelecimentos; (exemplo: para poder haver um DJ num hotel numa passagem
de ano, o estabelecimento tem de ter licenca para o espetaculo respetivo)
Pagamento de IRS dos valores de bonus, trabalho suplementar e outras verbas
esporadicas e nao recorrentes pelo valor do escaldo habitual - i.e. sem

agravamento pelo recebimento destes valores / prémios de produtividade.

Anao aplicagao desta medida é um desincentivo a que os colaboradores trabalharem mais

e melhor, pois sdo mais tributados acrescendo o facto destes valores também nao serem

reconhecidos nas contas para a reforma.

Qualificagoes / Regime Laboral

Fim da obrigatoriedade das empresas enviarem para a ACT a terceira via do
contrato de trabalho de cidadaos estrangeiros; como as empresas tém de
comunicar a admissao de trabalhadores a Seguranga Social deve esta (Estado) dar

acesso a ACT (Estado) e desta forma, estara assegurado o conhecimento;
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2. Fim da exigéncia de existéncia de Técnico Responsavel pelo posto de
transformacéo; esta proposta ndo impede as vistorias para averiguacdo dos

requisitos do equipamento (que devem efetivamente ser realizadas);

Infraestrutura

3. Fim da obrigatoriedade de consumo de agua da rede quando o prédio tenha
abastecimento privativo com agua de qualidade e com controlo por entidade
certificada; utilizar agua tratada para fins de lavagens e rega quando existe furo &
insustentavel; possibilidade de criagdo de duas redes ou dois contadores de
abastecimento para os estabelecimentos com jardim nos casos em que as
empresas recorram a agua da rede publica, de modo que a agua utilizada para rega

nao pague as taxas de residuos - pois ndo entra na rede de esgotos;
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