@ CARTA REGIONAL DE COMPETITIVIDADE
REGIAO AUTONOMA DOS AGORES




NOTA PREVIA

A versdo da Carta Regional de Competitividade da Regido Auténoma dos Acgores, que se divulga,
obedeceu a uma estrutura idéntica a das dezassete Cartas Regionais ja concluidas e que cobrem o
territério do Continente. Servira de base para comentarios, aditamentos e correcgées de entidades
da R.AA..

Esta versdo da Carta Regional de Competitividade muito ficou a dever ao estudo editado em 2008,
”Plano Tecnolégico e de Inovagdo Empresarial - INOTEC Acores” promovido pelo INOVA com o
apoio do Governo Regional e no qual participou a AIP-CCI, a Camara de Comércio e Industria dos
Acores, e o INETI, o ISEGI da Universidade Nova de Lisboa e que envolveu um Conselho
Estratégico do qual também fizeram parte representantes do Governo Regional, da Universidade
dos Acgores e varios empresarios. Sem ele teria sido mais dificil realizar esta versao da Carta

Regional de Competitividade no intervalo de tempo de que se dispods.

O trabalho de investigagdo desenvolvido pela equipa que elaborou esta Carta Regional da
Competitividade deu a maior énfase a entrevistas e abordagens de campo levadas a cabo junto de
empresas e suas estruturas associativas de referéncia, com realce para a Cadmara de Comércio e
Industria dos Agores, mas também com instituicbes regionais relevantes e com meios académico,
cientificos. Deste modo, foi possivel sinalizar e analisar aspectos estruturais e desafios relevantes
com que se confronta a economia agoriana. Uma concluséao 6bvia é a de que a economia agoriana
tem vantagens competitivas potenciais de grande valia futura, ainda nao suficientemente
exploradas. Os Acores tém todas as condicdes para afirmarem uma imagem de exceléncia
ambiental, associada a ‘“economia do mar”. Com o previsivel alargamento da plataforma
continental, Portugal acrescentara uma area igual a quatro vezes a da Espanha e ficara entre os

dez paises do mundo com maior solo soberano.

A decisdo das Nagdes Unidas sera conhecida entre 2013 e 2014 e sera da maior importéncia para a

Regiao Auténoma dos Ac¢ores.

Por outro lado, a Carta Regional da Competitividade, elegeu como uma das suas preocupagoes
uma VISAO de futuro para os Acgores, no horizonte 2015-2010, que seja suficientemente
mobilizadora, sobretudo para os agentes econémicos, sociais, culturais e de ciéncia e tecnologia.
O horizonte de 2015-2020 é suficientemente proximo para evitar niveis indesejados de abstracgao e
de generalidade, mas também suficientemente distantes para que a atencdo e os recursos se

centrem nos aspectos estruturantes e decisivos para o futuro da R.A.A..

Enfim, a caracterizacdo sécio-econémica efectuada, e muito particularmente a analise e
problematizagdo da carteira de actividades, bens e servigcos dominantes na R.A.A., coloca em
evidéncia os seus pontos fortes e fracos e permite perspectivar uma estrutura econdémica mais
robusta com mudangas substantivas na cadeia de valor, capaz de alicergar essa VISAO

mobilizadora. Por isso, este trabalho é também um exercicio de prospectiva.



1. TERRITORIO

A Regiédo Autbnoma dos Agores (R.A.A.) € um arquipélago situado no Nordeste do Oceano Atlantico, entre

a América do Norte e a Europa, distanciando cerca de 1.5 mil km de Lishboa e 3.9 mil km de Nova lorque.

FIGURA 1 - REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

A R.AA. é constituida por 9 ilhas, que se distribuem por um eixo com cerca de 600 km, e por 19

municipios, com uma superficie total de 2.333 Km®. As suas ilhas dividem-se em trés grupos distintos:
« Grupo Ocidental: Flores (Santa Cruz das Flores e Lajes das Flores) e Corvo (Corvo).
= Grupo Central: Faial (Horta), Pico (Madalena, Lajes do Pico e S&o Roque do Pico), Sao Jorge

(Calheta e Velas), Graciosa (Santa Cruz da Graciosa) e Terceira (Angra do Heroismo e Praia da
Vitoria).



= Grupo Oriental: S&o Miguel (Ponta Delgada, Lagoa, Vila Franca do Campo, Nordeste, Povoagéo e
Ribeira Grande) e Santa Maria (Vila do Porto).

Trata-se de uma Regido Autdonoma, cujo primeiro estatuto provisorio foi aprovado em 1976 através do
Decreto-Lei n® 318-B/76, de 30 de Abril, integrada na Republica Portuguesa. Dispbe de autonomia juridica,
econémica e financeira no quadro da Constituicdo Portuguesa e do Estatuto Politico-Administrativo da
RAA

A R.AA. localiza-se na zona de contacto das placas litosféricas americana, africana e euro-asiatica,
penetrando profundamente no oceano, aspecto que lthe confere tragos muito diferenciados ao nivel do

ambiente biofisico e da geologia.
E atravessada pela Crista Média-Atlantica (CMA)' entre as ilhas do Grupo Central e do Grupo Ocidental.

A regido apresenta, assim, uma rica e vasta geodiversidade e um importante patrimonio geoldgico,
composto por diversos locais de interesse cientifico, pedagoégico e turistico, que constituem o Geoparque
AgoresQ, i.e., uma area com expressao territorial e limites bem definidos, que possui um notavel patrimoénio
geoldgico, associado a uma estratégia de desenvolvimento sustentavel. O Geoparque integra um ndmero
significativo de territorios que, pelas suas peculiaridades ou raridade, apresentam valor (cientifico,
educativo, cultural, econémico, turistico, e paisagistico) e s&o considerados geossitios ou zonas de

interesse geologico especial (a R.A.A. conta com 57 geossitios, distribuidos pelas 9 ilhas).

E um dos quatro arquipélagos europeus que constituem a regido biogeografica da Macaronésia®, que s&o
constituidos por ilhas vulcanicas que albergam elevada biodiversidade. De referir que na R.A A foram
classificados 23 Sitios de Importancia Comunitaria (SIC) e 15 Zonas de Proteccé&o Especial (ZPE), os

quais se dispersam pela totalidade das ilhas fazendo parte da Rede Natura 2000.

E também uma das seis regiées europeias classificadas como Area de Endemismo de Aves (Endemic Bird
Areas - EBA), isto é, uma regido critica de conservagéo prioritaria para as espécies de aves com
distribuicdo restrita. No arquipélago existem cerca de 227 espécies de aves, 33 das quais nidificam

anualmente nas ilhas (1/3 sdo aves endémicas).

As ilhas Graciosa, Flores e Corvo foram classificadas pela UNESCO como Reserva da Biosfera. Além das
reservas da biosfera, a R.A.A. possui areas classificadas e reconhecidas internacionalmente por razdes
ambientais e cientificas com o estatuto de Rede Natura 2000, Patriménio Natural da Humanidade, Areas

RAMSAR (Convengéo sobre Zonas Humidas) e Areas Marinhas Protegidas, ao abrigo da Convencéo

" A Crista Média-Atlantica é uma cordilheira submarina que se estende no leito dos oceanos Aildntico e Arctico. desde a latinide 87° Norte aié &
itha subantdarctica de Bouvet. a latitude 54° Sul. Os pontos mais elevados desta corditheira emergem em vdrios locais. formando ilhas. 4 CMA
integra o sistema global de cordilheiras ocednicas.

< De referir que. em Maio de 2010, foi criada a GeoAgores — Associagdo Geoparque Agores, com sede na Horta. Em Julho de 2011, as dwarquias
da regido receberam o prémio Geoconservagdo atribuido pelo grupo portugués da ProGeo (Associagido Europeia para a Conservagdo do
Patriménio Geoldgico).

* Além do arquipélago dos Acores. a regido biogeogrdfica da Macaronésia integra os arquipélagos da Madeira. Candrias e Cabo 1'erde e a parte
continental de Afvica, designada por Enclave Macaronésico Africano. A Macaronésia conjuga uma série de caracteristicas geoldgicas e biologicas
proprias, com especificidades ao nivel da sua fauna e flora, tinicas no mundo. E uma regido que apresenta um elevado mimero de espécies
endémicas. Constitui a drea com a mais elevada diversidade de cetdceos dentro do espago europeu, existindo mesmo algumas espécies que séo
apenas observadas nestes arquipélagos.



OSPAR (instrumento que orienta a cooperagdo internacional na proteccdo do ambiente marinho do

Atléntico Nordeste), e outras de ambito naciona! e internacional.

O mar da R.AA apresenta uma grande diversidade de espécies de cetaceos (23 espécies), cuja
frequéncia varia sazonalmente. Devido & auséncia de plataforma continental ¢ possivel observar no

arquipelago especies pelagicas, que em outras regides ndo se aproximam tanto da costa.

Como referido no Programa Operacional dos Agores para a Convergéncia (Proconvergéncia), a
localizag&o do arquipélago no Atlantico Norte, a “meio caminho” entre a Europa € a América do Norte,
para além do valor geoestratégico em si, projecta e aprofunda uma dimenséo estratégica da Europa
continental, alarga o espago dos recursos marinhos, decorrentes da Zona Econdmica Exclusiva (ZEE)“, e

pode conferir uma influéncia acrescida sobre os recursos oceanicos € as grandes rotas maritimas.

De referir que a ZEE dos Acores (ZEEA) compreende uma superficie de 948.439 km?, ou seja, representa
cerca de 55% da ZEE de Portugal e 16% da ZEE da Unido Europeia (UE25).

A presenca da Floresta Laurissilva® & actualmente residual, encontrando-se em manchas isoladas em
todas as ilhas, sendo as maiores e mais significativas na ilha do Pico (no Planalto Central e reserva

florestal do Caveiro), na ilha Terceira (na Serra de Santa Barbara) e no Nordeste da ilha de S&o Miguel.

O sistema de povoamento da R.A A. remonta a fixacdo dos primeiros habitantes, nos séculos XV e XVI, e,
apesar de terem surgido diversos aglomerados e povoagdes, mantém-se um padrdo de povoamento
desde esses tempos remotos: para além de nucleos marcadamente urbanos, devido as fungdes
administrativas e comerciais, e todos eles implantados no litoral das respectivas ilhas, o restante
povoamento desenvolveu-se ao longo da linha de costa, mais denso a Sul, segundo um modelo linear, ao

longo de uma via litoral de comunicacao terrestre.

A R.AA. é ainda marcada por um elevado nivel de ruralidade, comparando com a situagdo média do pais.
Segundo o Plano Regional do Ordenamento do Territério (PROT) da R.AA., apesar de existirem 5
aglomerados urbanos com a categoria de cidades, 27% da populagdo da regifo reside em area
predominantemente rural (16% em Portugal), 52% da populagéo reside em lugares com um efectivo
inferior a 2.000 habitantes (42% a nivel nacional) e apenas 39% da populagdo reside em &reas

predominantemente urbanas.

S&o as cidades que constituem portas de internacionalizagéo do arquipélago e que acolhem estruturas
universitarias e servigos avancados as empresas (Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta) que

apresentam o maior potencial de desenvolvimento de servigos “urbanos”,

* ZEE. que separa as dguas nacionais das dguas internacionais ou comuns, € delimitada por wma linha imagindria situada a 200 milhas
maritimas de largura da costa de Portugal. wma drea de 1.850.000 km2. o equivalente a 20 vezes o ferritério "terrestre”. Dentro da sua ZEE cada
Lstado goza dos direitos de exploragdo dos recursos maritimos. de investigagdo cientifica. de controlo da pesca por parte de barcos estrangeiros.
de exploragdo de petrdleo e gas natural no subsolo do leito marinho.

A ZEE de Portugal é a maior da Europa. representando 3.5% da superficie do Atldntico Norte. I constituida por 3 dreas: Portugal Continental,
Arquipélago da Madeira e Arquipélago dos Agores. Confina com as ZEE de Espanha e de Marrocos. Estd em curso um projecto de alargamento
da plataforma continental nacional (ver ponto 7).

° Floresta himida subtropical composta maioritariamente por drvores da familia das laurdceas e endémica da Macaronésia.



As acessibilidades assumem um papel fundamental no contexto do desenvolvimento regional da R.AA.,
seja pela distancia que separa o arquipélago do continente portugués e demais territorios externos, seja
por via da descontinuidade territorial interna, que obriga a existéncia de uma rede complexa de servigos de

transporte maritimo e aéreo.

Em termos de organizag&o da rede viaria existem 3 grandes classificagbes: a regional, a municipal e a
agricola e florestal. Por sua vez, a rede regional inclui as vias répidas (2 faixas por sentido) e as estradas

regionais de 1% e de 2° classe. A extens&o da rede viaria regional ronda os 1450 km.

Todas as ilhas possuem um porto comercial das classes A (Ponta Delgada, Praia da Vitdria e Horta) ou B

(nas restantes ilhas).

Na escala global da R.A A. sdo relevantes os aeroportos com ligacdes ao exterior e os principais portos.
Destacam-se claramente S&o Miguel (Ponta Delgada) e a Terceira, quer ao nivel das ligagbes aéreas,

quer ao nivel da movimentacao de mercadorias por via maritima.

Distinguem-se trés niveis de infra-estruturas aeroportuarias em fung&o das ligacdes asseguradas e da

capacidade instalada:

- Aeroporto Principal6 — aeroportos de Ponta Delgada e Terceira (Lajes).
- Aeroporto Gateway7 — aeroportos do Faial, Pico e Santa Maria.

- Aeroporto Regional® — aeroportos do Corvo, Flores, Graciosa e S&o Jorge.

De referir que na R.A.A existe a Base Aérea das Lajes, oficialmente Base Aérea N° 4 (BA4), uma infra-
estrutura aeronautica de grandes dimensdes da Forgca Aérea Portuguesa (FAP), instalada na povoagéo
das Lajes, na parte nordeste da ilha Terceira. E dependente do Comando da Zona Aérea dos Agores que,
por sua vez, depende do Comando Operacional da Forga Aérea (COFA). Sedia o Comando da Zona
Aérea dos Agores, bem como o Centro Coordenador de Busca e Salvamento, responsavel pela vasta area

do Atlantico Nordeste.

O MODELO TERRITORIAL DA R.A.A
No que respeita ao modelo territorial da R.A.A., definido no PROT da R.A.A (2008), destacam-se as

seguintes ideias-chave:

» A integracdo e a coesdo territorial dependem de uma combinatoria eficiente de sistemas de
fransportes aéreos e maritimos com os sistemas de telecomunicag¢des. a par do desenvolvimento de
sistemas de transportes internos de maior fiabilidade e frequéncia e de uma mais harmoniosa

distribuicéo no territério de servigos colectivos de proximidade, importa garantir também que a regido

S eroporto Principal — infra-estrutura aeroportudria com capacidade para movimeniar mais de 500,000 mil passageiros por ano e apto a receber
aeronaves de vdrios 1ipos. Nestes aeroporfos sdo oferecidas ligagoes para o exterior da regido. nomeadamente para Portugal Continental e ou
Regidio Auténoma da Madeira, para outros paises da Europa e ainda para a América do Norie, Ao nivel da regido. sdo oferecidas ligagbes para a
maioria das ilhas do arquipélago.

Aeroporto Gatevay — infra-estrutura aeroportudria com capacidade para movimeniar menos de 500.000 mil passageiros por ano ¢ apta a
receber aeronaves do tipo Airbus-320. Nesies aeroporios. embora apresentem wm cariz marcadamente regional. séio oferecidas ligugoes para o
e:.\'le/'ior da regido.

. Aeroporto Regional - infra-estrutura aeroporiudria con capacidade para movimentar menos de 300.000 mil passageiros por ano e apta a
receber apenas aeronaves do tipo ATP, Nesies aeroportos apenas sdo oferecidas ligagoes para outras ithas da regido.



esteja dotada de forma robusta ao nivel das telecomunicagdes e sistemas de informagéo e
comunicacdo evoluidos, suportando apostas em servigos remotos, seja as pessoas ou as empresas,
complementando os sistemas baseados em cabos submarinos com a generalizagcdo de servicos de

tecnologias sem fios.

A emergéncia de duas portas (Angra do Heroismo e, sobretudo, Ponta Delgada) que sustentam os
fluxos materiais (pessoas e mercadorias) com o exterior e justificam uma aposta em plataformas
logisticas de escala regional: esta estrutura principal € complementada com um terceiro vértice, na
Horta (Faial), assentando neste conjunto uma estratégia de integragdo com o exterior que garante a
n&o exclusiva dependéncia de um unico né de ligacdo e, desta forma, contraria a natural

vulnerabilidade a situacdes de isolamento.

O tridngulo estruturante do sistema urbano regional, onde se localizam 0s principais centros de
deciséo politica e econdémica e 0s equipamentos publicos de hierarquia superior: pese embora a clara
predominancia de Ponta Delgada, a aposta mais racional para este territério continuara a ser a de um

sistema urbano policéntrico, reforcando as complementaridades,

Os niveis diferenciados de acessibilidade, que apelam a solugbes especificas no sentido da coesdo
territorial: € o caso especifico de trés ilhas (Corvo, Graciosa e Santa Maria) cuja integracdo numa

dindmica de conjunto € dificultada por situacbes menos favoraveis de acessibilidade.

No primeiro caso, a proximidade as Flores permitira gerar um espago comum de prestagdo de
servicos as populagdes, a par de uma interveng&o no incremento da dotagdo em equipamentos e
servigos colectivos de proximidade. Note-se que, face a pequena dimenso territorial e populacional
deste grupo, a mobilidade fisica sera sempre uma opg¢éo tecnica e financeiramente cara. A aposta na
melhoria dos sistemas baseados em tecnologias de informagdo e comunicacdo sera a forma mais

eficiente para a integragéo na dinamica global da regi&o.

Nos restantes casos, trata-se de articular melhor {(maior frequéncia e regularidade) as ligagdes fisicas
entre as duas referidas ilhas e os principais centros urbanos dos grupos central e oriental.
FIGURA 2 - MODELO TERRITORIAL DA RAA
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Fonte: Plano Regional de Ordenamento do Territério para a RAA (2008)



2. DEMOGRAFIA

Em 2009, residiam na R.A.A. cerca de 245 mil habitantes, o equivalente a 2.3% da populagdo portuguesa.
A distribuicdo da populagéo pelas nove ilhas do arquipélago é muito heterogénea: S&o Migue! é a ilha
mais populosa, com mais de metade da populagdo residente na R.A.A. (54%); a ilha Terceira tem uma
populacdo residente de cerca de 55 mil residentes; as ilhas Sdo Jorge, Faial e Pico apresentam uma
populacao residente entre os 9 mil e os 15 mil habitantes; trés ilhas tém efectivos populacionais entre 4 mil

a 6 mil individuos (Santa Maria, Graciosa e Flores); o Corvo tem apenas 5 centenas de habitantes;

FIGURA 3 - POPULAGAO RESIDENTE - 2009 FIGURA 4 - TAXA CRESCIMENTO EFECTIVO
POPULACAO - 2009
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O municipio de Ponta Delgada é o mais populoso, com cerca de 64 mil habitantes. Em termos de
densidade populacional, a ilha de Sao Miguel destaca-se com o valor mais elevado, com 180.4 hab./km?
(o valor da R A A é de 105.7 hab./kmz). O municipio Lagoa é o que apresenta a mais elevada densidade

populacional do Arquipélago (346 hab./kmz)A

A evolucdo da populacdo residente na R.A.A. tem-se caracterizado por continuos saldos naturais

negativos, muito fortes sobretudo na década de 1960, em resultado da importante corrente emigratéria



(refira-se que a emigracdo agoriana apresentou valores anuais elevados entre 1966 e 1975, tendo
ascendido a cerca de 13 mil pessoas em 1969). A partir da década de 1990, o nimero de emigrantes

decresceu, tendo atingido cerca de 300 pessoas/ano.

Entre 2000 e 2009, a populag@o total da R.A.A. apresentou uma taxa de crescimento médioc anual de 0.5%
(ligeiramente inferior ao valor nacional, de 0.7%). Em 2009, a taxa de crescimento efectivo da populac&o

na R.A A foi de 0.24%, valor superior ao nacional (0.10%).

As perdas populacionais s&o mais elevadas no Grupc Ocidental, nas areas rurais e em particular nas ilhas
Graciosa, Flores, Santa Maria e Sdo Jorge. Os territérios que apresentam saldos naturais mais positivos
sdo também aqueles que apresentam saldos migratérios mais negativos (Grupo Oriental, areas urbanas e

a ilha de Sao Miguel)

Em 2009, a R.A.A. apresentava uma estrutura da populagdo menos envelhecida que a do pais: cerca de
12% dos residentes tinham mais de 65 anos; por seu turno, cerca de 19% dos residentes tinham menos

de 14 anos.

Naquele ano, o indice de envelhecimento da R.A.A. era de 67,6 idosos, valor muito inferior ao nacional
(117,6 idosos). O indice de envelhecimento mais elevado verifica-se nas areas rurais e nas ilhas Corvo
(197,7 idosos), Pico (164,8 idosos), Graciosa (144,8 idosos) e Flores (131,8 idosos).



3. ACTIVIDADES ECONOMICAS, POLOS INDUSTRIAIS E CLUSTERS

Em 2009, o Produto Interno Bruto (PIB) da R.A.A., a precos correntes, rondava os 3.7 mil milhdes de
euros, o equivalente a 2.2% do total nacional. A regido apresentou uma taxa real de crescimento médio
anual do PIB, entre 2000 e 2009, de 4.9%, cerca de 1.8% acima da média nacional. Neste mesmo ano, o
PIB per capita da regido era de 15.1 milhares de euros, a pregos correntes (valor abaixo da meédia

nacional de 15.8 milhares de euros)

O indice de disparidade do PIB per capita em relagcdo a média nacional permite aferir que a RAA

apresenta um PIB per capita cerca de 4% abaixo do valor médio nacional.

No que respeita ao Valor Acrescentado Bruto (VAB), em 2007, a relevancia nacional do arquipélago
rondava os 2%. Cerca de 15% do VAB da R.A.A. concentrava-se na administragdo publica, defesa e
seguranga social obrigatéria, sector com maior peso. O peso dos sectores da agricultura, produgéo animal,
caca e silvicultura e da pesca no VAB sdo superiores na R.A.A. comparativamente ao seu peso a nivel
nacional. Em 2007, 8.6% do VAB da regido concentrava-se na agricultura, produc&o animal, caga e
silvicultura, bastante superior ao peso que este sector representa a nivel nacional (2.2%). O peso das
industrias transformadoras no VAB é muito superior a nivel nacional (17%) comparativamente ao peso que

representa no VAB da R.A A. (de apenas 6%).

A economia da R.A.A. apresenta um elevado grau de terciarizagéo, na medida em que 74% do VAB e
56% do emprego resultam do sector terciario, com especial destaque para o peso da administragéo
publica e dos sectores da saude e educagédo. Ainda no sector terciario destacam-se as actividades de
comércio, de transportes e comunicacdes e as actividades imobiliarias. N&o é ainda totalmente visivel uma
fileira de actividades turisticas, na medida em que as actividades de alojamento e restaurag&o assumem

pouca importancia no contexto da criacdo de VAB e de emprego,

De salientar que a terciarizac&o da economia da R.A.A. diferencia-se dos processos tipicos da sociedade
pés-industrial, visto que a expansdo dos servicos ndo se fez acompanhar de um crescimento da
produtividade nos sectores de actividade primario e secundario. Este facto podera ser explicado pela
exiguidade do mercado regional, pelos elevados custos de entrada em mercados externos (agravados

pela insularidade) e pelas dificuldades em aproveitar os efeitos de clusterizagao.

A R.AA. representava, em 2010, apenas cerca de 0.21% dos fluxos do comércio internacional em
Portugal. Em 2009, a taxa de cobertura das entradas pelas saidas na sub-regido foi de 67% (acima da

média nacional de 62%).

Numa afericdo a intensidade exportadora da R.A.A., conclui-se que as exportagdes representam apenas
cerca de 2% do PIB regional. Destacam-se as exportagdes de “animais vivos e produtos do reino animal”

que representaram, em 2007, cerca de 63% do total de exportagbes regionais.



Em 2009, cerca de 112 mil individuos desenvolviam a sua actividade economica na R.AA., o que
corresponde a 2.2% do emprego total do pais. A actividade econémica mais representativa em termos de
emprego € a agricultura, produgdo animal e silvicultura (21% do emprego total), seguindo-se, a longa

distancia, o comeércio a grosso e a retalho (13%), a administragcao plblica (12%) e a construgao civil (7%).

As actividades industriais representavam cerca de 8.7% do emprego total da R.A.A, contando com um
total de 10 mil individuos. Destacam-se as seguintes actividades industriais: indUstrias alimentares, das
bebidas e do tabaco (65% do emprego industrial), industrias da madeira e da cortica e suas obras (8%),

industria téxtil (7%), indUstrias metalurgicas de base e de produtos metélicos (6%)

Verifica-se um elevado grau de terciarizagdo do emprego da R.A.A. (no conjunto, o sector terciario
representa cerca de 62% do emprego). Assim, em termos gerais, a economia da R.A.A. apresenta uma
estrutura propria de uma pequena regido insular e periférica: forte terciarizagdo, em que a expansdo do
sector publico tem um papel determinante, e especializagdo em producdes onde dispde de vantagens
comparativas pela proximidade e/ou abundéancia da matéria-prima (agricultura e pesca), embora com
dificuldades especificas de modernizacéo e industrializagdo impostas pela fragmentagéo e exiguidade

territorial e pela reduzida dimens&o do mercado regional; elevada dependéncia da intervengdo do Estado.

A R.AA. apresenta niveis de produtividade ligeiramente mais elevados que o conjunto do pais (28.8
milhares de euros, contra 28.4 milhares de euros, valores de 2007), mas apresenta valores muito mais
baixos que os registados nas regides Grande Lisboa (38.3 milhares de euros) € Grande Porto (30.9

milthares de euros).

Em 2008, cerca de 20 mil empresas tinham sede na R.A.A, com destaque para a ilha S&o Miguel, que
concentra cerca de 54% do total de empresas com sede no arquipélago. Ponta Delgada € o municipio com
maior numero de empresas (30% do total da R.A.A), seguindo-se Angra do Heroismo (15%), Ribeira
Grande (10%) e Vila da Praia da Vitéria (8%).

Os sectores de actividade econémica mais representativos em termos empresariais sdo, por ordem
decrescente de importancia, o comércio por grosso e a retalho (20% do total de empresas com sede na
R.AA)), a construgéo civil (17%), os servicos associativos e pessoais (15%), o alojamento e restauragao

(7%) e as industrias transformadoras (6%).

No contexto das actividades industriais, destacam-se os seguintes sectores: industrias alimentares (25%);
industrias da madeira e da cortiga e suas obras, excepto mobilidrio - fabricacdo de obras de cestaria e de

espartaria (23%); fabricacéo de téxteis (4%).

A taxa de constituicdo de empresas na R.A.A foi, em 2007, muito préxima da média nacional (6.4% contra
6.3%). Por seu turno, a taxa de dissolugc&o de empresas foi, naquele ano, de 1.1%, metade do registado a

nivel nacional.

Cerca de 24% dos Trabalhadores por Conta de Outrem (TOC) desenvolviam, em 2008, a sua actividade
em empresas de pequena dimens&o, com menos de 10 trabalhadores. Nas ilhas Pico, Sao Jorge e

Graciosa, esta proporcéo ronda os 30%.



Por outro lado, cerca de 20% dos TOC estéo integrados em empresas com mais de 250 trabalhadores. As
ilhas Santa Maria e Corvo destacam-se com os valores mais elevados de TOC integrados em empresas

desta maior dimenséo (valores respectivos de 45% e de 43%).

As sociedades da R.A.A. geraram, em 2009, um volume de negécios de 4.1 mil milhées de euros, o que
representou cerca de 1.3% do total nacional. O volume de negécios das sociedades da ilha S&o Miguel

representou cerca de 71% do total de volume de negocios da R.AA.

Os sectores mais representativos em termos de volumes de negdcio foram, por ordem decrescente de
importancia: comércio por grosso, excepto de veiculos automoveis e motociclos (28% do volume de
negécios total); o comércio a retalho (23%); promocao imobiliaria (desenvolvimento de projectos de
edificios) e construcdo de edificios (10%); engenharia civil (6%), e o comeércio, manutencdo e
reparagéo,de veiculos automéveis e motociclos (5%).

FIGURA 5 - TAXA DE TCO EM EMPRESAS COM FIGURA 6 ~ TAXA DE TCO EM EMPRESAS COM
MENOS DE 10 TRABALHADORES - 2008 MAIS DE 250 TRABALHADORES - 2008
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Especializagdo da base produtiva

A actividade produtiva com maior relevo na R AA € a industria ligada aos sectores agro-pecuario e
pescas, em virtude da existéncia de condi¢cdes naturais e edafo-climaticas Unicas. Territorialmente, a
actividade econdmica esta localizada sobretudo na ilha Sdc Miguel e na ilha Terceira, territorios que
representam aproximadamente 4/5 do emprego da R.A.A. A actividade industrial esta mais concentrada

em S&o Miguel.

A R.AA. é dotada de fileiras produtivas de referéncia a nivel nacional, nomeadamente, a fileira do leite e

lacticinios, da carne e da pesca:

« Fileira do_leite — a transformac&o e comercializagdo de leite s&o asseguradas por empresas de

dimens&o nacional, multinacionais e cooperativas regionais sendo o Continente o principal mercado
de destino dos produtos transformados. Trata-se da mais importante fileira da R.A.A. e também a mais
bem organizada e com maior nivel de integracdo vertical € horizontal. Em 2007, a R.A.A. contribuiu
para cerca de 28% do total da produgéo de leite de vaca (leite recolhido directamente da produgéo),
destacando-se a ilha S&o Miguel (cerca de 63% do total de produgéo do arquipélago). No periodo

entre 1995 e 2007, a produgéo de leite na R.A.A aumentou cerca de 38%.

No que respeita aos produtos lacteos, é a producdo de queijo que revela maior expresséo (cerca de
56% da producéo de produtos lacteos), seguida da produgdo de iogurtes (que tem sido uma das mais
dinamicas da fileira do leite na R.A.A.). Verifica-se uma estratégia de aposta nos produtos com maior
valor acrescentado em detrimento de produtos industriais de menor valorizacado (como o leite em p6 e

a manteiga).

O queijo produzido na R.AA. representa cerca de 35% da produgéo nacional de queijo, sendo de
destacar a existéncia no arquipélago de dois queijos com Denominacgéo de Origem Protegida (DOP): o

gueijo de S&o Jorge e o queijo do Pico.

A produgéo de queijo industrial na R.A.A. abrange variedades como o flamengo, o ilha, o mozareilo, o
prato ou o cheddar, com pasta mole ou pasta semidura. S&o produzidos a partir de leite de vaca e de
coalho natural, para além de culturas lacteas, e curados em ambiente controlado até atingirem o sabor
e textura desejados. Para além dos queijos industriais e DOP, a R.A.A. assume também importancia
na produgéo de queijos de fabrico artesanal, uma heranca de tradi¢bes familiares que conquistou

importancia no mercado regional.

A produgdo de manteiga na R.AA. tem uma elevada expresséo no total da produgdo nacional

(representa cerca de 24% do total nacional).

« Fileira da carne — na R.A A. esta fileira encontra-se muito concentrada na carne de bovino, facto em

grande parte associado a produg&o de leite. Os bovinos, em particular os bovinos de leite, s&o o
efectivo pecuario dominante em toda a regido. A especializagdo bovinicola da regido levou a

introdugdo massiva da raga holandesa Holstein, em meados do século XIX.



Em 2007, o nimero de cabecgas de gado bovino ascendia a 240 mil, cerca de 16% do total nacional
(as vacas leiteiras representam cerca de 41% do total). Verifica-se uma importante expedi¢do de gado

vivo para o Continente (cerca de 47 mil cabegas/ano).

A semelhanca dos lacticinios, também a “carne dos Acores” beneficia da certificacdo DOP, o que
podera dar um contributo importante para uma maior valorizag8o regional da produgdo de carne.
Contudo, a debil organizagdo e integracéo da fileira e as caracteristicas do mercado ainda ndo
permitiram a total qualificac&o deste produto. S&o Miguel concentra mais de metade da produgao total

de carne na regido, seguindo-se as ilhas Terceira, Pico e Faial.
A carne proveniente de animais criados na R.A.A. tem uma coloragdo muito especial (mais escura do
que o habitual) e um sabor inconfundivel, devido a alimentagdo dos animais ser a base de pasto

natural.

Fileira das pescas - a relevancia econémica do sector das pescas na R.A A. € observada ao nivel

das exportacdes (as exportacdes de peixe e conservas de atum representam cerca de 40% das
exporta¢des do arquipélago) e do emprego (cerca de 5% do emprego total). De facto, toda a fileira da
pesca constitui um dos pilares da economia da R.AA e representa uma actividade com grande

importancia na criagéo de oportunidades de emprego e de coesdo econdmica,

A actividade piscatoria atingiu, em 2010, valores anuais na ordem das 19 mil toneladas, as quais

correspondem valores brutos de produg&o na ordem dos 40 mithdes de euros.

De salientar a relevancia da industria conserveira, com forte interligacéo a industria dos tunideos, um
sector com uma enorme importancia econdémica (em 2007, atingiu uma facturacado de cerca de 50
milhdes de euros) e social (suporta directamente mais de 700 postos de trabalho, sobretudo de mao-
de-obra feminina), apesar de esta industria ter atravessado periodos de dificuldade na RAA. —
actualmente, existem apenas 3 empresas conserveiras na regido (a Cofaco, a Santa Catarina e a
Corretora). De referir que existe na itha Terceira uma empresa que também processa o atum, mas néo
em conservas (a Pescatum, que produz lombos de atum congelados, que exporta para a Pescanova

em Espanha).

Fileira agricoia — no @mbito desta fileira, destaca-se o incremento da cultura de vinho na R.AA,, que,
todavia, se desenvolve em exploragdes de muito pequena dimens&o e com reduzida organizagéo da
fileira. Existem na R.A.A. 3 regides demarcadas com Indicagéo de Proveniéncia Reguiamentada IPR) -
Pico, Graciosa e Biscoitos, na Terceira - que produzem vinhos muito procurados pelo mercado local,
turistico e da “saudade”. A vinha é produzida segundo métodos tradicionais em curraletas e lagidos,

determinando a existéncia de zonas com elevado valor paisagistico e cultural.

Em 2007, o vinho de mesa tinto representava cerca de 80% da producéo total de vinho na RAA.. O
Pico concentra cerca de 71% da producdo vitivinicola da regido. De referir que aquelas trés regides
demarcadas produzem Vinho de Qualidade Produzido em Regido Determinada (VQPRD) e
representam cerca de 9% da produgéo desta regido vitivinicola ("Pico” branco; “Graciosa” branco;

Terceira “Biscoitos” branco).



De destacar a producéo de dois produtos DOP: o “Ananas dos Acores” e 0 “Maracuja de Sdo Miguel”.
O ananas tem uma produg&o média anual de 1.9 mil toneladas e & produzido em cerca de 450
exploragdes; Introduzido na R.AA. depois da descoberta do Brasil, o ananas é cultivado
tradicionalmente em estufas de vidro, com solo artificial composto de matéria organica. O grande
desenvolvimento deste produto na regido (a semelhanca da laranja) verificou-se a partir da segunda
metade do século XIX, com o objectivo de exportacdo para a Inglaterra (a primeira exportacéo para
este pais ocorreu em 1867, quando a laranja entrou em declinio). Apenas na R.A.A. 0 ananas é
produzido em estufas (nos outros paises é produzido ao ar livre) e de forma tradicional, com
aplicagéo de "fumos" e utilizacdo de "camas quentes" a base de matéria vegetal. De referir que as
estufas de madeira com vidro, utilizadas na regido, s&o oriundas da Inglaterra. As estufas s&o de
formato rectangular, cobertas de vidro caiado formando duas aguas com a inclinacéo aproximada de

33 graus e aquecidas apenas pelo sol.

S&o reconhecidas as caracteristicas Unicas do ananas de S&o Miguel mais agri-doce que os
concorrentes; maior concentragdo de aminoacidos e de bromelaina (extracto contendo enzimas

proteoliticas extraidas de plantas da familia bromeliaceae, com propriedades anti-inflamatorias).

O maracuja comegou a ser comercializado apenas em 2003 por trés exploragdes agricolas com uma

producéo global de 2 toneladas.

De referir ainda a cuitura do tabaco e da beterraba sacarina na ilha S&o Miguel que tém vindo a

perder importancia, em grande parte devido a restricdes impostas pela PAC.

Na R.A.A. a produgéo de cha ascende a 111.5 toneladas. A totalidade da producdo ocorre em S&o
Miguel, na medida em que esta ilha possui, junto a sua costa Norte, as duas Unicas plantagdes de cha

da Europa para fins industriais — o cha Gorreana e o chéa de Porto Formoso.

A diversidade e a riqueza da flora da regido e o clima temperado contribuem para a obteng&o de mel
de alta gualidade, existindo dois tipos: o mel de néctar centrifugado (incolor amarelado, com uma
consisténcia fluida e um sabor muite doce e tipico) - obtido principalmente a partir dos néctares de
incenso, em areas de baixa e media altitudes, ocupa taludes, zonas incultas, matas densas e sebes
de protecgéo; e o mel multiflora (castanho escuro), que se produz essencialmente em areas de baixa

e media altitude, ocupando pomares, sebes e parques florestais

O mel produzido na R.A.A mereceu o reconhecimento das suas caracteristicas especificas com o Selo
de Denominagéo de Origem — Mel dos Agores (de um total de 9 nomes protegidos de mel, um é o “Mel

dos Agores”).

Na R.A.A. a apicultura é tradicionalmente praticada para auto-consumo e como fonte extra de

rendimento para os agricultores.

Producdo de flores: a R.A A possui um clima maritimo temperado pela corrente do Golfo, brisas

suaves e solo fertil, possuindo condigbes privilegiadas para a introdugéo e reproducgéo de flora das



mais variadas origens. A riqueza vegetal do arquipélago é marcada ndo s6 por diversas espécies
endémicas, como também por uma profusao de arvores, arbustos, flores e culturas trazidas de outros
Continentes ha varios séculos. Destaque para as seguintes espécies: criptoméria; beladona;
horténsia; estrelicia; cameleira; conteira; anturio. Destaque para as horténsias, que sdo exportadas
como flor fresca, flor seca e planta ornamental. Como se vera adiante, tem ganho muita importancia
na RAAA a produgdo e exportacdo de proteas, plantas da familia Proteacase e originarias

principalmente da Africa do Sul, Australia e Nova Zelandia.

Apesar do seu menor peso na estrutura produtiva, estas fileiras de “produtos de diversificagdo”
(produtos agricolas e floricultura) tém uma importancia relevante ao nivel regional: asseguram uma
significativa auto-suficiéncia as familias, ddo origem a produtos com qualidade diferenciada, alguns
com capacidade de expedicéo para o exterior (como os casos do ananas e de plantas e flores) e estéo

associadas a imagem da R.A.A. devido ao seu elevado valor gastronomico, paisagistico e cultural.

« Fileira florestal: a fileira florestal da R.A.A. é ainda incipiente. Contudo, a floresta existente na regido
j& assume uma dimensao capaz de suportar um sector constituido por micro e pequenas empresas,
nas valéncias da silvicultura (prestacao de servicos de natureza florestal), da exploracao florestal e da
transformacéo (serracbes, carpintarias e marcenarias). Na floresta de producdo, a criptoméria
(Cryptomeria japonica), originaria do Japéo e introduzida em Sao Miguel ha cerca de dois seculos, ilha
a partir da qual se dispersou por todo o arquipélago, assume o papel preponderante. As restantes
espécies com alguma expressao séo o eucalipto (Eucalyptus globulus), a acacia (Acacia melanoxylon)

e o pinheiro bravo (Pinus pinaster),

No sector dos servigcos, destaca-se o turismo, actividade que tem vindo a constituir-se como um importante
pilar da base econémica regional, pela dimens&o e pelo papel que assume no conjunto da actividade
econémica da R.A.A. De referir que esta actividade tem beneficiado de sistemas de incentivos majorados,

nes varios ciclos de programacao.

Apesar de ainda se verificar uma fraca intensidade turistica, a R.A.A. possui uma oferta de recursos
turisticos impar, logo fortes potencialidade para o desenvolvimento de produtos turisticos com uma

procura muito dinamica nos mercados internacionais.

Os estabelecimentos turisticos em actividade na R.AA. atingiam, em 2009, uma capacidade de
alojamento maxima de 8.563 camas, em 82 estabelecimentos. Verificou-se um importante incremento do

nimero de camas turistica na regido, sobretudo nas ilhas S&o Miguel, Terceira e Faial.

No gue respeita ao niUmero de dormidas nos estabelecimentos turisticos, registou-se, naquele ano, um
total de 1.004,8 mil dormidas. A ilha que registou maior nimero de dormidas, na hotelaria tradicional, foi a
de S&o Miguel, seguida da Terceira e do Faial, respectivamente com 696 mil (69,3%), 141,6 mil (20,3%) e
79.9 mil (11,5%) dormidas.

O perfil de turistas que visita a R.A.A. é bastante diferente dagueles que visitam o Continente: na R.AA.

os turistas procuram a oferta do produto “turismo natureza” (no Continente prevalece a oferta “Sol & Mar"),



Os dinamarqueses, 0s suecos, 0s alemaes e os holandeses sdo 0s turistas estrangeiros que mais visitam

a R.A.A. Todavia, a maioria dos turistas que visita a R.A.A. sdo os turistas nacionais, do Continente.

Além das actividades enunciadas, s&o muito relevantes na R.A.A as actividades de artesanato. A regido
desenvolveu um trabalho pioneiro em matéria de artesanato com a criagdo, em 1988, do Centro Regional
de Apoio ao Artesanato que, entre outras, tem competéncias para garantir a certificacdo de origem e
gualidade dos produtos artesanais regionais. Em 1998 foi criada a marca colectiva “Artesanato dos

Acores”.

S&o exemplos, no ramo da tecelagem, as colchas e mantas com combinagdes de cores em quadrados,
losangos ou estrias nas varias ilhas (como as conhecidas “colchas de ponto alto” ou as “mantas de S&o
Jorge”), além dos bordados manuais em pano de linho, branco ou cru, da ilha Terceira, que receberam a
denominagdo de Produto de Origem de Qualidade Certificada. Uma referéncia também para os trabalhos

em vimes e para os trabalhos de flores de escama de peixe.

As caixas seguintes apresentam exemplos de empresas que desempenham um papel muito importante na
economia da R.A.A, algumas de grande dimens&o, historicamente ancoradas na evolugéo da economia da

R.A.A e que constituem grupos econdmicos consolidados.

CAIXA 1 - SERVICO ACORIANO DE TRANSPORTE AEREOS (SATA)

O Servigo Agoriano de Transporte Aéreos EP (SATA) é uma empresa aérea da R.A.A. que engloba as empresas SATA Air
Acores e SATA Internacional Servigos e Transportes Aéreos. Tem a sua sede em Ponta Delgada e realiza, na vertente
internacional, voos de/para a R.A. Madeira, Portugal Continental e outros destinos na Europa e na América do Norte.

A empresa tem a sua origem na fundagdo da Sociedade Agoriana de Estudos Aéreos, em Agosto de 1941. Em 1947, foi
alterada a sua designagdo para Sociedade Agoriana de Transportes Aéreos. Em Junho de 1947 a SATA iniciou os voos,
fazendo ligagoes aéreas entre as ithas Sao Miguel, Santa Maria e Terceira.

Em 1969, foi inaugurado o Aeroporto de Nordela, actual Aeroporto Jodo Paulo Il, e a base operacional da SATA.

A SATA Internacional é uma filial da SATA Air Agores. Foi o resultado da aguisi¢do e transformagdo da companhia de taxi
aéreo “Oceanair”, que, em 1998, altera sua denominagédo para SATA Internacional.

Foi inicialmente uma empresa privada, que se tornou uma empresa publica sob tutela do Governo Regional do Acores. Foi
comprada ao Grupo Bensalde - 50% das acgdes pertencem ao Governo Regional dos Agores e as restantes a TAP Air
Portugal.

Em 1985, iniciaram-se os voos charters para a América do Norte, através da Azores Express (ligacoes aéreas charter para
os EUA) e da SATA Express (ligagdes aéreas charter para o Canada).

Actualmente, a matha aérea da SATA Internacional serve aos seguintes destinos: Sdo Miguel, Terceira, Faial, Santa Maria,
R.A. Madeira (Funchal), Lisboa, Porto, Faro, Cabo Verde, Madrid, Paris, Londres, Manchester, Newcastle, Dublin, Amsterdéao,
Frankfurt, Zurique, Boston, Providence, Toronto, Montreal, Oakland, Salvador (Bahia), Porto Seguro.

A SATA Air Agores serve aos seguintes destinos: Sado Miguel, Santa Maria, Terceira (Lajes), Pico, S&o Jorge, Graciosa, Faial,
Flores, Corvo, Funchal, Porto Santo, Gran Canaria.

Fonte: SATA; imprensa e entevista



CAIXA 2 - GRUPO BENSAUDE

A familia Bensaude iniciou a sua actividade comercial na R.A.A. em 1820, como importador e distribuidor de téxteis originarios
do Reino Unido e como exportador de cereais e laranjas, dando origem a um grupo de empresas que manteve, desde ento, a
sua natureza totalmente familiar. Dedicou-se, numa primeira fase, as &reas estratégicas do comércio e dos servigos de
navegacéo e expandiu as suas actividades e areas de actuagdo a partir da segunda metade do século XIX. Ao longo das
décadas que se seguiram, a familia Bensaude esteve associada a projectos inovadores, de cariz agro-industrial, a par de
investimentos, na area financeira e industrial, que contribuiram para a integragdo da R.A.A. na economia continental. Assim, a
partir da regido, o Grupo Bensaude alargou a sua actividade de agentes e transportadores ao resto do pais, desenvolvendo o
seu negocio na Europa e estabelecendo contactos internacionais.

Com escritdrios na R.A.A. e em Lisboa, para onde havia transferido a sua sede em 1870 (e até 1976), a Bensaude & Ca criou a
Parceria Geral de Pescarias, especializada na pesca do bacalhau, e a Empresa Insulana de Navegagéo, que passou a ligar o
Continente as regides auténomas. Langou, ainda, novos empreendimentos como o Banco Lisboa & Agores.

Em Sdo Miguel desempenhou um papel determinante na fundagdo e gestdo da Fabrica de Tabaco Micaelense, Fabrica do
Agucar, Fabrica do Alcool, Companhia de Seguros Agoriana, SATA e Banco Micaelense (posterior Banco Comercial dos Agores
e actualmente BANIF). Construiu, também, uma instalagdo destinada a armazenagem e fornecimento de fuelleo para a
navegacao.

Na &rea da energia, o Grupo Bensaude desenvolve uma actividade pioneira e continuada desde 1916, data a partir da qual se
inicia, a partir do Reino Unido, a importagio, armazenamento e fornecimento de carvédo a navegagio que demandava os portos
de Ponta Delgada e Horta. Posteriormente, no fim da Il Guerra Mundial, com o declinio do consumo de carvdo fornecido a
navegagdo, a Bensaude adquire a sua primeira instalagdo de armazenagem de combustiveis liquidos, na llha Sdo Miguel,
através da qual é iniciada a referida comercializagéo de fueléleo, actividade que mantém até ao presente.

Na area do turismo, o Grupo Bensaude foi igualmente pioneiro com a criagdo, em 1933, por Vasco Bensaude, da Sociedade
Terra Nostra, a aquisigdo do Parque Botanico adjacente e com a construgdo, em 1939, do Campo de Golfe Terra Nostra, o
primeiro da R.A.A. Posteriormente, foi adquirida e transformada em hotel de qualidade e de charme, uma antiga residéncia
senhorial que resultou na abertura, em 1965, do Hotel Sdo Pedro, na frente maritima da cidade de Ponta Delgada. Durante anos,
estes locais de excepgéo identificaram o Grupo Bensaude com o conceito de turismo e de hotelaria de elevada qualidade na
R.A.A.

O Grupo tem apostado na consolidagéo das suas areas estratégicas, nomeadamente os combustiveis, o turismo e os
transportes maritimos e terrestres, situagdo que se tem mantido até hoje.

Ao longo dos dltimos anos, a par do crescimento verificado nestes sectores estratégicos, o Grupo Bensaude tem procurado
diversificar a sua carteira de negécios na area do comércio e distribuigdo alimentar, ambiente e energia. De referir que o Grupo
detém a empresa Insco Insular de Hipermercados, que resultou de uma parceria entre o Grupo Nicolau de Sousa Lima
(adquirido pelo Grupo Bensaude), a Sonae Distribuigdo e a Moagem Terceirense, e que visa a construcio e exploragéo de super
e hipermercados na R.A.A. Em Abril de 2011, os grupos Sonae e Bensaude chegaram a um entendimento em relagio a
empresa Insco quanto & renovagdo dos acordos de franquia para os negécios de retalho por um periodo de mais 15 anos.

O Grupo Bensaude continua a ser, ainda hoje, um grupo 100% familiar. As actividades do Grupo Bensaude estdo, no presente,
distribuidas por 3 areas de negécios: combustiveis pesados para a navegagdo e para a industria; combustiveis leves para o
transporte terrestre e gas doméstico; transportes maritimos de mercadorias, enfre a R.A.A. e o Continente, e ainda transportes
terrestres colectivos de passageiros, na itha Sdo Miguel e no Faial.

O Grupo esta estruturado em trés holdings:

- Bensaude Participagdes, SGPS - enquadra-se na filosofia do Grupo ao ter na sua estrutura empresas de diferentes ramos de
negocio, consideradas estratégicas para a actividade do Grupo.

- Bensaude Maritima, SGPS - resultou da forte experiéncia do Grupo na area maritima, a qual assenta numa longa afinidade com
o mar e num conhecimento profundo da economia regional, nomeadamente dos seus portos e servigos portuarios,
importadores e exportadores.

- Bensaude Turismo, SGPS - gere actualmente uma cadeia hoteleira, uma agéncia de viagens (Agéncia Agoriana de Viagens) e
uma rent-a-car (Varela Rent-a-Car). Estas holdings séo apoiadas transversalmente pela Bensaude S.A., centro corporativo e de
servigos partilhados do Grupo.

No conjunto das suas actividades, o Grupo Bensaude conta com cerca de 2400 colaboradores e atingiu, em 2010, cerca de 400
milhdes de volume de negdécios.

Fonte: entrevista ao Grupo Bensaude; imprensa.



CAIXA 3 - GRUPO PAIM

Fundado por Raul da Rocha Paim, o Grupo iniciou a sua actividade em 1945, com o comércio de fazendas e confecgbes.

Ao longo de cerca de duas décadas, para além do negécio das fazendas e confecgdes, o fundador - na segunda década ja
acompanhado pelos seus filhos — dedicou-se também ao comércio de véarias representagdes, entre as quais medicamentos e
electrodomésticos.

Em 1968 foi constituida a primeira sociedade por quotas, com o nome Raul Paim & Filhos, Lda, com o intuito de, sob a algada
desta, serem desenvolvidas as actividades de comércio e reparagdo automovel.

Ao longo dos anos, as necessidades e oportunidades do mercado e o empreendedorismo do grupo, levaram a que 0 mesmo
diversificasse os seus negécios e introduzisse nos seus mercados de actuagdo novos produtos e servigos.

Em 2003 foi constituida a holding PAIM SGPS, que gere as participacdes sociais das 14 empresas que actualmente constituem o
grupo.

O Grupo desenvolve a sua actividade nas seguintes areas de negécio:

- Automével: Raul Paim & Filhos, SA (é a empresa a mais antiga, constituida em 1968, concessionaria das marcas Nissan, Suzuki,
Subaru e agente Saab, Porsche e Scania, para além de representar equipamentos industriais como os Manitou, Terex, Doosan,
entre outros); Sotermaquinas, SA (concessionaria das marcas Opel e Isuzu nas ilhas dos grupos Central e Ocidental); Raul Paim &
Filhos Il, Lda (concessionéaria das marcas Ford e Mazda, centro de colisdo multi-marca, parceiro oficial Spies Hecker e, desde 2007,
mediadora de seguros); Centrumagor, SA (concessionaria Opel nas ilhas do grupo Oriental); P&P, Comércio e Aluguer de Veiculos
Automoveis, Lda (empresa que possui e explora a rede de parques de viaturas semi-novas e usadas do grupo Paim, negoécio
desenvolvido com a marca “Redauto”).

- Turismo: Janela da Natureza, Lda (constituida em Junho de 2009 para exploragéo do projecto Graciosa Resort & Business Hotel,
resulta de uma parceria entre o Grupo Paim e dois sécios locais, Carlos Canto Brum e Luis Vasco Gregério); GTSL — Gestéo,
Turismo, Servigos e Lazer, SA (constituida em 1999 para desenvolver o projecto Hotel do Caracol, o primeiro hotel de 4 estrelas na
ilha Terceira, o primeiro da regido a ser dotado de um wellness Center, ou seja, a apostar no turismo de salde e bem estar e
também o tnico, até a presente data, equipado com um centro e escola de mergulho - PADI § estrelas); até Junho de 2011 detinha
metade da Asta-Atlantida, Sociedade de Turismo e Animagao, SA (empresa concessionaria do exclusivo de exploragdo do jogo nas
ilhas Terceira e S&o Miguel, constituida em Margo de 2003 para esse efeito e proprietaria de dois projectos de hotelaria ja em curso:
Furnas SPA Hotel e Hotel Principe do Ménaco, ambos em Sao Miguel; esta empresa era detida em 50% pelo Grupo, sendo os
restantes 50% do Grupo Machado, mas em Junho de 2011 o Grupo Paim vendeu a sua participagdo ao referido Grupo). De referir
que na area do turismo o Grupo tem apostado na oferta integrada de actividades e de circuitos turisticos e produtos turisticos com
valor acrescentado.

- Construgdo: P&P Construgées (constituida no ano 2000, desenvolve a actividade de comércio de materiais de construgéo e
prestagio de servigos. E responsavel pela manutengéo de todas as instalagées do grupo e central de compras de materiais); Vidros
Terceira (também constituida em 2000, transforma e comercializa vidro; foi a primeira empresa da regiéo a fabricar vidros duplos e
actualmente é lider de mercado nos grupos Central e Ocidental).

- Imobiliaria: P&P Construgdes (para além da actividade de comércio de materiais de construgdo e prestagio de servigos,
desenvolve operagdes imobilidrias de pequena e média dimensdo; actualmente é responsavel pela promocdo dos
empreendimentos “Edificio Monte Brasil” em Santa Luzia e “Varandas de S3o Bento” ambos em Angra do Heroismo e por um
edificio de habitagdo e comércio na Mée de Deus, em Ponta Delgada); Multi-Continente (dedica-se as operagoes imobiliarias em
Portugal Continental e no estrangeiro; tem em curso empreendimentos na baixa de Lishboa); Nova Angra (empresa constituida para
desenvolver o projecto imobiliario Novangra).

- Animacdo-Jogo: Sala de Jogos do Clube de Golfe da ilha Terceira; Casino de Ponta Delgada (na marginal de Ponta Delgada, numa
unidade hoteleira de referéncia, o Hotel Principe de Ménaco *****, localizar-se-a o Casino Azores, o primeiro e Gnico da regido).

- Arquitectura e decoragdo de interiores: Verde chéa (com o intuito de diversificar o seu portfolio de negocios e de colmatar uma
lacuna existente no mercado regional, o grupo desenvolveu o conceito “verde cha”, um espago dedicado & arquitectura e
decoragio de interiores, que oferece produtos, conceitos e ambientes diversificados e originais).

- Cereais: Siloter (esta empresa tem como actividade principal a importagéo e comercializagdo de cereais - milho, trigo, cevada e
corn gluten - na regiéo).

Os projectos futuros do Grupo sdo os seguintes:

- Pero de Teive (espago comercial, localizado na marginal de Ponta Delgada, que vem dotar a zona nascente da cidade de uma zona
comercial e de lazer moderna, luminosa, ampla e adaptada e integrada nas necessidades e caracteristicas do mercado).

- Novangra (projecto imobiliario, de dimensdo e qualidade apreciaveis, que seré constituido por habitagfes-apartamentos, areas
comerciais, de servigos, de equipamentos, de lazer - complexo de cinema, amplos espagos verdes, um aparthotel de trés estrelas

de 48 quartos, com alternativa de residéncia assistida, e 526 estacionamentos cobertos).



- Angra Retail Park (em Angra do Heroismo, num local com excelentes acessos, na antiga fabrica ELA/Pronicol, o Grupo
desenvolveré o primeiro Retail Park da itha Terceira).

- Estalagem da Serreta (a Estalagem da Serreta é uma das obras arquitecténicas mais emblemaéticas da R.A.A. e é particularmente

conhecida por ter sido o ponto de encontro entre Marcelo Caetano, George Pompidou e Richard Nixon aquando da cimeira
Pompidou/ Nixon que se realizou na ilha Terceira em 1971; esta prevista a reconverséo da estalagem num luxuoso resort e spa).

Fonte: entrevista ao Grupo Paim; site do Grupo e imprensa.

CAIXA 4 - EDA - ELECTRICIDADE DOS ACORES

A EDA - Electricidade dos Agores, criada em 1980, tem como objecto principal a produgio, a aquisigdo, o transporte, a
distribuicdo e a venda de energia eléctrica na R.A.A. A empresa é detida maioritariamente pela R.A.A., fazendo parte do seu
capital social a ESA - Energias e Servigos dos Agores, SGPS e a EDP Participagbes.

O Grupo EDA, que emprega cerca de 700 trabalhadores, é constituido pelas seguintes empresas:

- Empresa de Electricidade e Gas — EEG (detém 99% do capital préprio) - empresa cujo objecto é a produgdo de energia
eléctrica através da utilizagao de fontes renovaveis, nomeadamente hidrica e eélica. A EEG tem um contrato de fornecimento de
electricidade com a EDA segundo o qual a EDA compromete-se a adquirir toda a energia eléctrica que a EEG coloque a sua
disposicéo, aos pregos de aquisi¢ido fixados anualmente.

- Sociedade Geotérmica dos Agores ~ Sogeo (detém 99,31% do capital proprio) - empresa responsével pela produgao de energia
eléctrica através de infra-estruturas de captagéo e transformagéo do calor geotérmico, tendo atribuido o contrato de concessio
de exploracdo de recursos geotérmicos na zona demarcada do municipio da Ribeira Grande por um periodo de 25 anos
contados a partir de 1995. Tem um contrato de fornecimento de electricidade com a EDA segundo o qual a EDA compromete-se
a adquirir toda a energia eléctrica que a Sogeo coloque & sua disposigdo, aos pregos de aquisigéo fixados anualmente.

- Sociedade Geoeléctrica da Terceira — Geoterceira (detém 50,04% do capital préprio) — é responsavel pelo projecto geotérmico
da ilha da Terceira.

- Servigos de Engenharia, Gestdo e Manutengao — Segma (detém 90% do capital proprio) - tem o objectivo de prestar servigos
na area de engenharia e tem vindo a alargar a sua actividade a novos e mais exigentes segmentos de mercado. As principais
areas de negocio da empresa sdo as seguintes: consultadoria, projecto, fornecimento, montagem, fiscalizagdo, manutencgéo e
operagao de instalagdes eléctricas (BT/MT), telecomunicagdes, electromecéanicas e mecénicas, AVAC, grupos geradores, UPS,
equipamentos de energias renovaveis; certificagdao energética de edificios e auditorias energéticas; gestio e manutengio de
unidades industriais e edificios.

- Sociedade de Estudos e Apoio ao Desenvolvimento Regional — Normaagores {detém 50,13% do capital préprio) -~ desenvolve a
sua actividade nas areas de engenharia (projecto e fiscalizagdo) e consultoria (gestdo, estratégia, planeamento e controlo,
recursos humanos, formagéo, marketing e comercial.

- Telecomunicacdes e Sistemas de Informagdo — Globaleda (detém 60% do capital préprio) ~ com actividades de
comercializagdo de teleméveis e acessorios e de operagdo e manutengao de infra-estruturas de telecomunicagéo.

A EDA tem ainda participagdo nas seguintes empresas:

- Controlauto Agores - Controlo Técnico de Automdveis - empresa do Grupo Controlauto, cujo objecto é a actividade de
inspecgéo de veiculos automdveis, no Ambito da legislagao relativa as inspecgdes periddicas obrigatorias para a R.A.A.

- Oniagores - Infocomunicagées - empresa do Grupo Oni, participada pela EDA com o objectivo de aproveitar os recursos
existentes e o know-how desta empresa nas areas de telecomunicagbes e sistemas de informagéo.

- Novabase Atlantico — Sistemas de informagao - esta empresa resulta da cisdo do negécio de consultoria informatica da
Globaleda e tem por objecto o exercicio das actividades de consultadoria, desenvolvimento e operagdo de sistemas de
informacgao.

Fonte: entrevista a empresa EDA; imprensa.



CAIXA 5 - FABRICA DE TABACO MICAELENSE

A Féabrica de Tabaco Micaelense foi fundada em 1866 pelos sécios José Bensaude, Clemente Joaquim da Costa, Abraso
Bensaude e José Jacome Correia. A empresa produz, sob licenga, cigarros, cigarrilhas e charutos de marcas nacionais e
estrangeiras.

Com 145 anos de existéncia, a empresa olha cada vez mais para fora da R.A.A: na R.A. da Madeira, expandiu a actividade e
comprou o maior produtor e distribuidor da ilha; no Continente, onde tem ja uma posigéo interessante na venda de charutos
e cigarrilhas, a empresa prepara-se para um novo desafio - o langamento de duas marcas de cigarros.

Em 2009, foi considerada a melhor empresa na R.A.A. e PME de Exceléncia pelo IAPMEI a nivel nacional. Detém a empresa
Tabacom localizada no Canigo (R.A. da Madeira).

Fonte: Fabrica de Tabaco Micaelense; imprensa.

CAIXA 6 - LOTACOR - SERVICOS DE LOTAS DOS ACORES, S.A.

A Lotagor, empresa publica que gere as lotas da R.A.A,, tem a sua origem na criagdo, através do Diploma de 6 de Novembro
de 1979, de um servico de primeira venda de pescado - o Servigo Regional de Lotas e Vendagens. Mais tarde, em 1981, e por
iniciativa da Secretaria Regional da Agricultura e Pescas, é criado o Servigo Agoriano de Lotas, E.P.- Lotagor, através do
Decreto Legislativo Regional N° 10/81/A de 8 de Julho. Comegam nesta data, a construgdo e adaptagao de alguns edificios
dotando-os com as condigbes minimas para a primeira venda, bem como a inclusdo de balangas de ponteiro e caixas
plasticas, até a data inexistentes na Regido, em 52 lotas, ao mesmo tempo que se dotavam os pescadores e comerciantes
de documentagao propria correspondente as transacgdes de pescado.

Na década de 90,a Lotacor, sempre na perspectiva de melhor apoiar o sector e promover a qualidade do pescado capturado,
enceta uma série de construgdes de novos edificios de Lota, com melhores condigées de higiene e trabalho.

Em 1993, é informatizada a L.ota de Ponta Delgada, ao que se seguiram Rabo de Peixe, Sdo Mateus da Calheta, Praia da
Vitéria, e mais recentemente Santa Cruz da Horta, ficando assim as cinco maiores Lotas da R.A.A. dotadas de modernos
sistemas de leildo informatizado. Além de permitirem um Leildo do Pescado mais moderno e eficaz, estes sistemas véo ao
encontro das normas comunitarias em vigor, que exigem na venda do pescado, aspectos como a classificagdo e a
tracibilidade das espécies comercializadas, bem como um controlo veterinério constante.

A Lotagor tem desenvolvido varios projectos, entre os quais se destacam:

- A venda de peixe online — no &mbito deste projecto, contratualizou-se com uma empresa espanhola (Autec) o fornecimento
de um sistema integrado de gestdo de lotas que permite no futuro a abertura ao espago Web e a consequente venda de
peixe online. Sao varias as lotas da regido ja equipadas com este sistema.

- Rastreabilidade do pescado — por via da sua presenga na Associacéo Europeia de Lotas, a Lotagor foi convidada a integrar
um grupo de trabalho de estudo da qualidade e origem dos produtos alimentares e de acompanhamento do produto
alimentar peixe desde que sai da agua até ao prato do consumidor final.

- Novos métodos de classificagdo do pescado — em colaboragdo com o Departamento de Oceanografia e Pescas da
Universidade dos Acgores, a Lotagor tem vindo a apostar no desenvolvimento de equipamentos que permitam a
estandardizagdo dos produtos alimentares e sua leitura, sem interven¢do humana.

Fonte: Lotacor; imprensa e entrevista



CAIXA 7 - COFACO ACORES - INDUSTRIA DE CONSERVAS

A Cofaco Agores - Industria de Conservas teve as suas origens no Algarve, em Vila Real de Santo Anténio, no final do
século XIX. Uma consequéncia da crise econédmica dos anos 30 do século XX e da Il Guerra Mundial foi o decisivo
incremento da industria conserveira, que conduziu a que o atum e a sardinha em lata passassem a ser importantes
alimentos da dieta dos portugueses. Neste contexto, e no seguimento da fusdo das empresas Centeno Cumbrera Rodrigues
& Ca e Raul Folque e Filhos, em 1961, nasceu a Cofaco como sociedade por quotas. No ano seguinte, a empresa instalou-se
na R.A.A.,, em busca de maior disponibilidade de matéria-prima, nomeadamente atum. A superior qualidade do atum
agoriano constituiu o ponto de partida para a afirmagdo da Cofaco Agores, que solidamente foi construindo e
desenvolvendo as suas marcas em varios mercados, nacionais e internacionais. De referir a importante aposta nos
mercados internacionais, ocupando a empresa uma posi¢ao de destaque em Itélia (o maior mercado europeu de conservas
de peixe), Franga, Luxemburgo, Sufga, Angola, Mogambique, Austrélia, Canada, EUA, Brasil, México, Japdo, Tailandia, Goa e
Macau.

A empresa lidera o mercado portugués das conservas de peixe, com as marcas Bom Petisco, Tenério, Lider e Pitéu. Estas
marcas da Cofaco representam mais de 54% do mercado nacional de conservas de peixe. Anualmente, a empresa coloca no
mercado mais de 52 milhdes de latas de atum, das quais cerca de 39 milhdes sdo da marca Bom Petisco, representativas de
47% de quota de mercado de conservas de atum.

Na Cofaco sdo preservados os padrées de pesca tradicionais — o uso da cana — conseguindo resultados Gnicos em termos
de qualidade.

A empresa faz também parte do Programa de Observagdo para as Pescas dos Agores (POPA) que tem como objectivos
monitorizar a maior parte da frota atuneira e promover a recolha e tratamento de dados para a gestdo sustentada dos
recursos marinhos da R.A.A.

Por participar na recolha de informagao e aceitar a presenga de observadores a bordo durante a campanha de pesca, a
Cofaco Agores foi distinguida pelo Earth Island Institute com o estatuto Dolphin Safe’. A marca de atum Bom Petisco foi
também distinguida como Marca de Exceléncia pela organizagdo internacional SuperBrands, que atribui o estatuto de
super-marca a marcas e empresas presentes em Portugal.

Apos o encerramento da unidade fabril da Horta, em 2010, a empresa passou a concentrar a sua actividade industrial em
duas unidades - Rabo de Peixe e Madalena do Pico. De referir que, em 2003, a empresa havia encerrado as unidades fabris
Cofaco Continente e Cofaco Madeira

Fonte: Cofaco, imprensa e entrevista

‘o rétulo Dolphin Safe, atribuido pelo Earth Island Institute, significa que todas as espécies de atum sdo capturadas sem consequénceias para
os golfinhos. A monitorizacio das pescarias, essencial para a atribuicdo do rotulo, é realizadu desde 1998 pelo POPA. Outra certificacdo, o
rotulo Friends of the Sea, atesta a sustentabilidade das pescarias, assegurando que o pescado € capturado de forma responsdvel, ent zonas onde
ndo existe sobre-exploragdo de stocks, e sem danos para o meio ambiente - foi atribuide em 2001 4 pescaria de atum com arfe de salto ¢ vara,
tendo por base u informagdo recolhida no ambito do POPA; enn 2006, foi atribuido G Pescaria Demersal e de Profundidade dos Acores.



CAIXA 8 — SANTA CATARINA ~ INDUSTRIA CONSERVEIRA

A empresa Santa Catarina, herdeira de uma antiga tradi¢do conserveira de Sio Jorge, que remonta & primeira metade do século
XX, produz filete de atum em azeite, posta de atum em 6leo e ao natural (4gua e sal), pedacinhos de atum em éleo e sangacho
de atum em o6leo.

A pesca do atum é feita por trés embarcagbées da conserveira, nas quais cerca de seis dezenas de pescadores efectuam a
captura da espécie através do sistema de “salto e vara” (pesca a linha), o que garante que ndo ha depredagio das espécies, em
particular da espécie de atum "bonito", o mais capturado. Este tipo de captura é efectuado por membros da tripulagdo mais
experientes que, com a ajuda de bindculos, procuram indicios da possivel presenga de atum (por exemplo, aves marinhas
alimentando-se); apds a identificagdo do cardume, o barco aproxima-se e desliga o motor ligando o chuveiro de agua que
simula o movimento em fuga de pequenos peixes peldgicos na superficie da agua do mar. Os pescadores atraem o cardume ao
langarem isco vivo para o mar e procedem & captura do atum de forma extremamente selectiva.

A técnica mais utilizada na pesca do atum é o cerco dos cardumes com redes, acabando sempre por capturar ou ferir outras
espécies marinhas (na sua maior parte golfinhos), pelo que a Greenpeace, ao considerar que o método de pesca com vara e
linha ndo agride o meio ambiente e € altamente sustentével, distinguiu a empresa pelo atum comercializado: classificou o atum
da marca Santa Catarina como o "mais sustentavel do mundo".

Em 2008, e apés um periodo de crise que resultou no encerramento da fabrica durante seis meses, o Governo Regional
adquiriu, por via da sociedade anénima de capitais ptblicos Lotagor, a totalidade do seu capital social. Apos esta aquisigéo, a
quantidade de peixe trabalhado aumentou de cerca de 500 toneladas para cerca de 1.300 toneladas, em 2010. A empresa conta
com cerca de 130 trabalhadores (na sua maioria mulheres) e tem como principal mercado a ltalia, apesar da importancia
crescente dos mercados de Inglaterra, Canada e Angola. A quase totalidade do filete de atum produzido, produto mais nobre da
indastria conserveira, é exportada para Italia (o mercado regional e nacional apenas absorve cerca de 5% da produgdo). Em
2010, o volume de vendas da empresa atingiu os 4 milhdes de euros.

A empresa estd a apostar em novos produtos para conquistar mercado - a marca tem nova imagem e aposta em produtos
gourmet, numa gama de especialidades inovadora e sofisticada que combina o melhor filete de atum com o aroma de ervas e
do melhor azeite nacional. Estes produtos sdo comercializados apenas em estabelecimentos de especialidade (lojas gourmet e
mercearias finas especializadas em produtos regionais). A conserveira esté a estudar o langamento de conservas de outros
peixes, como chicharrinho cavala, lula e veja. Toda a estratégia de desenvolvimento da empresa se centra no objectivo de
reduzir a quantidade de producgéo de posta de atum (produzida automaticamente a partir da produgéo do filete de atum, que &
feita manualmente) e de concentragdo em novos produtos e em novas formas de comercializagdo. Estd em cima da mesa um
projecto de desenvolvimento, em parceria com um grupo italiano, de uma nova fabrica, especializada na produgio de produtos
gourmet (a actual fabrica especializar-se-ia na produgao de filete de exceléncia para o mercado italiano).

De referir que a Santa Catarina é parceira do referido POPA, gerido pelo Centro do IMAR da Universidade dos Agores, desde
1998. Nos ultimos anos tem desenvolvido uma relagéo cada vez mais estreita com o Programa, ostentando nos seus produtos
as certificagdes de sustentabilidade que o mesmo garante todos os anos para a frota atuneira da regiéo (Dolphin Safe e Friend
of the Sea).

Fonte: entrevista & empresa Santa Catarina; imprensa



CAIXA 9 — UNILEITE - UNIAO DAS COOPERATIVAS AGRICOLAS DE LATICINIOS E DE

PRODUTORES DE LEITE DA ILHA DE SAO MIGUEL

A Unileite foi constituida em 1954, em resposta a crise que entdo a Lavoura Micaelense atravessava, em virtude do elevado
prego do leite. O objectivo da sua criagdo foi o de criar uma estrutura transformadora do produto das suas exploragdes (leite)
que garantisse uma menor dependéncia das empresas ndo pertencentes aos produtores. Nascida em época de crise da
Lavoura Micaelense, a empresa de unido de cooperativas Unileite nasceu desde logo descapitalizada, situagdo que sempre
condicionou a sua actividade ao longo de muitos e conturbados anos e que veio a culminar com a sua quase faléncia em
Novembro de 1991. A empresa foi salva pela equipa directiva que entdo tomou posse e que, merecendo apoio dos seus
produtores, the veio a conferir a dindmica que hoje atravessa.

Com sede nos Arrifes, em Sao Miguel, a Unileite tem vindo a crescer nos ultimos anos, atingindo niveis de producdo no limite
da sua capacidade. Entre 2003 e 2009 a unidade fabril passou de uma recepg¢do de 90 para 140 milhdes de litros de leite, um’
crescimento de 50 milhdes de litros de leite. Destes 140 milhdes de litros de leite, apenas labora 50%. Os outros 70 milhdes de
litros de leite sdo entregues a fabrica da Prolacto, uma filial do grupo Nestlé que os transforma em leite em pé e que devolve as
natas & Unido de Cooperativas.

A principal marca da Unileite ¢ a NovaAgores e, além do leite UHT, a empresa produz manteiga, os queijos Famoso, flamengos
fatiados e sumos (este ltimo produto apenas para o mercado local).

Actualmente, a Unileite agrega 10 cooperativas, dispde de 15 postos de recolha de leite e de varios auto-tanques que recolhem
o leite e o transportam para a fabrica. Em Dezembro de 2010, a empresa contava com 225 colaboradores e 658 produtores de
leite associados. Em 2010, o volume de leite recolhido ultrapassou os 138.5 milhdes de litros (no ano 2000 foi cerca de 88.9
milhdes de litros), foram produzidos 40 milhGes de litros de leite UHT (12 milhdes de litros, no ano 2000), 2.6 mil toneladas de
queijo e 1.4 mil toneladas de manteiga. O volume de negécios da empresa foi de cerca de 53.6 mil milhares de euros (no ano
2000 nao ultrapassou os 30.2 mil milhares de euros).

A empresa desenvolveu um projecto de ampliagdo e modernizagédo da fabrica, dada a necessidade de responder a saturagdo da
capacidade instalada e a novas formas de embalamento e comercializagdo - o investimento total foi de 29.7 milh6es de euros
(24.9 milhdes de euros para a fabrica e 4.8 milhdes de euros para o processo de recolha de leite). Este projecto permitiu
aumentar a capacidade fabril ao nivel da recepcao e tratamento do leite, do armazenamento do leite e das natas, da
transformacdo do produto e da armazenagem do produto acabado. No que respeita & modernizagdo do processo de recolha do
leite, permitiu a refrigeragéo do leite em todos os postos de recolha, a melhoria da frota de recolha e a montagem de aparelhos
de recolha aleatéria de leite. Ao nivel da producéo de leite UHT foi instalado um novo ultra-pasteurizador e conseguiu-se uma
armazenagem de 4.5 milhdes de litros, em armazém automatico, e de 1 milhao de litros, em armazém tradicional.

De referir que com o investimento efectuado foi possivel duplicar a capacidade de armazenamento, seja de leite UHT {um total
de 100 milhoes de litros), de queijos (50 milhdes de litros), ou manteigas (1550 toneladas). Uma referéncia ainda para o facto de
este projecto de ampliagdo e modernizagdo da fabrica pretender concentrar a secagem de soro, ja que a Unileite ndo dispde de
unidade de secagem e vende todo o soro resultante da produgio de leite (o soro € muito procurado por outras indastrias, em
especial pela indistria farmacéutica ~ todo o soro seco é vendido para o estrangeiro).

A maior parte da produgio da Unileite é consumida nos mercados de Portugal continental e de Espanha (de referir que, em
2010, cerca de 17% do leite UHT foi para o mercado espanhol). Destaque para a exportagdo de queijos para os EUA e Canada e
a presencga de nichos de mercado na Holanda e Alemanha. Todavia, a aposta da empresa sera sempre o mercado espanhol,
com marca prépria.

A empresa dispoe de um Gabinete de Inovagdo e Desenvolvimento de Novos Produtos, que ja desenvolveu novas gamas de
leites funcionais (sem lactose, com fibras, com célcio), em formatos de 1 L e 200 ml; nova imagem do leite com chocolate e em
embalagem tripack; renovagdo da imagem dos queijos {flamengos fatiados e bola inteiro com peso fixo de 400 e 800 gramas);
nova gama de manteiga embalada em cuvetes de 250 gramas). Em parceria com a Universidade dos Agores, a empresa esta a
potenciar a qualidade do leite, através da valorizagdo da substancia “cla” (o leite produzido na R.A.A. tem uma percentagem
muito elevada desta substdncia, s6 comparavel na Irlanda), e a trabalhar no aproveitamento do desperdicio soro para a
producgio de alcool (existem ja resultados muito positivos em laboratério mas o investimento na produgédo € muito elevado).

Fonte: entrevista & empresa Unileite; imprensa.



CAIXA 10 - INSULAC - PRODUTOS LACTEOS ACORIANOS

Fundada em 1992 por um grupo de investidores com tradicdo no sector de lacticinios em Portugal, a Insulac iniciou a sua
actividade em Abril de 1995, numa nova fabrica localizada nos arredores da cidade da Ribeira Grande, em S3o Miguel. E uma
empresa da industria transformadora de leite, que produz, através de uma moderna torre de secagem, dois produtos industriais
- leite em p6 e lactosoro (um subproduto da industria do queijo) — e dois produtos de consumo final - queijos para venda a
retalho (flamengo, da ilha, curado) e manteiga. A empresa recebe anualmente mais de 60 milhdes de litros de leite dos
produtores e produz cerca de 5 mil toneladas de queijo, mil toneladas de leite em pé e 2 mil toneladas de lactosoro em pé.
Cerca de 3% das vendas destina-se ao mercado da R.A. A.. No dmbito dos produtos industrias, 80% da produgio é para
exportagdo (Marrocos, Grécia, Espanha, Holanda, Franga e, embora ainda em negociagdes, Mali). Por seu turno, ao nivel dos
produtos de consumo, cerca de 20% da produgio é exportada (sobretudo para Angola e Canada).

Com uma distribuigdo que cobre todo o territério nacional (Continente, R.A. Madeira e R.A. A.), a empresa possui entreposto de
venda em Camarate, onde concentra a gestdo da rede de distribuigio no Continente.

Em 2010 a empresa atingiu um volume de negdcios de 33 milhdes de euros, com cerca de 180 trabalhadores.

A marca prépria (Valformoso) representa uma pequena parte das vendas da empresa em Portugal — a maioria das vendas é feita
através de marcas de distribuigdo Jerénimo Martins, Sonae, Lidl, Dia.

Fonte: entrevista a empresa Insulac; imprensa.

CAIXA 11 - CALF - COOPERATIVA AGRICOLA DE LACTICINIOS DO FAIAL

Com sede na freguesia dos Cedros, na ilha do Faial, a CALF surgiu na sequéncia da faléncia da antiga Fabrica de Lacticinios
Faial, em 1940, datando de Outubro de 1943 o alvara ministerial que aprovou os seus estatutos. Inicialmente circunscrita a
transformacdo do leite produzido na freguesia dos Cedros e algumas freguesias limitrofes, cresceu e estendeu-se a outras
localidades rurais da ilha do Faial.

Em 1960 foi inaugurada uma nova unidade produtiva, que possuia dos mais modernos equipamentos de transformacgdo e
processamento de leite do pais. Mais tarde, em 2004, foram inauguradas novas instalagées fabris, dotadas da mais avangada
tecnologia e que colocaram a CALF na vanguarda tecnoldgica a nivel de processamento de lacticinios.

A cooperativa processa cerca de 13.8 milhdes de litros de leite e produz cerca de 1.450 toneladas de queijo e manteiga. Com
capacidade para receber 50 mil litros de leite por dia, a média diaria de entrada de leite na fabrica é de 35 mil litros.

E uma das trés associadas da LactAgores, uma unido de cooperativas com particular énfase na componente da
comercializagéo de produtos facteos, que integra também a Uniqueijo (Sdo Jorge) e a Unileite (S3o Miguel). Ao integrar a
LactAgores, a CALF ganhou uma maior capacidade e notoriedade ao nivel da comercializagdo dos seus produtos,

Os principais produtos da CALF sdo os queijos (marcas Ilha Azul e Capelinhos e, mais recentemente, os queijos Moledo e
Canal) e a manteiga (marca Ilha Azul). Com cerca de 70 colaboradores, em 2010, a cooperativa atingiu um volume de negécios
de cerca de 8 milhdes de euros, 65% dos quais derivados dos lacticinios e o restante da actividade comercial (a CALF
comercializa complementos para o sector primario como adubos, ragbes, etc.

O principal mercado é o Continente, seguindo-se o Canada, os EUA e alguns nichos de mercado na Europa. Tém ganho
importancia os mercados de Cabo Verde e Angola. A cooperativa considera que existe um potencial por explorar em relagéo ao
mercado da “saudade”, particularmente no ambito da CPLP.

Detém uma plataforma comercial dos seus produtos no Continente, em Vila Franca de Xira, através da gual aborda o mercado
do Continente e os mercados externos.

Entre as acgdes com caracter estratégico que a cooperativa pretende desenvolver nos préximos 5 anos para reforgar a sua
dindmica de inovagdo e competitividade destacam-se o investimento em novos mercados e o reforgo do marketing e
comunicacdo. Considera ainda muito importantes o apoio a investimentos na propriedade intelectual, além dos incentivos a
formagéo, os apoios ao financiamento das empresas, os incentivos a internacionalizagio e a 18&D.

Fonte: entrevista & CALF; imprensa.



CAIXA 12 - UNICOL - UNIAO DE COOPERATIVAS DE LACTICINIOS DA ILHA TERCEIRA

A Unicol é uma unido de 23 cooperativas, sendo 22 associadas da ilha Terceira e uma da ilha Graciosa. Tem sede na Vinha Brava,
em Angra do Heroismo, e instalagdes espalhadas pelos trés municipios que séo a sua area geografica de influéncia directa: Angra
do Heroismo, Praia da Vitéria e Santa Cruz da Graciosa.

Desenvolve um leque de actividades variadas, nomeadamente na recolha de leite, na comercializagdo de produtos lacteos, no
fabrico de ragbes, na comercializagdo de gado para abate, no servico de assisténcia veterinaria e no servigo de inseminagéo
artificial.

Além de deter participagbes no capital social da Pronicol (49%), que opera na area da transformagao do leite, detém, igualmente,
participac6es na UNISAP (50%), que procede a desmancha e embalamento de carne de bovinos, empregando 155 trabalhadores e
as suas participadas 225 pessoas. Se se adicionar os cerca de 800 produtores de leite, atinge-se um volume de 1330 empregos
directos, o que faz da Unicol uma das empresas de maior impacto social hdo s6 na itha Terceira, mas em toda a R.A.A.

Na optica da Unicol, o leite & um sector maduro, pertencente ao sector das commodities. A quase totalidade do leite da ilha
Terceira é entregue & Unicol que, por sua vez, entrega o leite & Pronicol que o transforma e coloca no mercado através de
empresas exteriores (do Grupo Lactogal), com a marca Agores.

Adicionalmente, a Unicol possui a maior fabrica de ragdes da ilha Terceira. Por outro lado, presta os seguintes servigos:
assisténcia veterinaria (com mais de 50 anos de actividade, é o mais antigo servigo prestado pela Unicol aos produtores,
contando com quatro médicos veterinarios); inseminagao artificial (com inicio nos anos 1990, este € um dos servigos prestados
pela Unicol com mais expressdo junto dos produtores - em conjunto com a assisténcia veterinaria foi uma das areas de
intervengao que mais beneficiou com a implementagao pela Unicol de um projecto de mobilidade, o qual permite a recolha do
evento clinico em tempo real, possibilitando a consulta automatica do relato histérico que o antecede e ainda concluir no terreno
toda a actividade administrativa inerente as assisténcias).

Em 2010, a Unicol teve uma facturagdo de cerca de 60 mithdes de euros. Os mais importantes factores de competitividade desta
unido de cooperativas sédo o prego/qualidade e a inovagao/marketing.

Fonte: UNICOL; imprensa
CAIXA 13 — FINANCOR AGRO-ALIMENTAR S.A

A Finangor foi fundada em 1954 por um grupo de industriais de Sao Miguel, liderados pelo Visconde de Botelho, absorvendo
entdo a totalidade do patrimonio da Sociedade de Moagem Micaelense, que tinha uma moagem de trigo, uma fabrica de massas
alimenticias e uma fabrica de bolachas.

Procedeu entdo a nova empresa a grandes remodelacdes fabris, aumentando a capacidade de laboragdo e criando uma nova
unidade fabril para a produgao de alimentos compostos para animais.

Ja no final dos anos 90 do século XX, a Finangor adquiriu & EPAC todas as suas instalagbes silares junto as suas unidades de
produgio, que se tém vindo a revelar de um valor estratégico fundamental para o regular abastecimento de cereais a pregos
competitivos. Também o sector de fabrico de bolachas foi dotado com uma unidade industrial completamente nova no ano de
1998. Nos ultimos anos, como forma de diversificagdo da sua actividade, a Finangor participou numa empresa de investimentos
turisticos, a Investagor, SGPS, empresa sua associada (detentora do Faial Resort Hotel, do Angra Garden Hotel, do Pico Hotel e
do Royal Garden Hotel).

No dominio da agro-industria, a empresa produz: bolachas, massas alimenticias, farinhas, alimentos compostos para animais,
cereais. Por ordem decrescente de importdncia, os seus principais produtos sdo os alimentos para animais, as carnes e as
farinhas.

No presente, a Finangor SGPS integra a Finangor Agro-Alimentar; a Granpon - Granja Avicola de Ponta Delgada; a Avigex -
Sociedade de Empreendimentos Avicolas e de Frio; a Parpran, Sociedade Imobiliaria; e a Investagor, SGPS (25%). Por seu turno,
a Finangor Agro-Alimentar integra a Novigor - Novilhos dos Acores; a Altiprado - Empresa Agro-Pecuaria da Achada das Furnas;
e a Moagor, Sociedades Reunidas de Moinhos Agores.

Com cerca de 450 colaboradores, a Finangor atingiu em 2010 um volume de negoécios de 51 milhdes de euros (em 2009 foi de 50
milhdes de euros). Os seus principais mercados séo, por ordem decrescente de importdncia, a R.A.A, o Continente e a R.A. da
Madeira e os EUA e Canada. Um dos objectivos para o futuro é a penetracdo nos mercados luséfonos, designadamente Cabo
Verde e Mogcambique.

Entre as acgbes com caracter estratégico que a empresa pretende desenvolver nos préximos 5 anos para reforgar a sua dindmica
de inovacdo e competitividade destacam-se o desenvolvimento de novos produtos ou servicos, o desenvolvimento das
capacidades de gestdo, o investimento em marcas proéprias, o reforco do marketing e da comunicagéo, o desenvolvimento de
parcerias/cooperagéo empresarial e a estratégia de diferenciacgéo.

Fonte: entrevista a empresa Finangor; imprensa



CAIXA 14 - PROFRUTOS — COOPERATIVA DE PRODUTORES DE FRUTAS, PRODUTOS

HORTICOLAS E FLORICOLAS DE SAO MIGUEL

Constituida em 1972, a Profrutos surgiu da necessidade de criar um organismo que estivesse mais préximo dos produtores e
tem como principal actividade a comercializagdo do Ananas dos Agores (com uma quota de mercado de cerca de 70%). Para
além da producgdo prépria de ananas e produgédo de plantas que fornece aos seus associados (cerca de 200 associados
activos), a Profrutos comercializa outros frutos, nomeadamente a banana, comercializa materiais de reparagio de estufas e
presta assisténcia técnica aos associados. E 0 agrupamento gestor da DOP Ananéas dos Agores/Sao Miguel.

Em 2008, a Profrutos apresentou a nova marca de Ananas dos Agores — King -, integrada num conjunto de acgbes de
comunicagdo e marketing de valorizagdo do produto, na area da embalagem, do site de divulgacdo e de outros instrumentos
promocionais (como uma {oja no aeroporto de Porta Delgada).

Em 2010, e com cerca de 50 colaboradores, o volume de negécios da Profrutos foi de cerca de 2 milhdes de euros (1.9 milhdes
de euros em 2009). O principal mercado é o Continente, seguindo-se o mercado comunitario. Um dos objectivos futuros da
cooperativa é o desenvolvimento de acgbes para melhorar a comunicagao e o marketing, bem como incrementar a participagéo
em feiras e outros certames que permitam dar visibilidade aos seus produtos.

Entre as acg6es com caracter estratégico que a cooperativa pretende desenvolver nos préximos cinco anos para reforgar a sua
dinamica de inovagdo e competitividade destacam-se as estratégias de diferenciagdo, o desenvolvimento das capacidades de
gestao, a inovagao tecnoldgica, o investimento em novos mercados, o desenvolvimento de marcas préprias e o investimento na
gestdo estratégica da informagdo. A cooperativa estd também empenhada em investimentos que lhe permitam melhorar a
logistica.

Em parceria com o INOVA, esta a desenvoiver o projecto Ananés, cujo compromisso da Profrutos é o seguinte: know-how e
recursos técnicos e humanos adequados a produgdo de ananas, com o acompanhamento continuo de todas as etapas do
crescimento do ananaseiro nas estufas; afectagdo de 4 estufas tradicionais abrangendo uma area de aproximadamente 1600
m2, dotadas de sistemas de rega por micro-aspersdo e gota-a-gota, com area circunscrita de vedagdo e protegida por um
sistema de seguranga. E ainda de relevar o projecto de compostagem e vermi-compostagem, tendo sido conciuida a fase
experimental em Sdo Roque e sido obtidos resultados animadores para o reforgo das camas de estufas de ananas e de outras
culturas.

Em colaboragdo com a Universidade dos Agores, a Profrutos estd a desenvolver estudos para reduzir o ciclo de produgio,
nomeadamente através da introdugéo de fumos.

Esta também em curso um projecto de produgao e embalamento de legumes lavados e prontos a consumir.

Fonte: entrevista a Profrutos; imprensa.



CAIXA 15 - FRUTER - ASSOCIAGAO DE PRODUTORES DE FRUTAS, DE PRODUTOS

HORTICOLAS E FLORICOLAS DA ILHA TERCEIRA

A Fruter surgiu em Abril de 1990 a partir de um pequeno nticleo ja existente - a Associacdo de Produtores de Banana da llha

Terceira, fundada em 1987 -, com o objectivo de abranger outras areas de produgdo agricola.

Actualmente com sede em Santa Luzia, em Angra do Heroismo, possui 109 associados que desenvolvem actividade nas mais
diversas areas agricolas, como sejam a apicultura, a horticuitura e fruticultura (incluindo a banana) e a floricultura.

Como membro da Federagao Agricola dos Agores tem defendido estes sectores de produgao junto da sociedade politica e civil
com o objectivo de incentivar e dinamizar estas areas produtivas. Por outro lado, visando essencialmente a promogédo e
divulgagao de todos os produtos produzidos pelos seus associados, participa em diversas feiras, ndo s6 de ambito regional,
mas também nacional e internacional; participa activamente em Concursos Horto-Fruticolas e Concurso de Mel, através dos
quais os seus associados tém confirmado a qualidade dos seus produtos; e promove varias acgdes de formagao em todas as
areas de intervencgdo, através de Organizagdo de Jornadas Técnicas, Dias de Campo, Cursos de Formagao, entre outros.

De modo a proporcionar melhores condi¢cbes de produgdo, desenvolve juntamente com a Universidade dos Agores (em
particular com o Centro de Biotecnologia) e com a Secretaria Regional da Agricultura e Florestas {Servico de Desenvolvimento
Agrario da llha Terceira) diversos trabalhos de investigagdo. Na fruticultura, desenvolve varios trabalhos em parceria, de modo
a melhorar as condigdes produtivas e a permitir um melhor ajuste destas espécies as condigdes climaticas da regido, como é o
caso da macieira.

A Fruter participa no projecto Germobanco Agricola da Macaronésia, financiado pela iniciativa comunitaria INTERREG e que
tem como objectivo a preservagao e valorizagdo dos recursos agricola da Macaronésia e a recuperacdao de variedades
tradicionais para uso agricola e para a promogao de produtos regionais. Além da Fruter e da Universidade dos Agores fazem
parte deste projecto entidades das Canarias (Asaga - Asociacion de Agricultores y Ganaderos de Canarias, Universidade de La
Laguna) e da Madeira (Associagdo de Agricultores da Madeira e Universidade da Madeira).

A Fruter esta a desenvolver um projecto para classificar a banana "pequena-and” como produto IGP.

Fonte: entrevista a Fruter; site da Fruter; imprensa

CAIXA 16 — SINAGA - SOCIEDADE DE INDUSTRIAS AGRICOLAS ACOREANAS

A empresa Sinaga tem como actividade principal a produgdo, refinacdo e comercializagdo de aglicar, essencialmente a partir da
transformacao da beterraba produzida na R.A.A., mas também através da refinagdo de ramas de beterraba importadas ao abrigo
do programa POSE! (Sub-Programa para a R.A.A. do Programa Global de Portugal, de medidas especificas no dominio agricola
a favor das regides ultraperiféricas da UE).

Dedica-se também a comercializagdo de melago, subproduto obtido da refinagdo da beterraba sacarina, bem como a
comercializagdo de alcool etilico produto, que adquire por grosso, para posterior embalamento e comercializagido (a
comercializagdo de melago e de alcool etilico representaram, respectivamente, cerca de 2% e 5% do volume de negdécios global
da empresa, em 2009).

A empresa teve a sua origem na Uni&o das Fébricas Agorianas de Alcool (UFAA), criada em 1902 e que instalou em Sio Miguel
uma fabrica de laboragéo beterraba agucareira, com vista a produgdo de agucar (a Fabrica de Aglicar de Santa Clara). Em 1969 a
Sinaga adquiriu 2 UFAA esta fabrica (além da Fabrica da Lagoa, de destilagdo de alcool) e decidiu fazer uma remodelagao
profunda na unidade, processo acompanhado pela British Sugar Corporation (na altura a maior produtora de agtcar de
beterraba do mundo).

Actuaimente a empresa possui uma quota de producédo de aglicar de beterraba de 10 mi! foneladas (limite imposto pela UE),
para o que necessita de 100 mil toneladas de matéria-prima.

Unica no pais até Julho de 1997 (anc em que comegou a laborar uma fabrica em Coruche), a fabrica de agucar da Sinaga esta
preparada para um trabalho continuo de 120 dias. A sementeira é feita com base na contratualizagdo com os agricultores. Em
2010 foram cultivados 150 ha de beterraba e a média de produgdo foi de 26 toneladas por ha. A administragdo da empresa esta
a seguir um plano que visa, até 2015, atingir cerca de 850 hectares cultivados, pelo que esta a analisar de forma exaustiva as
caracteristica dos terrenos da ilha Sao Miguel.

A Sinaga dispde de Servigos Agricolas que comandam uma equipa de trabalhadores com muita experiéncia na cultura da
beterraba sacarina e que disponibilizam equipamentos préprios para a preparagio de terras, maquinas para as sementeiras,
maquinas para efectuar tratamentos fito sanitarios e de aplicagdo de herbicidas, além de maquinas colhedoras de beterraba,
adaptadas a morfologia e a dimenséo dos terrenos.

Em 2010 o Governo Regional adquiriu 51% do capital da Sinaga.

Fonte: entrevista a empresa Sinagra: imprensa



CAIXA 17 — ACORCARNES/GRUPO BARCELOS

A AcorCarnes ¢ uma empresa de desmancha e de embalamento de carne em vacuo, localizada na ilha Terceira e que integra o
grupo Barcelos. Desenvolve actividade de desossa e embalamento de carne a vacuo na sala de desmancha do Matadouro do
Pico e na sala de desmancha em Angra do Heroismo, em instalagdes préprias.

O inicio deste tipo de actividade remonta a 1977, quando o sécio-fundador do Grupo Barcelos adquiriu uma exploragio
pecuaria e teve a preocupagdo de fazer melhoramento genético (fez a importagéo de animais de grande valor morfolégico,
inseminacéo artificial em toda a manada, a renovacédo de pastagens e, mais tarde, a transferéncia embrionaria). Como também
exportava animais vivos e carne em carcaga, em 1997 nasceu a AgorCarnes com o intuito de desmancha e de embalamento de
carne em vacuo. A empresa comegou por fornecer empresas por grosso, grandes superficies e o mercado de Angola e de Cabo
Verde.

Foi pioneira no comércio e promogao da Carne dos Agores - indicagdo Geografica Protegida (IGP), garantindo a diferenciagdo e
notoriedade deste produto de exceléncia no comércio tradicional de qualidade, no canal HORECA e em lojas seleccionadas da
grande distribui¢do, sendo actualmente a Gnica empresa a comercializar e promover a carne certificada da R.A.A. no mercado
continental. Desenvolve actividade de desossa e embalamento de carne a vacuo na sala de desmancha do Matadouro do Pico e
na sala de desmancha em Angra do Heroismo, em instaiagdes préprias.

A partir de 2011, numa nova fabrica, a empresa langou-se na produgéo e comercializagao de leite fresco, com base num sistema
que multiplica o tempo de duragado para consumo deste produto, através de um equipamento de microfiltragem do leite (que
retira os micro-organismos do leite). Esta fabrica investiu também num equipamento para embalagem que permite, em elevadas
condicbes de higiene, fazer seguir os produtos em pacotes de um litro e de 250 ml. Além do leite, sdo produzidos requeijéo,
iogurtes e gelados.

De referir que o Grupo Barcelos detém a marca “Quinta dos Agores”, associada a uma unidade de lacticinios do Grupo
localizada nos arredores de Angra do Heroismo (Quinta dos Agores - Comércio e Industrializagdo de Produtos Lacteos) e que
produz diversos produtos lacteos como forma de obter uma maior rentabilizagdo da sua exploragdo agricola. A “Casa da Mina",
no lugar das Achadas, esta a ser recuperada para o projecto Quinta dos Agores, na vertente turistica, que sera complementada
com um centro de interpretagdo da agricultura agoriana.

Actualmente o Grupo Barcelos esta a concluir um investimento em duas unidades industriais em Angra do Herofsmo, num
investimento superior a 8 milhdes de euros. O projecto visa a integragdo de varias vertentes, nomeadamente agro-industrial,
comercial, turistica e pedagdgica, alargando o seu portfélio de negdcios. Entre os principais produtos que o Grupo quer
introduzir no mercado estdo o iogurte liquido com probidticos e abiéticos; leite em natureza (do dia) com garantia de validade e
sem qualquer transformacao; gelados, somente com leite e frutos naturais da regido, com recurso a tecnologia italiana; queijo
fresco e curado, e requeijéo.

Em 2010 a Agorcarnes teve um volume de negdcios de cerca de 10 milhdes de euros. Os seus mercados principais sdo o
Continente e Espanha. No fornecimento de carnes a empresa esta presente em quase todas as grandes superficies do pais e
exporta para diversos mercados externos, nomeadamente Espanha e PALOPs.

O Grupo, directa e indirectamente, envolve cerca de 100 colaboradores (cerca de 25 na AgorCarnes).

Os principais factores de competitividade sdo o desenvolvimento de novos produtos e da capacidade de gestdo, além da I&D,
do langamento de marcas proprias e da gestao estratégica da informagéo. No que respeita aos sistemas de incentivos, o Grupo
valoriza os incentivos a formagéo e ao acesso aos mercados/internacionalizagao.

Em 2009 a AcorCarnes foi premiada pela Camara do Comércio de Angra do Heroismo com o prémio “Empresa
Empreendedora”.

Fonte: entrevista ao Grupo Barcelos; imprensa.



CAIXA 18 — FABRICA DE LICORES EDUARDO FERREIRA & FILHOS, LDA

A Fabrica de Licores de Eduardo Ferreira & Filhos é uma empresa familiar da itha Sdo Miguel (Ribeira Grande) que se dedica,
desde 1996, ao fabrico de licores, através da reconhecida marca Mulher de Capote. Produz e comercializa o famoso Licor de
Maracuja, considerado um dos” ex-libris” da R.A.A., os licores de ananas, amora, banana, bem como o brandy de maracuja e o
vinho abafado. Mais recentemente, langou trés novos produtos: o licor de natas (creme whisky) Queen of the Island, a
aguardente Velhissima e o Cappuccino.

A empresa comercializa os seus produtos em garrafas de vidro e porcelana. As garrafas figurativas fazem alusdo a
monumentos, figuras e festividades da regido.

Além da marca Mulher de Capote, produz e comercializa produtos com a marca "Ezequiel", fruto da aquisigdo da empresa
Ezequiel Moreira da Silva & Filhos em 2001. Os produtos com a marca “Ezequiel” séo o licor de maracuja, os licores de ananas,
amora e lima.

Detém ainda as marcas Homem do Capote, Emigrante, Torre da Matriz e Milhafre e os seus produtos encontram-se patenteados.
Os seus principais produtos, por ordem decrescente de importancia sdo o licor de maracuja, o licor de anis e o licor de natas.
De referir que o licor de maracuja ja recebeu 6 medalhas de ouro a nivel internacional.

Os principais mercados externos da empresa sdo a Franga e a Espanha, seguindo-se os mercados dos EUA, do Canada, da
Africa do Sul e das Bermudas. Foi em 1998 que se realizou a primeira exportacdo para os EUA e, no ano seguinte, para o
Canada. Em 2005 assistiu-se a entrada no mercado da Africa do Sul.

Para entrar no mercado da R.A. da Madeira, foi estabelecida uma parceria com uma empresa local.

A selecgdo de bons distribuidores é a estratégia mais utilizada pela empresa para penetrar nos mercados externos. Por
exemplo, o licor de anis é vendido nos mercados francés e espanhol pela cadeia de distribuigdo LIDL.

No caso do Canada, esta penetragdo foi conseguida através do Governo, dada a legistagdo em vigor. Qutros mecanismos
utilizados pela empresa sdo a presenga em feiras e outros eventos como a degustagdao em pontos de venda. O refor¢go do
marketing e da comunicagdo também sdo muito importantes, aiém da aposta em garrafas atractivas. Vai se feita uma grande
aposta na entrada do licor de natas nos mercados europeus.

De referir que nos mercados externos o principal mercado é o da “saudade”, composto por emigrantes agorianos.

A empresa esta a desenvolver um projecto europeu que permite vender as bebidas que produz com redugédo do imposto sobre
o alcool, o que lhe facilitard a entrada nas grandes superficies (menos 60 céntimos por garrafa). Além disso, desenvolve
projectos em parceria com a Universidade dos Agores, como é exemplo o projecto de cultivo de ginja na ilha do Pico (as
analises dos produtos sdo desenvolvidas pelo INOVA).

Em 2010 a empresa contava com 22 colaboradores e atingiu um volume de negécios de cerca de 2 milhdes de euros. A empresa
é detentora da loja Espago Agores, na Rua S3o Julido, em Lisboa, e tenciona abrir espagos comerciais similares no Porto e no
Algarve.

Entre as acgdes com caracter estratégico que a empresa pretende desenvolver nos préximos 5 anos para reforgar a sua
dindmica de inovagdo e competitividade destacam-se o investimento em marcas préprias, o desenvolvimento de novos
produtos ou servigos, o investimento em novos mercados, o reforgo do marketing e comunicagdo da empresa e a gestdo
estratégica da informagao.

Fonte: entrevista a empresa Fabrica de Licores de Eduardo Ferreira & Filhos; imprensa



CAIXA 19 — INDUSTRIA DE PANIFICAGAO — HUMBERTO GOULART/BICO DOCE

Fundada em 1992, esta empresa desenvolve a sua actividade na industria de panificagdo e tem sede na freguesia de Castelo
Branco, na ilha do Faial. A empresa produz um surtido de pastelaria para colocagdo nos cinco estabelecimentos (pastelarias

Bico Doce) que compdem a rede retalhista da firma, bem como grande variedade de pao para distribuig&o na ilha.

Fonte: entrevista a empresa Humberto Goulart/Bico Doce; imprensa

CAIXA 20 — PEROLA DA ILHA - FABRICA DE APERITIVOS

Criada em 1977, a empresa comegou a produzir e comercializar os primeiros aperitivos com a marca Pérola da Ilha: batata-frita,
amendoins com aglicar e com casca. No presente, sdo cerca de 70 os produtos que a mesma marca coloca no mercado regional,
entre os aperitivos salgados e naturais, as améndoas e amendoins com agticar e com chocolate, os confeitos de funcho e anis,
gomas, agucar confeiteiro e varios congelados doces e salgados.

Recebe matéria-prima de paises da UE e da China (amendoim), Brasil (caju) e EUA (pistachio). De Espanha e Franga vém
produtos que a empresa apenas embala para distribuicdo: améndoas de chocolate, gomas e alguns dos novos aperitivos. No que
diz respeito aos congelados, a quase totalidade dos produtos utilizados sdo regionais.

A empresa fabrica para todas as ithas da R.A.A e, na Pascoa, exporta também para os EUA e Canada.

A fabrica divide-se em dois sectores: aperitivos e congelados. Os congelados representam entre 30 a 35% da facturagao da
Pérola da llha.

Fonte: Pérola da llha; imprensa

CAIXA 21 — MONTE CARNEIRO CONSTRUCOES

A empresa Monte Carneiro Construgdes, localizada na Horta (Faial) tem a sua origem em 1990, quando o empresario Antonio
Silveira Dias, como empresario em nome individual, comegou a executar pequenas obras e a construir moradias. Em 1998 foi
criada a actual sociedade, com o alvard de categoria lll (para obras acima de um milhdo de euros), que se especializou na
execucdo de obras particulares e publicas e na reabilitagdo de habitagdes. Contando com cerca de 30 colaboradores, com
estaleiro de apoio, armazeém e maquinaria adequada, a empresa posiciona-se entre as melhores empresas de construgéo civil com
actividade no Faial.

Em 2003, foi criada a empresa Largo das Cores, que representa um complemento a actividade principal da empresa Monte
Carneiro ao especializar-se na comercializagédo de tintas, impermeabilizantes, colas e aditivos para construgéo civil. Esta empresa
representa a marca Tintas Sotinco, a multinacional italiana Mapei e os acessorios das marcas Petronio, Montolit e Raimondi. Em
2004, a empresa desenvolveu uma parceria com a Tintas Sotinco, tornando-se aplicador certificado por esta marca. Tal parceria
veio permitir que os clientes da Sotinco e de Monte Carneiro possam usufruir de uma garantia (por escrito) da pintura exterior
num programa denominado Recuperagédo de Prédios Urbanos.

Tendo em conta a cada vez maior exigéncia por parte da procura, a empresa Monte Carneiro alargou o seu leque de produtos a
pranchas de madeira para piscinas e zonas humidas.

Em Maio de 2011 a empresa abriu em Ponta Delgada uma loja de material de construgao, que se junta a ja existente no Faial.

De referir ainda que pertence a Monte Carneiro Construgdes a empresa Universo da Festa, especializada na organizagdo e gestio
de eventos.

Em 2010 a empresa Monte Carneiro Construgdes facturou cerca de 1.5 milhbes de euros.

Fonte: entrevista a empresa Monte Carneiros; imprensa



CAIXA 22 - AEROHORTA — AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO

A agéncia de viagens AeroHorta foi fundada em 1997 e, logo apds a sua criagdo, a empresa estendeu a sua actividade a itha do
Pico, com a instalagdo de um balcdo em Sdo Roque. Actualmente a empresa conta com cerca de uma dezena de colaboradores
directos e esta presente no Faial, no Pico e Terceira.

Com um volume de negdcios, em 2010, de cerca de 2.2 milhdes de euros, a empresa estd muito vocacionada para o incoming,
com viaturas préprias, incluindo autocarros de turismo (como s6 existe uma empresa de autocarros na ilha do Faial, a empresa
encontrou aqui um nicho interessante para a diversificagdo de produtos turisticos). O seu principal mercado é a R.AA,,
seguindo-se o Continente, os paises europeus e os EUA e Canada.

Entre as acgbes com caracter estratégico que a empresa pretende desenvolver nos préximos 5 anos para reforgar a sua dindmica
de inovagdo e competitividade destacam-se o desenvoivimento de novos produtos ou servigos, o reforgo do marketing e
comunicagdo da empresa, o desenvolvimento de parcerias e iniciativas de cooperagdo empresarial, a estratégia de diferenciagdo
e a gestao estratégica da informacgéo.

Fonte: entrevista @ empresa Aerohorta; imprensa

CAIXA 23 - ADEGAS DO PICO

Com a designacgao social Azorparadise - Actividades Imobiliarias, Turisticas e Hoteleiras, as Adegas do Pico sdo um conjunto de
doze casas (num total de 52 camas) de basalto localizadas nas aldeias da Prainha e Santo Amaro, na ilha do Pico. A empresa
conta com dois colaboradores fixos (na area da jardinagem e limpeza) e, em 2010, atingiu um volume de negécios de 80 mil
euros. Os principais mercados emissores sdo o Continente e os mercados da Unido Europeia (sobretudo o holandés, alemao,
francés e espanhol).

A internacionalizagdo da actividade da empresa passa sobretudo pela comunicagdo do produto em mercado sub-explorados.
Dada a limitagdo da oferta, esta diversificagdo dos mercados e agentes emissores pretende aumentar o poder negocial de modo a
subir o Revenue per Available Room (REVPAR) anual através do aumento das tarifas acima da inflagdo. A empresa esta a apostar
na diversificagdo dos produtos turisticos da ilha do Pico (em torno do turismo desportivo, de aventura, e da adequagdo da oferta
as condigdes climatéricas), como forma de combate ao turismo sazonal que caracteriza a procura turistica na regiéo.

Entre as acgbes com caracter estratégico que a cooperativa pretende desenvolver nos préximos 5 anos para reforgar a sua
dindmica de inovagao e competitividade destacam-se o desenvolvimento de novos produtos ou servigos, o reforgo do marketing
e comunicacdo da empresa, o desenvolvimento das capacidades de gestdo, o investimento em marcas préprias, a estratégia de
diferenciacéo e a gestéo estratégica da informagéo.

Fonte: entrevista a empresa Adegas do Pico; imprensa

A empresa Fromageries Bel € um importante exemplo de Investimento Directo Estrangeiro (IDE) na R.AA.;

CAIXA 24 - FROMAGERIES BEL PORTUGAL

A Fromageries Bel é uma multinacional francesa, lider europeia na produgao de queijo fundido e ndmero um mundial em
queijos de marca em porgoes. Esta presente em mais de 100 paises, contando com a colaboragao de cerca de 10 mil pessoas. A
sua gama de produtos é constituida por mais de 20 marcas locais e internacionais, das quais se destacam: Limiano, Terra
Nostra, La Vache Qui Rit, Kiri, Mini Babybel, Leerdammer.

Em Portugal, o Grupo Bel adquiriu em 1996 a Lacto Ibérica, que passou a adoptar a denominagao Fromageries Bel Portugal,
S.A. a partir de Janeiro de 2004. Possui instalagbes industriais em Vale de Cambra, na R.A.A. (Sdo Miguel) em Ribeira Grande e
Covoada, e instalagées comerciais em Pedras Salgadas, Lega da Palmeira, Carregado e Lisboa.

Uma das marcas mais relevantes no mercado nacional é a Terra Nostra, que apresenta uma gama de produtos muito
diversificada. Foi a primeira marca de queijo flamengo a investir em fatias, vendendo mais de 7 milhdes de embalagens por ano
e sendo lider neste sub-segmento. O queijo Terra Nostra é o segundo queijo flamengo mais vendido em Portugal, detendo uma
quota de mercado de 17%.

Em 2005, com a crescente procura de produtos com redugdo de gordura, Terra Nostra langou um queijo em fatias com redugéo
de 50% de gordura, com grande aceitagdo por parte dos consumidores e com vendas crescentes até ao presente. A gama de
produtos passa ainda pelo formato Bola, para o consumidor que prefere o queijo no seu modelo mais convencional, queijo
Terra Nostra Barra, que se destina a venda no livre-servico ou a peso nas charcutarias, e ainda Leite UHT meio-gordo e magro.

Em 2010 foi langado o queijo Terra Nostra gourmet e o queijo flamengo ralado. De referir ainda que, em Jutho de 2011, a Terra



Nostra foi eleita pelos consumidores marca Superbrand (organizagéo internacional independente que se dedica a promogéo de
marcas de exceléncia em 88 paises), tendo sido considerada entre as maiores marcas nos seguintes critérios: marcas Unicas;
marcas em que os consumidores mais confiam; marcas mais conhecidas; marcas que melhor satisfazem as necessidades do
consumidor; marcas com que o consumidor mais se identifica.

Fonte: Grupo Bel; imprensa



4. RECURSOS HUMANOS - EDUCAGCAO BASICA E SECUNDARIA

A fraca valorizacéo da escolarizacdo e das qualificagées da populacéo, que caracterizou durante muito tempo a
R.A.A., contribuiu em certa medida para a desfavoravel estrutura habilitacional da populagéo da regido. No
entanto, deve ser referido o enorme esforco de inversdo desta situagdo que tem vindo a ser promovido nos
Ultimos anos e que explica, em grande parte, o facto de a R.A.A. apresentar actualmente uma situacéo

globalmente mais favoravel do que o pais em alguns indicadores de ensino.

Mas, se nos niveis mais baixos de escolaridade a situagéo da R.A.A ndo é muito diferente da nacional, quando
se avanga para os niveis mais elevados ¢ maior a divergéncia. No ano lectivo 2008/2009, apenas cerca de

22% da populagéo activa da R.A.A. tinha estudos ao nivel secundario e/ou universitario.

Naqguele ano lectivo, na R.A A. a percentagem de populagéo residente sem nivel de instrugédo (cerca de 11%) é
ligeiramente mais reduzida que a verificada no Continente (cerca de 12%) e na R.A. da Madeira (cerca de
15,2%). Embora na R.A.A. a grande maioria da populagéo possua apenas habilitagdes ao nivel do 1° ciclo do
ensino basico (cerca de 23% completo), este € um valor muito semelhante aos verificados no Continente e na
R.A. da Madeira (23,2% e 21%, respectivamente).

A taxa de retencéo e desisténcia no ensino basico foi de 10.1%, valor superior & média nacional (de 7.8%). E
nos municipios Lagoa, Sao Rogue do Pico, Povoacédo, Angra do Heroismo e Vila Franca do Campo que esta

taxa de reteng&o e desisténcia assume os valores mais elevados (entre 11% e 16%).

Cerca de 9.8 mil estudantes da R.A.A frequentavam o ensino secundario e cerca de 2.3 mil estudantes

estavam inscritos em cursos profissionais de Nivel 3.

No que se refere ao ensino tecnoldgico, no mesmo ano lectivo, cerca de 1.3 mil alunos frequentavam cursos
tecnologicos (o equivalente a 6% dos alunos inscritos a nivel nacional neste tipo de cursos). Destaque para os

cursos tecnologicos nas areas da acgdo social, da informatica, da administracao e do desporto.

FIGURA 7
ALUNOS INSCRITOS EM CURSOS TECNOLOGICOS POR AREA CIENTIFICA
(% TOTAL INSCRITOS NESTE TIPO DE CURSOS) - ANO LECTIVO 2008/2009
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Fonte: Direcgdo Regional de Educac¢édo e Formacéo



_ QUADRO1
CURSOS DE ESPECIALIZAGAO TECNOLOGICA NO ENSINO SUPERIOR - 2011*

Estabelecimento de ensino Designagao do CET

Universidade dos At;o?e_s - Angra do Heroismo |Animagao em Turismo de Natureza e Aventura
Conservagéo e Restauro de Madeiras e Mobiliario
Contabilidade

Corte e Tecnologia de Carnes

Energias Renovéveis

Instalag&o e Manuteng&o de Espagos Verdes
Qualidade Alimentar

Técnicas de Lacticinios

Técnico Auxiliar de Farmécia

Topografia e Sistemas de Informagao Geografica

Universidade dos Agores - Ponta Delgada Conducgéo de Obra

Desenvolvimento de Produtos Multimédia
Gestao da Qualidade

Programacéo de Aplicagdes Web
Secretariado e Assessoria Administrativa

Técnicas de Intervencéo Social em Toxicodependéncias

Universidade dos Agores - Horta Operador Maritimo - Turistico

Universidade dos Agores - Escola Superior de

Enfermagem de Angra do Heroismo [IEehiE== IO oR g o

* Situagdo em Maio de 2011

Fonte: Direcgdo Geral do Ensino Superior.

) QUADRO 2 i
CURSOS DE ESPECIALIZAGAO TECNOLOGICA NO ENSINO NAO SUPERIOR - 2010*

Estabelecimento de Ensino Designagéo do CET

ENTA - Escola de Novas Tecnologias
dos Agores

Automagao, Robética e Controlo Industrial

Gestdo da Qualidade e do Ambiente

Gestdo de Redes e Sistemas Informéticos

Higiene e Seguranga Alimentar

Instalagéo e Manutengao de Redes e Sistemas
Informaticos

Tecnologias e Programagdo de Sistemas de Informag&o

* Situagdo em Dezembro de 2010

Fonte: Direc¢do Geral do Ensino Superior.

Entre as alternativas de caracter profissionalizante, so os cursos profissionais que tém maior procura na
R.AA. A abertura de escolas profissionais na regi&o, bem como a sua rapida proliferagéo no territério,
permitiu que em poucos anos esta modalidade ganhasse uma significativa expressdo no sistema de ensino
acoriano. No presente, existem na R.A.A. 17 escolas profissionais. De referir que, em 1995, existiam nesta

regido apenas 3 escolas profissionais, todas concentradas em S&o Miguel.

Cerca de 2.6 mil estudantes frequentam o ensino profissional na RAA. O racio entre ensino
profissional/ensino regular ronda os 50%, ou seja, a R.A A tem praticamente 0 mesmo numero de alunos no

ensino profissional e no ensino secundario (a nivel nacional este racio é de 23%).



Entre as escolas de ensino profissionalizante destaca-se a Escola de Novas Tecnologias dos Acores (ENTA).
Esta Escola iniciou a sua actividade em 1993, tendo sido parte integrante do INOVA até Setembro de 2001.

Desde entdo, e até ao presente data, a ENTA tem vindo a promover a forma¢do inicial de jovens

desempregados habilitados com o ensino secundario (e qualificagdo profissional de Nivel 4), através de
cursos de longa duracéo, bem como a desenvolver acgdes de formagéo de curta duragéo nas mais variadas

areas.

De acordo com o definido na escritura e estatutos da ENTA, este organismo tem como objectivo a formagéo
profissional, nomeadamente: realizar acgdes de formacédo de longa duragdo; promover acgdes de formacao
profissional no dominio das novas tecnologias; promover acgdes de formag&o e actualizacdo cientifica e
tecnoldgica; promover e apoiar o intercambio de informagdes técnicas, entre pessoas singulares e colectivas;
promover a criagdo de centros de documentagéo para consulta dos seus membros; promover a edigéo e
difusdo de publicagbes e outro material didactico no dominio das novas tecnologias; promover a formagéo e

actualizagéo de investigadores; promover a organizacdo de estagios.

No ano lectivo 2010/2011, a ENTA oferece os seguintes cursos de Nivel 4: Técnico de Informatica - Sistemas;
Técnico de Electrénica Industrial: Técnico de Controlo da Qualidade Alimentar; Técnico de Obra/Condutor de
Obra. Oferece ainda os seguintes cursos de Nivel 5: Técnico especialista em Instalacdo e Manutencéo de
Redes e Sistemas Informaticos; Técnico especialista em Higiene e Seguranga Alimentar; Técnico especialista

em Gestdo da Qualidade e Ambiente; Técnico especialista em Automacéo, Robdtica e Controlo Industrial.



5. RECURSOS HUMANOS — ENSINO SUPERIOR E INVESTIGAGCAO

5.1. DIPLOMADOS DO ENSINO SUPERIOR

A taxa de escolarizagdo no ensino superior na R.A.A. foi, no ano lectivo 2009/2010, de 8.6%, valor muito
inferior ao registado a nivel nacional (30,6%). Na ilha Sado Miguel este indicador atinge os 11.4% e na ilha
Terceira 0s 9.4%. Ponta Delgada e Angra do Herolsmo sdo os municipios com as mais elevadas taxas de

escolarizacdo no ensino superior (valores respectivos de 22,7% e 15,1%).

Naqguele ano lectivo, o total de estudantes do ensino superior na regido era de cerca de 3.7 mil estudantes,
todos inscritos na Unica instituicdo de ensino superior da R.A.A. — a Universidade dos Agores.

Fundada em 1976, esta universidade tem sede na cidade de Ponta Delgada, mas tem outros dois polos:
Departamento de Ciéncias Agrarias (na ilha Terceira) e Departamento de Oceanografia € Pescas (no Faial).
A estrutura organica da Universidade dos Acores reparte-se em 10 departamentos, 2 escolas superiores de

enfermagem (em Ponta Delgada e Angra do Heroismo) e varios centros de investigag&o.

A Universidade dos Agores oferece um conjunto substancial de cursos de mestrado, alguns cursos de
pos-graduacéo, bem como complementos de formac&o e cursos de Verdo. Destaca-se a oferta lectiva nas
areas da biologia, ciéncias tecnoldgicas e desenvolvimento, geociéncias, linguas e literaturas modernas,
ciéncias da educacéo, economia e gestéo, historia, filosofia e ciéncias sociais e matematica, no pélo de Ponta
Delgada; as ciéncias agrarias, no pélo de Angra do Heroismo; e a oceanografia e pescas, no polo da Horta

(de referir a especificidade de este pdlo estar vocacionado sobretudo para a investigagéo).

De referir que a Universidade dos Agores tem vindo a viver uma situagéo paradoxal: ao mesmo tempo que se
afirma cada vez mais pela sua exceléncia em alguns dominios do conhecimento muito especificos como a
Oceanografia, a Vulcanologia ou a Climatologia, enfrenta dificuidades em manter o seu volume de actividade
devido essencialmente a acentuada redugao do numero de candidatos (explicada pela quebra da procura por
parte de alunos continentais e a preferéncia que muitos jovens agorianos revelam pela frequéncia de
universidades que lhes permitam a saida do arquipélago, mas também pela acentuada regressdo no nimero
de candidatos em todas as universidades por efeito do decréscimo demografico nos escalbes etarios mais

jovens).

Numa analise de distribuigdo dos alunos do ensino superior pelas areas cientificas, verifica-se a importancia
das ciéncias empresariais, da saude, das ciéncias da educagéo e das ciéncias da vida, das ciéncias sociais e

do comportamento e da proteccéo do ambiente.



FIGURA 8
DIPLOMADOS POR AREA CIENTIFICA (% TOTAL) - ANO LECTIVO 2008/2009
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Fonte:
Direcg¢do-Geral do Ensino Superior.
QUADRO 3
OFERTA LECTIVA DA UNIVERSIDADE DOS AGCORES — ANO LECTIVO 2011/2012
Departamento Licenciaturas Mestrados Doutoramentos
Biologia Biologia Ambiente, Saude e Seguranga T
Ciclo Basico de Medicina Biodiversidade e Biotecnologia Vegetal
Ciéncias Biolégicas e da Satide Biodiversidade e Ecologia Insular
Biotecnologia em Controlo Bioldgico
Ciéncias Biomédicas
Ciéncias Agrarias Ciéncias Agrarias Educagdo Ambiental
Ciéncias da Nutrig&o (Preparatérios) Engenharia Agronomica
Ciéncias Farmacéuticas (Preparatérios) Engenharia do Ambiente
Energias Renovaveis Engenharia e Gestéo de Sistemas de Agua
Engenharia e Gestao do Ambiente Engenharia Zootécnica
Guias da Natureza Gestdo e Conservagao da Natureza
Medicina Veterinaria (Preparatério de) Tecnologia e Seguranga Alimentar
Ciéncias da Educagéo Educacéao Basica Educagdo
Psicologia Educagéo Pré - Escolar e Ensino do 1° Ciclo do
Ensino Basico
Psicologia da Educagao
Superviséo Pedagégica
Ciéncias Tecnologicas e Arquitectura (Preparatérios) Engenharia e Gestao da Construg&o =]
Desenvolvimento
Ciéncias da Engenharia Civil
Ciéncias de Engenharia - Engenharia Civil,
Engenharia Mecéanica, Engenharia
Electrotécnica e de Computadores
Engenharia Civil
Engenharia Mecanica
Economia e Gestao Economia Ciéncias Econémicas e Empresariais
Gestao Gestéo de Empresas (MBA)
Turismo
Geociéncias Vulcanologia e Riscos Geoldgicos
Historia, Filosofia e Ciéncias Estudos Europeus e Politica Internacional Ciéncias Sociais
Sociais
Filosofia e Cultura Portuguesa Etica da Vida
Historia Filosofia Contemporédnea - Valores e Sociedade
Patrimbnio Cultural Historia Insular e Atlantica (Séculos XV-XX)
Servico Social Patriménio, Museologia e Desenvolvimento
Sociologia Relagdes internacionais
Sociologia
Linguas e Literaturas Modernas  |{Comunicagéo Social e Cultura Estudos Portugueses Estudos Portugueses
Relacoes Publicas e Comunicagao Ciéncias da Comunicagéo
Estudos Interculturais - Dinamicas Insulares
Tradugdo e Assessoria Linguistica
Matematica 'Engenharia Electrotécnica e de Computadores [Matematica para Professores
| Informatica - Redes e Multimédia
aceanografia e Pescas Estudos Integrados dos Oceanos
Escola Superior de Enfermagem  |Enfermagem Geontologia
de Angra do Heroismo = |
Escola Superior de Enfermagem | Enfermagem |
de Ponta Delgada ]

Fonte: Direcgdo-Geral do Ensino Superior.



5.2.INVESTIGACAO

No que respeita a investigacdo, a Universidade dos Agores assume um papel de relevancia na R.AA.
Nesta instituiclo a investigagao & efectuada no ambito de centros de investigacdo e apoiada internamente
pelo Gabinete de Apoio a Investigagdo e ao Desenvolvimento Experimental e Tecnoldgico (GAIDET). De
referir que esta universidade conta com um Gabinete de Apoio a Promocgéo da Propriedade Industrial. S&o

destacar os seguintes departamentos/centros de investigacéo:

Departamento de Oceanografia e Pescas (DOP) /Instituto do Mar — pertencente a Universidade dos

Agores, desenvolve investigacdo nas seguintes areas: ecologia marinha e biodiversidade; oceanografia
fisica e biologica; biologia, ecologia e avaliagdo dos recursos haliéuticos pelagicos, demersais e de
profundidade. Os principais programas de investigagdo estdo relacionados com a descri¢éo,
experimentacdo e modelagdo dos ecossistemas marinhos, nos campos da ecologia e biologia marinha,

oceanografia fisica e quimica, e pescas.

A investigacdo € realizada em colaboracdo com diversas instituicdes nacionais e estrangeiras. Em
conjunto com o equipamento e laboratérios em terra, os navios de investigacdo munidos com equipamento
oceanografico moderno constituem importantes meios para as actividades de investigacdo deste

Departamento.

O financiamento do DOP deriva sobretudo dos contratos de projectos de investigagdo nacionais, europeus
e internacionais, sendo menos relevante o financiamento via prestagéo de servicos a comunidade. Conta

com uma equipa de cerca de 110 investigadores, dos quais 28 s&o doutorados.

O DOP mantém um intenso programa de investigacao cientifica e formagao péds-graduada em ciéncias
oceanicas, em especial nos temas do mar profundo. De destacar o Laboratério Internacional para
Ecossistemas de Profundidades (LabHorta, Laboratério do Mar Profundo), muito importante para o estudo
dos ecossistemas hidrotermais na R.A.A. (ver ponto 7). O LabHorta € um dos Unicos do seu género e com

capacidades para estudar in vivo organismos de grande profundidade, incluindo das fontes hidrotermais.

O LabHorta esta equipado com camaras hiperbaricas que podem simular profundidades de 4000 metros,

sistemas de video e regulagéo de gases como metano e sulfureto de hidrogénio.

De referir que este laboratério participa no Laboratorio Associado Instituto do Mar (IMAR), através da
Unidade de Investigacdo DOP-IMAR, através do qual tem desenvolvido actividades nos dominios dos
robds marinhos, do estudo e implementagéo de algoritmos avangados para o processamento de sinais
aculsticos, do desenvolvimento de sistemas de visdo para a reconstrucéo e classificagcdo do meio ambiente
e da operacdo de plataformas autdbnomas no mar, em parceria com instituigbes como o Instituto de
Sistemas e Robdtica (ISR) do Instituto Superior Técnico (IST) ou o Centro de Recursos Minerais,

Mineralogia e Cristalografia (Creminer, da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa).

Através destas parcerias, o DOP-IMAR tem-se especializado nas areas da actividade hidrotermal

submarina, producdo, acumulagéo e dispersdo submarina de metano, biosfera profunda, vulcanologia



marinha, biologia e geologia marinhas e oceanografia. Para o desenvolvimento destas actividades, este

centro de investigagéo conta com um navio de investigac&o (o Arquipélago) e outras trés embarcagdes.

Estas areas de investigagdo marinha apresentam no DOP-IMAR uma projecgao internacional assegurada
nao so pelas referidas parcerias mas também pela “intersecgdo” de instrumentos financeiros, instalagéo de
infra-estruturas tecnoldgicas (exemplos: arrays de hidrofones submarinos, estagéo Pico-NARE™, estacdo
de satélite HAZO”), cooperagdes cientificas (exemplos: telemetria de satélite para pelégicos e cruzeiros

as fontes hidrotermais) e experiéncias desenvolvidas in Joco (exemplo: robotica submarina).

O DOP-IMAR e o ISR-Lisboa desenvolveram uma parceria com o National Institute of Oceanography
(N10), na india-Goa, para a concepgao de robots marinhos para aplicacées cientificas e comerciais. Desta
parceria resultou o veiculo submarino auténomo (Maya Sagar), com o apoio da Agéncia de Inovagdo (ADI)

e da empresa Rinave — Registro Internacional Naval.

O DOP-IMAR desenvolve actividades de certificagdo Dolphin Safe e Friends of the Sea para a pesca de
tunideos da R.A.A, em colaboragédo com a industria conserveira e associagbes pesgueiras e no ambito do
projecto CEPROPESCA — Certificacéo e Promogéo de Pescarias e Produtos de Pesca Agoriana'.

Entre as areas de aposta recente do DOP-IMAR, destacam-se a aquacultura, em particular a aquacultura
de peixes marinhos e de algas, e o estudo de corais.

No ambito da aquacultura, de referir o desenvolvimento de vérios projectos no dominio das cracas. Neste
dmbito, iniciou em 2011, em parceria com a empresa Seaexpert, 0s seguintes projectos: o projecto
“Cracas” que tem como objectivos principais implementar uma pequena unidade experimental, em terra,
que permita o desenvolvimento de um protocolo preliminar de cultivo larvar e pré-engorda de cracas
(Megabalanus azoricus), e testar e avaliar a viabilidade técnica e econdmica de determinados materiais
como substrato de fixagc&o, bem como o seu efeito no assentamento e colheita desta espécie; o projecto
MEGATEC - Desenvolvimento tecnolégico e analise de locais para o cultivo de M Megabalanus azoricus,
com o objectivo de testar novas tecnologias de produgéo offshore de cracas, com destaque para as
estruturas de produgéo, substratos de fixag&o e tecnologias de colheita assim como encontrar os melhores
locais para instalar unidade de producéo futura. O DOP-IMAR tem também investigado a aquacultura
experimental de uma espécie de caracol do mar — o haliote ou abalone (Haliotis tuberculata).

No &mbito dos corais, 0 DOP-IMAR dispde de um laboratério ~ o Coral Lab — que tem como objectivo
avaliar as consequéncias das alteracbes climaticas no desenvolvimento dos corais e reproduzir em
laboratério as condi¢des naturais em que vivem os corais e verificar os comportamentos mediante as

alteracdes de temperatura, salinidade e oxigénio.

Departamento de Ciéncias Tecnolégicas e Desenvolvimento (DCTD) - criado em 1991, no pélo de Ponta

Delgada da Universidade dos Acores, o DCTD congrega as secc¢des de Arquitectura, Quimica, Fisica,

Tecnologia Alimentar e Engenharias Civil e Mecanica. Desenvolve investigacdo nas seguintes areas:

" Trata-se um observatério meteoroldgico. em funcionamento no topo da montanha da itha do Pico.

A estagdo HAZO recebe diariamente imagens dos sensores AVHRR. a bordo dos satélites NOAA. e do sensor ScaWiFS. a bordo do satélite
Orbview 2 (ScaStar).

"2 Sa0 trés os principais objectivos do CEPROPESCA - i) certificacao da Pescaria Demersal dos Agores com um rétulo verde (Ecolabel).
reconhecido internacionalmente; ii) criar um esquema de rotulagem que permita identificar os produtos desta pescaria. quer sejam frescos.
congelados ou mesmo em conserva; iii) promover ¢ divulgar esta pescaria ¢ 0s seus produtos junto dos consumidores, dando especial énfase a sua
qualidade ¢ ao facto de serem capturados de forma altamente sustentavel e sem impacto negativo para o ambiente marinho



produtos naturais de organismos dos Acores; rastreio dos principais factores de risco de aterosclerose, na
dupla vertente bioquimica e genética; bioindicadores enzimaticos e bioguimicos em invertebrados;
valorizagdo de produtos lacteos; meteorologia/climatologia; teoria quéantica dos campos; ciéncias dos
materiais: preparagéo, desenvolvimento e caracterizagdo de materiais opticos e fotdnicos, em especial

vidros e peliculas finas amorfas/guias de onda.

Pertencem a este departamento o Centro de Inovacéo e Sustentabilidade em Engenharia e Construcao,

gue tem como objectivo primordial a promogé&o da investigagdo cientifica em engenharia e construgéo na

Universidade dos Acores, e o Centro de Fisica e Investigacdo Tecnoldgica (CEFITEC), um centro de

investigag&o nas areas da ciéncia de superficies e tecnologia de vacuo; fisica molecular, plasmas e

aplicagdes; instrumentacédo; engenharia biomédica; sistemas moleculares funcionais.

Laboratério de Ambiente Marinho e Tecnologia (LAMTec) — criado em OQutubro de 2001, o LAMTec

resultou de um protocolo entre a Universidade dos Acgores e a Camara Municipal da Praia da Vitoria.
Centra as suas actividades de investigagéo (e também de formagéo) nas areas das energias renovaveis,
da oceanografia operacional, das tecnologias ambientais. Conta com as seguintes unidades de
investigacéo e formagéo: o Laboratorio de Hidrogénio e Electricidade; o Laboratorio de Aerodinamica; e o

Laboratoério de Biocombustiveis (biodiesel, biogas, bioetanol e biomassa em geral).

Centro de Vulcanologia e Avaliacdo de Riscos Geolégicos (CVARG) - constituido em 1997, € uma unidade

pluridisciplinar de investigacéo da Universidade dos Agores e integra o Centro de Informacao e Vigilancia
Sismovulcanica dos Agores (CIVISA). As actividades do CVARG s&o dirigidas para o desenvolvimento das
ciéncias da terra, sobretudo nas areas da prevencdo e da previsdo de desastres, catastrofes e
calamidades naturais, privilegiando a cooperagao técnica e cientifica nacional e internacional no dominio
da vulcanologia e dos fenbmenos associados, incluindo erupgdes vulcanicas, sismos, explosdes de vapor,

libertac@o de gases toxicos, movimentos de massa e maremotos, entre outros.

E membro da World Organization of Volcano Observatories (NOVO) e parceiro da Fundagédo Gaspar
Frutuoso (FGF), colaborando com inumeras instituicdes de investigagdo e empresas nacionais e

internacionais.

Centro de Investigacdo e Tecnologias Agrarias dos Agores (CITA-A) - € uma unidade pluridisciplinar de

investigacdo e prestacio de servicos na area das ciéncias agrarias e do ambiente. E integrado por
docentes, investigadores, alunos e funcionarios do Departamento de Ciéncias Agrarias da Universidade
dos Acores. As suas principais areas de actuagdo sdo: modelagéo e estudos ambientais; sistemas de

producdo e tecnologia alimentar.

E composto pelos seguintes grupos de investigacéo: Azorean Biodiversity Group; Grupo das Ciéncias

Agrérias e Animais; Grupo de Tecnologia Alimentar; Centro de Clima, Meteorologia e Mudancgas Globais.

Centro de Biotecnhologia dos Acores (CBA) — foi fundado em 2003 por um grupo de professores do

Departamento de Ciéncias Agrarias da Universidade dos Agores e tem por objectivo central desenvolver
investigacdo na éarea da biotecnologia agricola. As suas principais linhas de investigagdo s&o:

biotecnologia vegetal; biotecnologia animal; biotecnologia alimentar; e biotecnologia ambiental.



O CBA integra o Laboratério Associado - Instituto de Biotecnologia e Bioengenharia (IBB), formado por
uma parceria entre o Instituto de Biotecnologia e Quimica Fina (IBQF) do Instituto Superior Técnico,
unidade lider, o Centro de Engenharia Biolégica (CEB) da Universidade do Minho, o Centro de Genomica
e Biotecnologia (CGB) da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, o Centro de Biomedicina
Molecular e Estrutural (CBME) da Universidade do Algarve e o Centro de Biotecnologia dos Agores (CBA)

também da Universidade dos Agores.

Centro de Investigac8o de Recursos Naturais (CIRN) - & um centro de investigac&o sob a dependéncia da

Reitoria da Universidade dos Agores, com estatutos e érgdos proprios. Este Centro foi criado no @mbito do
Programa Ciéncia e integra elementos do Departamento de Biologia e do Departamento de Ciéncias desta
Universidade. As suas areas de investigagdo sdo: biodiversidade e conservacéo; pesquisa de produtos
naturais com aplicabilidade médica; controlo biolégico de pragas; pesquisa de moléculas insecticidas;

epidemiologia e genética humana.

Centro de Estudos de Economia Aplicada do Atlantico ~ tem como objectivo a promogao da investigagdo

cientifica, fundamental e aplicada, nas areas das ciéncias econdmicas e empresariais, designadamente
economia do trabatho, economia regional, economia do sector publico, histéria econdmica, gestdo e

finangas empresariais

integrado na organica do Governo Regional dos Acores, destaca-se o Laboratdrio Regional de Engenharia

Civil. Criado em 1980, exerce a sua actividade nos dominios da engenharia geotécnica, engenharia de
estruturas, engenharia de materiais, engenharia sismica, engenharia rodoviaria e geologia de engenharia.
A sua actividade consiste sobretudo na prestagéo de servigos lahoratoriais (realizac&o de ensaios, estudos

e emissao de pareceres) a entidades publicas ou privadas.

Integrado no sistema regional de saude, destaca-se o Servico Especializado de Epidemiolcgia e Biologia

Molecular (SEEBMO), pertencente ao Hospital de Santo Espirito de Angra do Heroismo. Constituido em

2004, e sucessor do Laboratério de Imunogenética deste hospital, € Grupo Associado do Instituto de
Biologia Molecufar e Celular (IBMC) da Universidade do Porto. Desenvolve uma importante actividade de
investigac&o basica e aplicada em diversas areas e campos tematicos, disciplinares e interdisciplinares da
epidemiologia e da imunologia, da genética das populagbes, das doengas reumaticas e oncologicas, da
leptospirose, da diabetes mellitus, da antropologia médica, da psicosociologia da salde, da sociologia das
ciéncias e do registo oncolégico. Por outro lado, presta apoio regular e permanente a rotina hospitalar e a
cuidados médicos, aos diagnosticos laboratoriais de doengas com aplicagdo de técnicas de genética
molecular, etc. (nas areas do cancro colo-rectal, estudo de populagdes linfocitérias em doentes HIV-SIDA,

triagem e rastreio do papiloma virus humano, doenga de Machado Joseph e tipagem HLA).

Uma referéncia também para a Unidade de Genética e Patologia Moleculares do Hospital do Divino

Espirito Santo, em Ponta Delgada. As suas actividades desenvolvem-se em duas vertentes: investigagéo
e diagnostico. A primeira, incide sobretudo na caracterizagdo da estrutura genética da populagéo da
R.A.A. Por seu turno, a vertente diagnostico incide sobre o estudo e diagnéstico de patologias relevantes
no contexto regional como por exemplo os estudos moleculares para a hemocromatose hereditaria e para

a sindrome de Gilbert e o diagnéstico precoce (por biologia molecular) da leptospirose humana,



Além dos departamentos/centros de investigagdo da Universidade dos Agores e das instituicoes
integradas no Governo Regional, merecem referéncia as seguintes instituicdes tambem ligadas a

investigagao cientifica desenvolvida na R.A.A. (sobretudo a divulgag&o da investigagéo cientifica):

Instituto de Biotecnologia e Biomedicina dos Acores (IBBA) - é uma associagéo de direito privado, sem fins

lucrativos, constituida como consorcio de 1&D, e que tem como objectivos gerais 0 exercicio e a promogéo
da investigacéo cientifica e tecnologica nas areas da biotecnologia e biomedicina na regi&o, com o intuito
de contribuir para a produgdo de conhecimento e para o desenvolvimento econdmico da R.AA,
potenciando as politicas publicas regionais, incluindo a dinamizagado do sector privado empresarial e a
prestac&o de servicos publicos. Tem como associados fundadores o Governo Regional, o Fundo Regional
da Ciéncia e Tecnologia, as Entidades Publicas Empresariais Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada, E.P.E. e o Hospital do Santo Espirito de Angra do Heroismo, E.P.E., além da Universidade dos

Acores.

O IBBA pretende alinhar os seus interesses de investigacdo com as necessidades da industria de modo a
desenvolver novos produtos e processos e a transferir os resultados com valor econémico para empresas
que demonstrem capacidade e interesse para desenvolver as nossas descobertas em produtos com
sucesso comercial. As suas actividades estdo centradas em trés principais linhas de investigacdo com
aplicagdes industriais: pesquisa, caracterizagdo e produgdo de enzimas e compostos bioactivos; pesquisa

de estirpes locais de bactérias e leveduras; analise de constituintes vegetais tnicos

Observatorio Microbiano dos Acores (OMIC) - entrou em funcionamento em 2010 e actua como local

privilegiado para a ciéncia e para a divulgagdo de estudos sobre a biodiversidade e a ecologia de
comunidades microbianas da R.A.A. Sedeado nas Furnas e integrado na rede de Centros de Ciéncia dos
Acores, o OMIC permite a monitorizagdo a longo prazo da ecologia microbiana termal e efectua uma
validagdo dos recursos naturais biolégicos desta natureza, com o fim Ultimo de educar e sensibilizar a

populagdo local e também o publico internacional da mais-valia deste recurso biologico unico.

Uma parte essencial da intervencéo do OMIC é a monitorizagao a longo prazo das comunidades termais
acorianas, com particular incidéncia nas nascentes termais das Furnas. Esta valéncia do Observatorio
permitiu a sua inclus&o na rede internacional de MOs (Microbial Observatories) que inclui entre outros o MO
do McMurdo Dry Valleys (Antartida), Costa Rica-Guanacaste Tropical Forest (Costa Rica) e Yellowstone National Park
(EUA).

Observatério Vulcanolégico e Geotérmico dos Acores (OVGA) - criada no ano 2000, € uma associacéo

geolbgica sem fins lucrativos, cujos objectivos principais visam a divulgagéo das ciéncias vulcanologicas e
geoambientais. Qutro objectivo importante consiste na execugédo de projectos e de estudos cientificos e
técnicos no ambito das geociéncias. O OVGA organiza ainda excursbes geologicas e edita mapas, guias,
livros. Ao longo dos Ultimos anos, este Observatorio desenvolveu diversos acordos e parcerias no sentido

de estender as suas actividades aos meios submarinos oceanicos e lacustres.

Observatorio Astronomico de Santana (OASA) - situado no Pico do Bode, em Santana-Rabo de Peixe, &

um Centro de Ciéncia que faz parte da rede regional de Centros de Ciéncia, distribuides por todas as ilhas



do arquipélago e que procuram promover o conhecimento cientifico e o acesso as inovagdes tecnologicas.
Das varias areas cientificas, coube a este Observatério, com a sua vista alargada para o céu do hemisfério
norte, receber o Unico centro de Astronomia da R.A.A. .O seu principal objectivo & criar um espaco
privilegiado para a difus&do do conhecimento cientifico e, mais especificamente, das tematicas relacionadas

com a Astronomia.

Observatério do Ambiente (OA) - localiza-se na antiga "Casa do Peixe", no centro histérico de Angra do

Heroismo, e as suas instalagdes retinem dois espacgos: a Associacdo para o Estudo do Ambiente Insular,
membro da Universidade dos Agores; e o Centro de Ciéncia de Angra do Heroismo. O seu principal
objectivo & despertar o interesse do publico pela ciéncia, através de actividades de experimentacéo e

divulgagéo de tematicas relacionadas com o ambiente.

Observatorio do Mar (OMA) - é uma associagdo técnica, cientifica e cultural, sem fins lucrativos, criada em

2002, por varios socios fundadores ligados ao Departamento de Oceanografia e Pescas da Universidade
dos Acores. Tem como objectivos a divulgagéo da cultura cientifica e tecnoldgica e a promogéo de
actividades de interpretagcéo e educacdo ambiental, no ambito das ciéncias do mar. Uma das suas
actividades ¢ a observac&o do estado do mar da RAA e a promogdo de praticas ambientalmente
sustentaveis, que preservem os recursos, a biodiversidade e o funcionamento natural dos ecossistemas
marinhos. Para o cumprimento destes objectivos, o OMA pode propor ou participar em projectos de
investigagdo cientifica aplicada, de interesse regional. Inerente ao facto da sua sede se encontrar na
Fabrica da Baleia, o OMA tem ainda como objectivo a salvaguarda, o estudo e a divulgacéo do patriménio
baleeiro do Faial e da R.AA.

Centro de Estudos do Clima, Meteorologia e Mudangas Globais (C_MMG) - formalmente criado pelo

Senado da Universidade dos Agores em finais de 2006, o C_MMG surgiu do trabalho desenvolvido por um
grupo de investigadores da Universidade dos Agores que se tem dedicado as tematicas da meteorologia e
alteragbes climaticas (como se referiu, constitui um dos Grupos de investigagdo do CITA-A). Especializou-
se nos dominios da climatologia e meteorologia insulares, do clima maritimo e meteo-oceanografia, das
propriedades fisicas e quimicas da atmosfera, da hidro-climatologia, da agro-climatologia e da
bioclimatologia. Um dos seus principais projectos ¢ o CLIMAAT (Clima e Meteorologia dos Arquipélagos

Atlanticos) que disponibiliza informacg&o diaria relevante para a regido da Macaronésia.

5.3. INFRA-ESTRUTURAS DE MONITORIZAGAQ ESPACIAL E AEREA

Em virtude da sua localizagédo no Atlantico Norte, a R.A.A. foi seleccionada para a instalacdo de infra-

estruturas de apoio a actividades espaciais e ao trafego aéreo, com destaque para:

A Estacdo de Rastreio de Satélites da European Space Agency (ESA) assume relevancia neste
contexto pois permite fazer o rastreio movel dos movimentos do langador europeu Arianne, realizados a
partir do Centro Espacial da ESA na Guiana Francesa. Realizou a sua primeira misséo em Marco de 2008,
com o langamento dos Veiculos de Transferéncia Automatizados (Automated Transfer Vehicle - ATV), pelo
langador Ariane 5, para a Estagdo Espacial Internacional (ISS). Esta Estacdo de seguimento de
langadores tem uma importancia geoestratégica Unica na zona do Atlantico Norte devido & sua cobertura

geografica excepcional e que se estende ate regides tdo afastadas como a Terra Nova e Labrador,



Gronelandia. A localizag&o de Santa Maria permite uma cobertura geogréafica que complementa a rede de
estagbes existente, sendo a primeira estacdo localizada na area de influéncia imediatamente apos o
langamento, ou seja, a sua fase mais critica. Este factor confere & Estagdo uma elevada importancia — tem
a localizacdo ideal para a aquisicdo de sinais da subida dos langadores de satélites de Orbita baixa, a
nordeste do porto espacial europeu em Kourou, na Guiana Francesa. A sua antena de 55 metros de
diametro oferece a Estagio um servico de seguimento crucial durante os langamentos do foguete Ariane
5, enquanto estes levam os ATV europeus até a sua orbita. De forma a colocarem os ATV na orbita
correcta, os lancadores Ariane devem seguir uma determinada rota em voo, que os leva quase
directamente aos ceéus por cima da ilha Santa Maria, apenas alguns minutos apds o langamento em
Kourou. Esta trajectoria levou & necessidade de uma rede especifica de estagbes de seguimento para
receber dados em tempo real durante os momentos chave dos langamentos e envia-los para o Centre
National d’Etudes Spatiales (CNES), a agéncia espacial francesa que coordena a rede de seguimento do

Ariane.

A Estacéo de Santa Maria € a primeira estacdo da ESA em territorio portugués e a primeira da ESA
destinada ao seguimento de langadores, capaz de seguir um langador durante o voo com motor.

Inicialmente planeada como estagdo movel, acabou por ser uma instalag&o fixa, fruto do investimento no
terreno, edificio e infra-estruturas do Governo Regional, bem como dos projectos apresentados pela
Edisoft (vd. Caixa) com vista a sua futura exploragéo e sustentabilidade. A gest&o e operacéo da Estacao
de Santa Maria s&@o da responsabilidade da Edisoft, liderando o consércio de que fazem parte as

empresas agorianas GlobalEda e Segma.

A caixa seguinte apresenta o exemplo de um Centro Espacial j& em pleno funcionamento, localizado em

Maspalomas, na ilha Gran Canaria.

CAIXA 25 - ESPANHA: CENTRO ESPACIAL DE CANARIAS (CEC)

O Centro Espacial de Canarias do Instituto Nacional de Tecnologia Aeroespacial (INTA) em Maspalomas esta situado na Gran
Canaria, desfrutando de uma posigio geogréafica muito favoravel quer para aquisigcdo de dados de satélites de observagcéo da
Terra, bem como para comunicagdes com satélites em orbita geoestacionaria.

O centro esta equipado para fornecer servigos de telecomando, telemedida e rastreio de veiculos espaciais, bem como para
monitorizagdo e controlo, calibragio, medida e determinagio orbital, processamento de dados e de imagens e suporte a
missbes espaciais internacionais.

De entre os principais clientes da Estagdo Espacial de Maspalomas estdo: ESA/ESOC; ESA/ ESRIN; SPOTIMAGE; EUMETSAT;
INTELSAT; HISPASAT; HISDESAT

= O Centro de Controlo Oceédnico de Navegacdo Aérea - A Navegacdo Aérea de Portugal (NAV) tem a
responsabilidade de controlar um espago aéreo que corresponde a 55 vezes o territorio nacional. Este
espaco ¢ dividido pela regido de Voo de Lisboa que se estende por Portugal continental, entra pelo
oceano Atlantico e vai até & R.A. da Madeira. No entanto, a grande extensdo do espago aéreo é
controlado a partir do Centro de Controlo Oceanico em Santa Maria, onde a Regi&o de Informagéo de Voo
abrange a area do Oceano Atlantico, incluindo a R.A A, estende-se para Sul até a Regi&o de Informagéo
de Voo de Cabo Verde e a Oeste a de Nova lorque. Em 2008, a NAV Portugal passou a dispor de um

novo Centro de Controlo de Trafego Aéreo de Lisboa. Equipado com tecnologia de ponta, o novo Centro



esta agora preparado para competir com os Centros Europeus na conquista de um bloco de céu no ambito
do Céu Unico Europeu (iniciativa da Comunidade Europeia que propde que o céu europeu seja gerido

pelas empresas melhor preparadas, eliminando as fronteiras territoriais aéreas).



6. A INOVAGAO EMPRESARIAL NA REGIAO

6.1.AVALIAGAO GERAL

A cultura da inovag&o, associada & cultura da qualidade, & determinante do sucesso das empresas

acorianas, sendo mesmo factor de sobrevivéncia para a maioria delas. Os testemunhos de responsaveis

politicos, de académicos, de dirigentes empresariais e de empresarios deixados em INOTEC-Empresa sao

claros a esse respeito.

Para se ter uma ideia da “cultura da inovagdo nas empresas da RAA” é da maior utilidade analisar os

resultados do Inquérito Comunitario a Inovagdo levada a cabo pelo Gabinete de Planeamento, Estrategia,

Avaliacéo e Relacdes Internacionais, do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, em estreita

ligag&o com a Uni&o Europeia (CIS 2008). Nesse Inquérito foram registadas as actividades de inovacao de

trezentas e dezassete empresas da R.A.A., com incidéncia na inovag&o do produto, do processo e na

introduc@o de novas tecnologias na produgdo e no marketing. Os quadros seguintes d&o-nos uma viséo

global comparativa da “cultura da inovagéo” entre as empresas da RAA. e a totalidade das empresas

portuguesas.

QUADRO

4

EMPRESAS QUE INTRODUZIRAM INOVAGAO DE PRODUTO E/OU PROCESSO E/OU ACTIVIDADES
DE INOVACAO
(2006-2008)

EMPRESAS TIPO DE INOVAGAO I
DIMENSAO TOTAL DE com EMPRESAS COM | EMPRESAS COM | EMPRESAS COM EMPRESAS SEM
(Ne DE EMPRESAS ACTIVIDADES INOVACAO INOVACAO DE INOVAGAO DE ACTIVIDADE DE
EMPREGADOS) DE INOVACAO |  TECNOLOGICA PRODUTO PROCESSO INOVACAO
Ne 9 % % o %
TOTALNAGONAL 21567 58 50 34 42 42
10-49 17 501 55 47 31 39 45
50-249 3456 69 63 45 52 31 )
250 ou + 610 89 82 62 76 11
Fonte: GPEARIMCTES, CIS 2008
QUADRO §

EMPRESAS COM E SEM ACTIVIDADES DE INOVAGAO. INO\{ACAO DE PRODUTOS E/QU
PROCESSOS E/OU ACTIVIDADES DE INOVACAO (2006-2008)

PORTUGAL
R.A.A,

TOTALNAGIONAL

EMPRESAS
TOTAL DE com
EMPRESAS |ACTIVIDADES
DE INOVAGCAO

TIPO DE INOVAGCAQ

EMPRESAS EMPRESAS
cCoM COM
INOVAGAO INOVACAOD

DE PRODUTO.

EMPRESAS
com

INOVAGAO DE

PROCESSO |

EMPRESAS SEM ACTIVIDADE DE
INOVACAO

ACORES

Fonte: GPEARI/NCTES, CIS 2008




QUADRO 6
VOLUME DE NEGOCIOS DE 2008 DAS EMPRESAS COM INOVAGAO DE PRODUTO

VOLUME DE NEGOCIOS DAS EMPRESAS COM INOVACAO DE PRODUTO RESULTANTE DA VENDA DE:
PORTUGAL
R.A.A. FRODUTOS NOVOS PARA PF;?)ED,;JZSO?)EROAVSS PRODUTOS NAO MODIFICADOS OU SO MARGINALMENTE
O MERCADO MODIFICADOS

_ ; EMPRESA

TOTAL NACIONAL

ACORES

27 7 66

Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008

QUADRO 7
DESPESA EM INOVAGAO CONSIDERANDO O TIPO DE ACTIVIDADE (2006-2008)
REPARTICAO DA DESPESA POR ACTIVIDADE DE INOVACAO
DESPESAS | DrtroEM | nreNSIDADE
PORTUGAL INOVAGRO DEpEsAEMIgD | DESPESAEM | AQUICAODE | AQUISICAODE
RAA |1 [1EMIEE S, TOTAL RAK Mo AQUIICRODE | MAQUINARIA, OUTROS
INOVACRO | oL | INovAGho ( 18D (8D EQUP. E CONFEGIVENTOS

ToTAL

NACKORAL S
ACORES 17 1 1,00 13 26 60 ]
Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008

QUADRO 8

EMPRESAS COM COOPERAGCAO EM ACTIVIDADES DE INOVAGAO COM OUTRAS EMPRESAS OU COM
INSTITUICOES (EM %) E TIPO DE PARCEIRO (2006-2008)

TIPO DE PARCEIRO DE COOPERACAO
EMPRESAS CONSULTORES, A
com CONCORRAENTES EMPRESAS. UNIVERSIDA '
PORTUGAL
COOPERACA | outRas | FORNECEDORE OU OUTRAS PRIVADAS DE DES INST. AU
RAA. SDEEQUIP. | CLIENTES OU OUTROS
GPARAA I EMRRESAS) |1 - osenriees EMPRESAS DO 18D ROLITROUN e e s
INOVACKO | DOGRUPO | (U T MESMO ASSOC.EMP.E/ | SUASINST.DE | Lo oo
2 SECTOR OU CENTROS INTERFACE o
TEWOLOGIDS
TOTALNACONAL 25
ACORES 27 8 22 22 9 14 :] 8

Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008




QUADRO 9
TIPOS DE PARCEIROS PARA A COOPERAGAO (EM %) CONSIDERADOS MAIS IMPORTANTES PARA AS
EMPRESAS COM ACTIVIDADES DE INOVAGAO TECNOLOGICA (2006-2008)

TIPO DE PARCEIRO DE COOPERACAO
CONSIDERANDO MAIS IMPORTANTE

CONSULTORES, {AB.DO
PORTUGAL . VERSIDADE H
e FORNECEDORE CONCORRENTE EMPRESAS UNIVERSIDAD ESTADO OU
Catal OUTRAS S QU OUTRAS PRIVADAS DE S INST. POLIT.

S DE EQUIP. CLIENTES OU OUTROS

EMPRESAS MAT. COMP EMPRESAS DO 1&D OU SUAS ORGANISMOS
. . COOSEUNVIDORES
DO GRUPO OU SOFTWARE MESMO ASSOC.EMP.E/ INST.DE PUBLICOS DE
SECTOR OU CENTROS INTERFACE

1&D

04 e
TOTAL NACIONAL 13 ] 32 31 9 7 2
ACORES 22 41 g 9 8 9 2
Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008
QUADRO 10
EMPRESAS COM INOVAQAO ORGANIZACIONAL (EM %) E COM INOVACAO DE MARKETING (2006-2008)
PORTUGAL EMPRESAS COM INOVACAO EMPg:Z’;\\?wCZ?\“C"I C'JNN(:\\(’;CAO EMPRESAS COM INOVACAO DE
RAA. ORGANIZACIONAL o ST, MARKETING
TOTAL NACIONAL 37 23 31
~ ACORES 31 17 32
Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008

QUADRO 11
MERCADOS GEOGRAFICOS DOS BENS E/OU SERVICOS VENDIDOS PELAS EMPRESAS (EM %) COM
E SEM ACTIVIDADES DE INOVACAO (2006-2008)

MERCADO LOCAL, REGIONAL, NACIONAL MERCADO INTERNACIONAL

EMPRESAS COM EMPRESAS SEM EMPRESAS COM
R.A.A. ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE EMPREZAS SEMLACTIVIDADES DE

INOVACAO INOVACAO INOVACAO INOVAGCAO

PORTUGAL

TOTAL NACIONAL 98 99 56 41

ACORES 100 100 9

Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008



QUADRO 12
EMPRESAS COM ACTIVIDADES DE INOVAGAO E COM BENEFICIOS AMBIENTAIS - 2006-2008

EMPRESAS COM ACTIVIDADE DE INOVAGAO

] B BENEFICIOS AMBIENTAIS RESULTANTES
BENEFICIOS AMBIENTAIS NA EMPRESA DA UTILIZAGAO DE UM PRODUTO OU
SERVICO APOS A VENDA
PORTUGAL ReUcADDO D2 - ]
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) - KNS e - e
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L Ll

Fonte: GPEARI/MCTES, CIS 2008

Os quadros anteriores ddo-nos uma ideia sobre a dimens&o da cultura da inovag&o nas empresas da R.AA.

e sobre os diversos tipos de actividade — produto, processo, marketing, volume de negécios — e, bem assim,

as percentagens de empresas envolvidas em cooperagdo empresarial e institucional, com vista & inovacéo.

O caminho a percorrer é dbvio. Importa incentivar intensamente a cultura da inovagdo, assumindo, pelo

menos, a meta de duplicar o niUmero de empresas com actividades de inovagdo em cinco anos. Para isso é

necessario formar “"agentes de inovagao”, que possam actuar em agrupamentos de PME e legislar nesse

ambito.

De referir que, em 2008, o Governo Regional dos Agores aprovou o Plano Integrado para a Ciéncia,

Tecnologia e Inovagdo (PICTN™ com o objectivo de apoiar actividades de investigagdo cientifica,

desenvolvimento tecnolégico e inovagdo e promover a utilizacéo de TIC na R.AA.

O PICTI integra um conjunto de programas destinados a dinamizag&o dos diversos sectores de actividade

cientifica e tecnologica:

=  Programa de Apoio as Instituicdes de Investigagdo Cientifica dos Agores (INCA);

* Programa de Apoio a Projectos de Investigacédo Cientifica e Tecnologica com interesse para o

Desenvolvimento Sustentavel dos Acores (INCITA);

. Programa de Apoio a Formagéo Avang¢ada (FORMAC);

*  Programa de Apoio a Divulgacdo Cientifica & Tecnologica (CITECA);

. Programa de Apoio a Iniciativas de 1&D realizadas em Contexto Empresarial (PRICE);

*  Programa de Apoio ao Desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e Comunica¢bes (PRATICA);

= Programa de Apoio a Integracdc dos Cidaddos Portadores de Deficiéncia na Sociedade do
Conhecimento (CIDEF);

"% Este Plano foi criado pela Resolugdo do Conselho do Governo n°41/2008, de 3 de Abril, publicada no Jornal Oficial, | Série, n°64.



*« Programa de Apoio a Dinamizagado do Governo Electronico na Administrac&o Publica Regional (e-
GOV).

No final de 2010, o Governo Regional dos Agores elegeu a Sociedade Portuguesa de Inovagéo (SPI) para
desenvolver um estudo de avaliagéo e revisdo do PICTI, com o objectivo central de caracterizar, analisar e

avaliar os objectivos e resultados atingidos pelo Plano.

6.2 EMPRESAS INOVADORAS - EXEMPLOS

Apresentam-se neste ponto exemplos de empresas inovadoras e de iniciativas empresariais originadas na
Universidade dos Agores, bem como das principais instituicées e infra-estruturas de apoio a inovagéo

empresarial.

CAIXA 26 - A EDISOFT E A ESTAGCAO DE RASTREIO DE SATELITES

Criada em 1988, a Edisoft € uma empresa de engenharia de soffware da EMPORDEF lider nacional nas areas de: sistemas de
comando e controlo de armas e sensores de navios militares; sistemas integradores de informagao em plataformas navais;
sistemas de informagéao logistica militar; sistemas de seguranga colectiva; sistemas espaciais.

E desde o inicio parceira na instalagido da Estagdo de Rastreio de Satélites da ESA na ilha de Santa Maria. A Edisoft pretendeu,
através desta Estagdo, estabelecer-se como lider em Portugal na disponibilizacdo de servigos tecnolégicos aplicados a
observagédo, monitorizagio e vigilancia da Zona Econdmica Exclusiva Portuguesa. A Estagao permitira a Edisoft abranger toda a
cadeia de valor de negécio, desde a recepcédo das imagens de satélite, até a disponibilizagdo de servigos, como sejam a
disponibilizagio de produtos de valor acrescentado baseados nas imagens de satélite recebidas. Além disso, permitird também
que os servigos possam ser disponibilizados com a maxima rapidez, uma vez que a cadeia de processamento estard o mais
préximo possivel da fonte principal de dados — os satélites.

A EDISOFT é responséave! pela gestdo corrente, pela coordenacdo e qualificagdo das equipas operacionais, coordenagédo das
missées com a ESA, definigdo e implementagdo dos procedimentos internos de qualidade e organizagdo, assim como a
representagdo local da ESA.

Ao longo de 2007 e até Margo de 2008, a Estagdo de Santa Maria e a sua equipa operacional esteve envolvida na instalagéo e nos
testes de qualificagdo tendo em vista a integragdo de Santa Maria na rede de estagbes existente. Neste periodo, além da
qualificagio da Estagado e dos seus equipamentos, a equipa esteve envolvida em rotinas operacionais com outras estagbes, néo
s6 em Santa Maria mas também no Centro de Controlo em Kouru. O objectivo foi qualificar a Estagao e a equipa para a primeira
miss#o (em Margo de 2008) - o langamento do Ariane 5, tendo sido colocado em érbita o primeiro veiculo espacial europeu nao
tripulado, o ATV (Jules Verne Mission).

O sucesso desta primeira missao operacional marcou a entrada da Estagéo e da sua equipa na rede de estagoes de langadores.
Posteriormente, a Edisoft investiu nos equipamentos necessarios para dotar a Estacdo de capacidades de recepgdo de
dados/imagens de Detecgdo Remota por Satélite, tornando assim a Estagdo mais abrangente e sendo possivel combinar vérias
missdes: a de seguimento de langadores e a recepgdo de dados/imagens de satélite de observacéo da Terra (designadamente, a
recepgio de imagens de Earth Observation SAR do Satélite Europeu Envisat e do Canadiano Radarsat -1). Esta nova valéncia
permitira & Edisoft complementar a sua oferta na area de detecgdo remota e constitui uma aposta forte em dotar a Estacéo de
Santa Maria de capacidades de monitorizacdo oceénica. Entre os primeiros resultados praticos destes projectos, de referir por
exemplo que as primeiras imagens recolhidas pela Estagdo de Santa Maria permitiram imediatamente a identificacdo de diversos
derrames de 6leos na Costa Portuguesa ao largo da zona protegida do Parque Natural do Sudoeste Alentejano e Costa Vicentina.
A exceléncia da Edisoft foi reconhecida em Setembro de 2004, quando se tornou a primeira e Unica empresa portuguesa com
CMM Nivel 2. Estabelecido pelo reconhecido Instituto de Engenharia de Software, o Modelo de Capacidade de Maturidade analisa
o desenvolvimento de projectos de engenharia de software e certifica o grau de cumprimento, por parte da empresa, dos mais
exigentes e rigorosos critérios de qualidade e de desempenho.

Fonte: Edisoft; imprensa



CAIXA 27 - GLOBESTAR SYSTEMS

A GlobeStar Systems ¢ uma empresa de telecomunicagdes multinacional responsavel pelo desenvolvimento e venda de
software de integracéo de sistemas que monitoriza, captura e controla alarmes a partir de uma série de diferentes sistemas de
comunicagées. A sua actividade principal é o desenvolvimento e comercializagdo de sistemas e aplicagdes de comunicagoes.
Com sede em Toronto no Canadé, a GlobeStar Systems juntamente com a Tel-e Technologies, a Tel-e Connect Systems Ltd. e a
Canada Pure pertencem ao Tel-e Group. Tem subsidiarias na Europa (GlobeStar Systems Europe) e nos EUA (GlobeStar
Systems United States). A GlobeStar Systems Europe esta localizada na Lagoa, na ilha Siao Miguel. A GlobeStar Systems United
States tem escritérios no Arizona, California, Florida, Hlinois, Maryland, Massachusetts, Michigan, New Hampshire, New Jersey,
North Carolina, Philadelphia e Texas.

A GlobeStar Systems foi fundada em 1992 pelo empresario David Tavares. Nessa altura, a principal inovagdo da empresa
relativamente aos seus concorrentes foi a criagdo da aplicagdo GolfStar que permitia o uso do Tee off (marcagéo por telefone)
nos campos de golfe. Para além deste software, a empresa também desenvolvia o ADC-Star, um software que transferia as
chamadas para um pequeno ambiente de call center.

Em 1999, o Connexall, a aplicagdo mais inovadora da GlobeStar, foi criada com o objectivo de satisfazer as necessidades dos
seus clientes no que diz respeito a integragédo de uma vasta gama de recursos para qualquer tipo de sistema de comunicagio,
permitindo assim ao utilizador aceder aos dados em tempo real em qualquer lugar, seja no local de trabalho ou fora do pais. E
assim um software que integra um vasto conjunto de recursos de comunicagdes para qualquer tipo de sistema. Exemplos disso
sé@o os sistemas de alerta de enfermeiras e os diversos botbes de alerta dos respectivos sistemas. Este software possibilita
receber notificaces em tempo real e de mensagens de texto e de voz em qualquer parte do mundo.

O Connexall era inicialmente vendido através de uma licenga OEM pela Austco que procedia & sua revenda com o nome de
"Austco EasyTouch". No entanto, em 2002, a GlobeStar comegou a vender o seu software com a designagao de "Connexall”.
Actualmente, a empresa néo disponibiliza o seu software a empresas OEM para revenda.

O mais recente langamento da GlobeStar Systems (2008) foi o Connexall Lite, uma solugdo de gestdo de notificagbes de
eventos hospitalares produzida para satisfazer as necessidades do pequeno e médio mercado hospitalar.

Os principais produtos da empresa, por ordem decrescente de importancia, sdo a venda do Connexall, a assisténcia/instalacio
remota e o desenvolvimento de aplicagdes a medida.

Em 2010, com um total de 8 colaboradores, o volume de negécios da empresa foi de cerca de 418 mil euros (em 2008 foi de
cerca de 331 mil euros). Naquele ano, as vendas e servicos destinaram-se sobretudo aos seguintes mercados: 60.3% aos
mercados extra-comunitarios; 38.3% ao mercado agoriano; 1.4% ao mercado do Continente.

Nos ultimos anos, a GlobeStar Systems tem recebido estagiarios da ENTA (Escola de Novas Tecnologias dos Agores), através
de um protocolo assinado por ambas as entidades, com o objectivo de formar individuos capazes de integrar o software da
empresa em qualquer sistema compativel com o mesmo. A GlobeStar System e a Universidade dos Agores também assinaram
um protocolo com a mesma finalidade que o acima descrito.

As principais acgdes com caracter estratégico que a empresa pretende desenvolver nos préximos 5 anos com o objectivo de
reforgara sua inovagéo e competitividade séo a inovagao tecnoldgica, o reforgo do marketing e comunicagdo da empresa, o
investimento na gestédo estratégica da informagéo e o reforgo da responsabilidade social da empresa,

Fonte: entrevista & empresa GlobeStar Systems; imprensa.

Ao longo dos ultimos anos surgiram algumas iniciativas privadas com base nas actividades desenvolvidas no

DOP/IMAR da Universidade dos Agores, como por exemplo:

¢ NorbertoDiver: empresa de mergulho sub-aquatico e whale-watching.

¢ FishPics: comunicacéo visual sobre a vida marinha e o uso sustentavel dos recursos marinhos

« SubZero: consultoria e gestao de projectos na area do ambiente marinho.

= Oceanoscoépio: agéncia de inovagdo em educagdo marinha

e AzoresBiotech: bioprospeccéo de compostos com actividade biologica.

* FishMetrics: processo biométrico por imagem estéreo para amostragem dos tamanhos do pescado
descarregado.

+« SeaExperts: na vertente da pesca e da aquacultura.



No que respeita & promoc¢é&o da inovagédo empresarial na R.A.A., designadamente através de parcerias entre

entidades publicas e privadas, deve referir-se o |nstituto de lnovacdo Tecnoldgica dos Acores (INOVA) e a ja

referida Escola de Novas Tecnologias dos Acores (ENTA). Estas instituicbes inserem-se no Plano de

Desenvolvimento Tecnoldgico da Industria Transformadora (1983) e resultaram de uma parceria entre o
Laboratorio Nacional de Engenharia e Tecnologia Industrial e, por parte da R.A.A., o Governo Regional, a
Camara de Comércio e Industria dos Agores, a Universidade e vérias empresas. S&o ainda de referir outras
iniciativas envolvendo instituicdes e personalidades de reconhecido merito como s&o exemplos a prospecgao
e a avaliagdo de recursos minerais, envolvendo o lLaboratorio Nacional de Engenharia Civil (LNEC) e a
Universidade dos Agores, ou a valorizagéo das aguas termais na R.A.A, que agrupa o INOVA, o INETlI e o

Centro para o Desenvolvimento e Inovagao Tecnologicos (CEDINTEC), entre outros.

O INOVA é uma associaggdo sem fins lucrativos que tem como objectivo apoiar as empresas nas areas do
controle da qualidade dos processos e dos produtos,.do desenvolvimento tecnolégico e da inovagéo e da
metrologia. Tem actualmente como principais associados: o Governo Regional, a Universidade dos Agores, 0
Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovacao (IAPMEI) que substituiu o INETI, como
resultado da sua extingdo, a Camara do Comercio e Industria dos Acores, a Associagcdo dos Jovens
Empresarios dos Acgores e diversas empresas (a Cimentagor - Cimentos dos Agores, a Finangor Agro-
Alimentar, a Fabrica de Cervejas e Refrigerantes Jo&o Melo Abreu, a EDA - Electricidade dos Agores, a

Fabrica de Tabaco Micaelense e a Fébrica de Tabaco Estrela).
O INOVA possui um campo experimental e uma fabrica-piloto na area dos lacticinios, da carne e do pescado,
onde podem ser realizadas as mais diversas experiéncias tecnoldgicas, permitindo o desenvolvimento de

novos produtos e de novos processos:

= O Laboratério de Analises - esta especialmente vocacionado para a execuc¢io de analises fisico-quimicas

e microbiologicas de apoio a industria, servigos e instituicbes da R.A.A, visando a caracterizagdo e/ou o
controlo de qualidade de produtos industriais e matérias-primas, através de analises fisico-quimicas e
microbioldgicas. As suas areas de intervengéo sdo: aguas; produtos alimentares; controlo higiénico de

superficies; alimentos para animais; solos; e lamas.

« O Laboratério de Metrologia - assegura a realizagdo de servicos de natureza laboratorial, enguanto

laboratorio de calibracdo/ensaio, e regulamentar, integrando o sistema descentralizado, coordenado pelo

Instituto Portugués de Qualidade (IPQ), de entidades que actuam no dominio da metrologia legal.

A par das actividades destes Laboratorios, o INOVA tem desenvolvido actividades de medigdo e
monitorizacdo de paradmetros ambientais, além de actividades de consultoria em sistemas de gestdo
(nomeadamente nos dominios do sistema de controlo de qualidade, da seguranga alimentar e da inspecgéo e

da certificagdo de produtos, atraveés de ensaios ef/ou calibragdes).

Enquanto infra-estrutura tecnoldgica que tem como missdo contribuir para o reforco da produtividade e
competitividade do tecido empresarial regional, o INOVA intervém no dominio da formagdo, enquanto
associado maioritario da ENTA, cuja miss&o & a de promover o refor¢o e a adequagdo das qualificactes e

competéncias dos recursos humanos da regido face as necessidades do tecido empresarial.



E importante realgar os seguintes projectos de investigacdo e desenvolvimento aprovados pelo Programa

Operacional Proconvergéncia, que demonstram a importancia do INOVA no apoio a inovagéo empresarial;

O projecto "TERMAZ” - visa a qualificagdo dos recursos termais da R.A.A, com especial enfoque nas

Termas do Varadouro (Faial), do Carapacho (Graciosa), da Ferraria e das Furnas (S&o Miguel), e das
nascentes com potencialidades de produg&o de aguas minerais. O objectivo geral do projecto € o
desenvolvimento sustentado dos recursos termais, hidrominerais e geotérmicos da R.A.A.

O INOVA, conjuntamente com os seus parceiros neste projecto - nomeadamente o Governo Regional,
através da Secretaria Regional da Economia, a Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra, a
Faculdade de Farmacia da Universidade do Porto e as empresas que exploram as Termas do Carapacho
e da Ferraria -, esta a desenvolver um conjunto vasto de estudos na area das propriedades terapéuticas e
dermo-cosmeéticas das aguas, lamas termais e outros recursos endogenos da R.A A, como & o caso da

pedra-pomes.

O projecto "Qualidade em Accédo” - desenvolvido no ambito do Projecto “Estratégia para a Qualidade na

Regido Auténoma dos Agores”, financiado pelo Programa PRODESA e a Secretaria Regional da
Economia, este projecto consiste num plano de acgdo orientado para a operacionalizacdo da
implementagéo daquele projecto na R.A.A. De um conjunto de 26 propostas de acc&o identificadas e da
hierarquizagdo de prioridades na sua impiementacdo, resultou uma seleccdo de acgdes estratégicas
importantes, de que se destacam: (i) a criagdo de um Sistema de Incentivos & Qualidade e Inovacéo; (i) a
definigdo e Construcdo do Sistema Regional da Qualidade (SRQ); (iii) a Seguranga Alimentar na RAA; (iv)
a criagéo de um Bardémetro Regional da Qualidade; e (v) campanhas de Sensibilizag&o para a Qualidade.

O projecto “Cultura do Ananas dos Agores” - tem como objectivos encontrar alternativas crediveis a

materia-prima tradicional utilizada nas camas quentes das estufas, estudando a possibilidade de utilizar os
residuos verdes que chegam aos aterros sanitarios, resultantes dos cortes das arvores, das relvas das
estradas e dos jardins, para, apds compostagem e vermicompostagem, serem utilizados na producgao de
ananas. A utilizacdo da micropropagacao para melhorar o rendimento dos produtores e a influéncia da
radiagéo solar, da temperatura e de diferentes tipos de estufa na qualidade do ananas produzido s&o

outros focos de interesse deste projecto.

Este projecto tem como parceiros o Governo Regional, através da Secretaria Regional da Ciéncia,
Tecnologia e Equipamentos, o Instituto Superior de Agronomia, a Faculdade de Ciéncias da Universidade
de Lisboa, o Departamento de Ciéncias Tecnolégicas e Desenvolvimento (DCTD) da Universidade dos

Agores e a Cooperativa Profrutos.

O projecto "SEPROQUAL-Inovacéo” - este projecto surgiu na sequéncia do Projecto SEPROQUAL, que

abrangeu cerca de 800 empresas e cerca de 2 mil trabalhadores em toda a R.A A e que teve enorme
sucesso na promogado da seguranga e da qualidade nas empresas ligadas a industria e aos servigos da
area alimentar. Tem como parceiros 0 Governo Regional, através das Secretarias Regionais da Economia,
da Agricultura e Florestas e do Ambiente e do Mar, o Instituto Nacional de Recursos Biologicos, o Instituto
Nacional de investigacdo das Pescas, a Universidade dos Acores (através do Departamento de Ciéncias

Tecnologicas e Desenvolvimento) e pequenas e médias empresas ligadas ao sector agro-industrial.



Desenvolvido pelo INOVA, este projecto tem quatro vertentes fundamentais:

O SEPROQUAL- Inovagéo-Lacticinios — com o objectivo de dar apoio tecnoldgico as pequenas e médias

empresas do sector, especialmente ligadas a producgéo de queijo.

O SEPROQUAL- [novag&o-Carnes - com o objectivo de apoiar a qualificagdo da carne com Indicagdo
Geografica Protegida (IGP), carne produzida na R.A A através de pastoreio livre e a base de erva. Esta
componente visa também apoiar a salsicharia tradicional, caracterizando os processos de fabrico e

sugerindo as alteragbes necessarias para aumentar a seguranca e a vida em prateleira dos seus produtos.

O SEPROQUAL- Inovagao-Pescado - tem como objectivo valorizar as espécies com um valor comercial
baixo (i.e. chicharro) e aumentar a vida em prateleira de espécies de alto valor comercial (i.e. goraz,

cherne e pargo).

O SEPROQUAL - Inovagéo-Produtos Artesanais - visa apoiar tecnologicamente as microempresas ligadas

a produgao de produtos tradicionais da R.A.A. e a respectiva certificacao.

No dominio do desenvolvimento de Projectos de I&D e da promog&o de actividades de assisténcia

tecnologica empresarial que contribuam para a inovagdo na R.A A, o INOVA tem vindo a implementar nos

ultimos anos diversos projectos e actividades que potenciem a diversificagdo da producdo industrial, o

aproveitamento e valorizagéo de produtos e subprodutos agorianos e, ainda, o estudo de novas aplicacbes

para materiais € recursos endogenos da regido. Entre estes outros projectos relevantes, destacam-se:

Projecto SEPROQUAL: Programa de Seguran¢a Alimentar € Promocé&o da Qualidade.

Valorizacdo de Aguas Termais dos Acores.

Aproveitamento de Aguas Quentes/Termais dos Agores.

Projecto INOTEC-Empresa: Plano Tecnologico e de Inovag&o Empresarial.

Estratégia para a Qualidade na R AA,

Valorizagéo de Produtos Lacteos dos Agores: Determinagdo dos Teores de CLA em Queijo dos Agores e
Avaliagdo dos Teores de Selénio e lodo em Leite da Ilha de S&o Miguel.

Certificagéo de Produtos Regionais.

Encontro Internacional de Termalismo e Turismo Termal & Il Férum Ibérico de Aguas Engarrafadas e
Termalismo.

Vida em Ebuligdo no Verao.

Celebrando a Biodiversidade Microbiana.

Multiplicagé@o Clonal de Variedades de Pomodideas das Furnas.

Cultura do Morangueiro em Sistema de Cultura Hidroponica.

Projecto CINMAC: Criagdo de Circulos de Inovagéo nos Sectores de Turismo e Agro-Alimentar na
Macaronésia.

Projecto INOVACORES: Promogé&o da Inovacdo e da Produtividade nos Agores.

Projecto UNITTEC: Criagéo de um Gabinete de Transferéncia de Tecnologia Inter-Regional.



Para o apoio e concretizag8o dos varios projectos de investigacéo e inovagdo, a R.A A. conta com a presenca

de uma rede de infra-estruturas de apoio a actividade empresarial.

Uma importante infra-estrutura, na ilha de S&o Miguel, é o Azores Parque - Sociedade de Desenvolvimento e

Gestdo de Pargues Industriais. Trata-se de uma sociedade andnima, constituida em Maio de 2004, e que tem

como objectivos a promoc¢éo e desenvolvimento urbanistico e imobiliario de parques empresariais, prestagéo
de servigos de planeamento, arquitectura, engenharia e gestdo, bem como a prestacdo de outros servigcos
conexos e necessarios ao desenvolvimento da actividade empresarial. A estrutura societaria do Azores
Parque € a seguinte: municipio de Ponta Delgada (51%); Coliseu Micaelense (31.5%); Camara de Comércio
e Industria de Ponta Delgada (7.5%); Rego, Costa e Tavares (5%); Universidade dos Acgores (2.5%);
Tagusparque (2.5%).

O Azores Parque estd a desenvolver a iniciativa Incubadora de Ideias, desenvolvida com o apoio do
Taguspargue e que visa dinamizar o empreendedorismo na R.A A. através do apoio a transformag&o de uma

ideia de negocio em actividade empresarial.

Esta infra-estrutura de apoio a actividade empresarial conta com a presencga de vérias empresas, entre as
quais se destacam a Fabrica de Tabaco Micaelense, a Pérola da llha ou @ empresa Construgdes Paulo Jorge.
No entanto, de referir que o Azores Parque enfrentou, até 2008, alguns constrangimentos ao
desenvolvimento das suas actividades, derivados da presenca nos seus terrenos de um aterro sanitario
(entretanto relocalizado para junto da central da EDA) e das restriges ao licenciamento dos novos projectos

imobiliarios decorrentes do novo Plano Director Municipal (PDM),

Estéa localizado no Azores Parque o Azores Retail Pargue, que conta com a presenca de varias empresas,

com destaque para a Delegag&o Comercial de Ponta Delgada da empresa Lactogal - Produtos Alimentares.
O Retail Parque foi organizado de forma a constituir uma referéncia polarizadora do comércio e servigos da
R.AA, facilitando e estruturando o abastecimento a sectores essenciais para a economia regional. Esta
dividido em trés lotes: Lote 1 - destinado a comércio de vestuario, calgado, aderegos, produtos para lar
(mobiliario, téxteis, electrodomésticos, iluminacdo) e a servigos transitarios; Lote 2 — destinado ao ramo
alimentar; Lote 3 - destinado ao comércio de materiais de construgcdo, maquinas e equipamentos, bem como

ao ramo automovel.

Outra importante infra-estrutura de apoio a actividade empresarial, também na ilha de S&o Miguel, & a Portas

da Lagoa — Sociedade de Desenvolvimento da Lagoa. Trata-se de um projecto &ncora e poio dinamizador da

actividade economica na Lagoa, com habitagdo, comercio e servigos, equipamentos publicos e uma

incubadora, que se pretende afirmar como um parque de desenvolvimento tecnologico.

Ainda no contexto do apoio & inovagao empresarial, de referir o Projecto INCUBE, uma parceria entre o
Centro de Empreendedorismo da Universidade dos Agores, a Associagdo Académica e o Governo Regional,
que constitui outra valéncia de estimulo do empreendedorismo na R.A A. Este projecto visa a construgéo de
uma Incubadora de Empresas e a criagdo de uma Junior Empresa no polo de Ponta Delgada da Universidade
dos Agores, com o intuito de potenciar no contexto universitaric o conhecimento cientifico e tecnolégico e a

sua aplica¢do a economia regional.



De referir ainda que estéd em elaboragdo um estudo sobre o empreendedorismo na R.AA, desenvolvido em
parceria entre o Centro de Empreendedorismo da Universidade dos Acores e a SPI Ventures, com o apoio do
Governo Regional (Secretaria Regional da Economia). Trata-se do projecto Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) Agores 2010. Os resultados deste projecto deverdo ser apresentado no final do primeiro semestre de
2011,

Por fim, e ainda no ambito do apoio & actividade empresarial, de referir o papel desempenhado por duas

entidades: a Camara de_Comércio e Industria_dos Acores - através do Espago de Desenvolvimento

Empresarial e Tecnologico (EDET) -, que procura apoiar a criacéo e o desenvolvimento de empresas com
produtos e servicos inovadores e fomentar novas areas de negocio baseadas em novas tecnologias e em

inovadoras formas de gestdo, produgéo e comercializagéo; a Agéncia para a Promoc#o do Investimento dos

Acores (APIA), que tem como principais objectivos promover activamente a captacdo de projectos de
investimento de capitais externos a regido, nacionais ou estrangeiros; apoiar a realizagéo desses projectos; e
contribuir, junto de potenciais investidores, para a identificacdo e divulgaggdo das oportunidades de

investimento na R.AA



7.0S NOVOS PROJECTOS — INFRA-ESTRUTURAS E ACTIVIDADES

7.1. ACTIVIDADES ECONOMICAS EMERGENTES

¢ Turismo ~ o Plano de Ordenamento Turistico da R.AA. (2008) fixou em 15.5 mil camas a capacidade

hoteleira maxima da regido até 2015. Admite ainda uma reserva adicional de 10%, o que faz elevar a
capacidade hoteleira para as 17 mil camas, ou seja, mais do dobro das camas actualmente existentes na
R.A.A. Ao identificar as zonas com potencialidades turisticas em termos de oferta de produtos, este Piano
destaca, em termos gerais para quase todo o arquipélago, a gastronomia, vulcanismo e as festas do
Espirito Santo. Como aposta central para cada ilha s&o de referir os seguintes “produtos” turfsticos: a
comunidade e o repouso no Corvo; a nautica de recreio e golfe no Faial; a diversidade paisagistica e o
pedestrianismo nas Flores; o termalismo e o mergulho na Graciosa; a baleia e a montanha no Pico: as
praias e o golfe em Santa Maria; o queijo e as fajas em Sao Jorge; o vulcanismo e termalismo em S&o
Miguel; e o patriménio edificado na Terceira.

Num ranking elaborado anualmente pela revista National Geographic Traveler, que distingue as meihores
ilhas e arquipélagos do ponto de vista do turismo sustentavel, a R A.A. garantiu o segundo lugar entre 111
destinos insulares. A regido foi considerada um dos melhores destinos de golfe por descobrir, pelo
International Golf Travel Market (IGTM), passando a integrar o lote das duas localizagbes na Europa que
receberam esta distin¢ao.

O aumento da qualidade e a consolidag&o da fileira do turismo na R.A.A. implicam uma distribuicdo mais
equilibrada da oferta de alojamento turistico pelas diferentes ilhas, sobretudo das componentes de maior

diversificag&o orientada para o turismo ambiental e rural,

Entre os produtos turisticos com maior potencial no desenvolvimento futuro do turismo na RAA., e que

poderéo contribuir para a redugéo do problema da sazonalidade desta actividade, destacam-se:

» Termas - as unidades termais estéo localizadas em diversas ilhas (Sao Miguel - Ferraria, Caldeiras da
Ribeira Grande e Furnas; Graciosa — Carapacho; e Faial — Varadouro). O aproveitamento desta mais-valia
ambiental pretende valorizar as caracteristicas das aguas para utilizagdo termal: remodelar/construir
instalacbes de acordo com as respectivas potencialidades termais, bem como criar novas unidades

hoteleiras de exceléncia; implementar programas complementares & oferta termal (SPA).

O referido projecto "TERMAZ” tem contribuido de forma significativa para aproveitamento e valorizagao

das termas na R.AA.

* Mergulho — a actividade de mergulho evidencia-se muito importante ao nivel do turismo e da investigacao
na R.A.A. Esta regido detém o 1° Guia de Mergulho a nivel nacional, elaborado por especialistas da regido
(Guia de Mergulho dos Agores). O “turismo subaquatico” ainda apresenta uma significativa margem de
crescimento, importando por isso reforcar a aposta na divulgacé&o do destino Acores e deste produto, nas
suas diferentes variantes (fotografia subaquatica, mergulho arqueolégico, observacéo de animais, etc.). De
salientar que uma actividade com forte potencialidade turistica e cientifica na RAA. é a arqueologia
subaquatica que, em virtude do papel desta regifo na triangulacdo maritima desde a epoca das

Descobertas, se apresenta com um rico e vasto espélio subaquatico.



Desportos nauticos - a vela, o windsurf e o remo s&o actividades que tém na R.AA. condigbes

privilegiadas para a sua pratica. De destacar o iatismo - s&o centenas os iates que fazem das ilhas
acorianas, em especial do Faial, o seu porto de escala obrigatoério na travessia do Atlantico ou o vértice de
um triangulo que termina nas costas da América ou da Eurcpa. De referir que a marina da Horta,
construida em 1986 e com 300 postos de amarragéo, € a quarta mais visitada do mundo por embarcagdes
de navegagao ao largo (atras de Gibraltar, Trindade e Bermudas), tendo ultrapassado as 1300 entradas
anuais de embarcac¢des (em 2009). Esta marina tem como picos de procura os meses de Abril, Maio e

Junho (com 30/40 barcos/dia), decorrentes do regresso das Caraibas para a Europa.

De referir que na ilha das Flores também se verifica o desenvolvimento do iatismo, com grande procura
por parte dos franceses (associada ao facto de ter existido nesta ilha, entre 1966 e 1993, a Estag&o de
Telemedidas das Flores, conhecida como Base Francesa das Flores) — estd em curso o projecto de

construgéo do Nucleo de Recreio Nautico das Lajes das Flores.

Por outro lado, algumas ilhas tém sido porto de chegada ou de escala de regatas internacionais, que

procuram um porto seguro e acolhedor do Atlantico Norte.

Big game fishing — a R.A.A. constitui uma das mais ricas reservas desta actividade no Atlantico. Tubarbes

de grande dimens&o, pecos, bonitos, atuns e blue marlin, s&o as capturas mais frequentes na regiéo.

Whale Watching — a R.A.A. foi considerada uma das 10 methores regibes do mundo para Whale Watching,

segundo um trabalho elaborado pelo jornal britanico The Telegraph.

Espeleclogia - dada a sua natureza vulcénica, a R.A.A. apresenta um vasto patriménio espeleoldégico com
cerca de 250 cavidades naturais, correspondendo a muitas dezenas de quildmetros de caminhos

subterraneos.

Turismo _de natureza e geoturismo — 0 Governo Regional criou a Rede de Percursos Pedestres

Classificados “Trilhos dos Acores” que atravessam zonas de beleza excepcional; por outro lado, o
arquipélago dos Agores possui um importante potencial geoturistico, devido as suas paisagens vulcanicas,
que se tornaram o ex-libris da regido. Numa perspectiva de promover um melhor aproveitamento dos
servicos e infra-estruturas ja existentes, a GeoAcores - Associacdo Geoparque Agores esta a apostar na
criacdo de novos servigos e produtos interpretativos, implementando um geoturismo de qualidade na
regido, em estreita ligagdo com outras vertentes do turismo de natureza e assente na exploragéo de
diversas rotas (rota das cavidades vulcanicas; rota dos miradouros; rota dos trilhos pedestres; rota do
termalismo; rota dos Centros de Ciéncia). Refira-se que, em Setembro de 2011, o Parque Natural do Faial
recebeu o Prémio EDEN, iniciativa da Comissdo Europeia para fomentar modelos de desenvolvimento
sustentavel e que distingue destinos turisticos nacionais (n&o tradicionais) que requalificaram, com um
projecto sustentavel e economicamente viavel, os seus sitios naturais ou o seu patrimoénio local,

convertendo-os em atracgdes turisticas (Valorizag&o Turistica de Sitios).

Bird Watching — como se fez referéncia, a R.A.A. é uma das seis regides europeias classificadas como
Area de Endemismo de Aves (Endemic Bird Areas - EBA). Dada a localizagéo geografica do arquipélago,
¢ frequente avistarem-se na R.AA. espécies migratérias raras. Inumeros sites internacionais da

especialidade promovem a R.A.A como destino turistico de exceléncia para Bird Watching



Energia: dadas as condigdes de arquipélago que caracterizam a R.AA., e a distancia que o separa do
continente mais préximo, 0s recursos renovaveis foram a primeira fonte de energia primaria a ser utilizada
nas ilhas. A actividade de producédo de energia eléctrica na R.A.A., iniciou-se com a instalagdo de uma
Central Hidroeléctrica em Vila Franca do Campo, ilha de S. Miguel, em 1899, com o objectivo de alimentar
as necessidades de iluminag&o do referido municipio (hoje existem centrais hidroeléctricas nas ilhas S&o

Miguel, Terceira, Faial e Flores).

De acordo com dados divulgados pela APIA, de Janeiro a Dezembro de 2010, a produc&o anual de
electricidade na R.A.A. atingiu os 849.636 MWh. Neste periodo, a estrutura da produgdo energética na
regido foi a seguinte: 72% de origem termoeléctrica e 28% de origem renovavel. A produgdo térmica teve
63.6% de origem de produg&o a fuel e 8.3% de produgéo a gasoéleo. Por seu turno, a produgdo renovavel

teve por origem 20.4% de produg&o geotérmica e 7.6% de origem hidrica e edlica.

Até 2018, pretende-se que 75% da energia produzida na R.A.A. seja energia renovavel, tendo em vista a

autonomia e eficiéncia energéticas da regiéo.

Entre as energias renovaveis, a energia geotérmica é a que apresenta um maior potencial na R.AA., em
consequéncia do processo de formac&o do arquipélago e da sua localizagéo junto da Crista Médio
Atlantica, regido com um engquadramento geoestrutural que proporciona uma intensa actividade vulcanica,
bem como outras manifestagdes superficiais indicadoras da enorme quantidade de energia endégena
existente no subsolo em muitos locais do arquipélago (exemplo das fontes termais e fumarolas). Todas as
ilhas, excepto Santa Maria, apresentam poténcia geotérmica. Todavia, destaca-se a ilha de Sao Miguel -
no municipio Ribeira Grande, a geotermia é explorada em duas centrais: a Central Geotérmica da Ribeira

Grande e a nova Central Geotérmica do Pico Vermelho.

Para além da forte aposta em energia geotermica na R.A.A., esta € uma area com forte potencial ao nivel
da investigac&o: a investigacdo cientifica e a avaliagdo do potencial de aplicacdo da geotermia de alta
entalpia (a temperatura do fluido & superior a 120 °C) para geracdo de energia eléctrica e da geotermia de
baixa entalpia (com temperaturas entre 30° C e 120° C) para o aproveitamento da energia associada aos
aquiferos (hidrogeologia energética) ou em formagdes geologicas estdo a ser alvo de projectos-piloto em

Portugal

Esta em desenvolvimento o Projecto Geotérmico da Ilha Terceira, a cargo da empresa GeoTerceira -
Sociedade Geoeléctrica da Terceira, e que compreende a execugdo dos pogos de producdo e de
reinjecgao e a construcdo de uma central geotérmica de 12 MW. Os trabalhos realizados até a data
permitiram identificar um sistema geotérmico de alta temperatura, superior a 300°C, com uma &rea
significativa e com reservas de calor suficientes para suportar um projecto geotérmico com 10/12 MW.
Todavia, a reduzida produtividade individual dos pogos geotérmicos, decorrente da baixa permeabilidade
encontrada, o seu comportamento ciclico e as caracteristicas termodinéamicas do recurso existente, néo
permitem que se demonstre, no imediato, a viabilidade de extrac¢éo do calor com uma poténcia idéntica a
inicialmente prevista. Neste contexto, perspectiva-se dividir o projecto em duas fases, planeando-se no
ambito da primeira fase a construgdo de uma Central Geotérmica Piloto com uma poténcia de 3 MW. Face



a reconfiguracéo do projecto, decorre o estudo de viabilidade da instalacdo desta central, assim como o

estabelecimento de condigbes que suportem eficazmente o sucesso da sua exploragéo.

A energia eolica tambem é muito importante na R.A.A. - existem parques edlicos nas ilhas de Santa Maria
(o Parque Eodlico do Figueiral, um dos primeiros em Portugal), Sdo Jorge (parque Pico da Urze), Pico
(parque Terras do Canto), Faial (parque Lomba dos Frades), Terceira {(parque Serra do Cume), Graciosa

(parque Serra Branca) e Flores (parque Boca da Vereda).

A R.AA. dispde de dois sistemas de armazenamento de energia por volante de inércia (flywheel) em
exploragdo industrial desde 2008, instalados nas ilhas Flores e Graciosa, que permitem tirar o maior
proveito da poténcia edlica instalada nestas ilhas e integrar o sistema de comando do volante de inércia
com o sistema de controlo de poténcia dos parques edlicos. Este sistema permite diminuir os problemas
de controlo de frequéncia da rede eléctrica e de existéncia de uma grande quantidade de energia edlica
ngo utilizada devido a limitagdo em poténcia dos aerogeradores (operadores), permitindo uma maior

penetracéo de energia edlica na rede.

A biomassa, que se baseia no aproveitamento de residuos e produtos biodegradaveis que provém da
agricultura, de florestas e mesmo de industria, também apresenta fortes potencialidades na R.A.A. Embora
este recurso seja abundante na regido, a sua utilizac&o para a produ¢ao de energia eléctrica nao tem sido
muito contemplada, existindo uma Unica instalag&o que utiliza gas metano como combustivel, com uma
poténcia instalada de 165 KW. O gas utilizado & produzido num digestor alimentado com os efluentes

provenientes de uma instalac&o de suinicultura.

Por fim, de referir que a R.A.A. apresenta favoraveis condigbes naturais para o aproveitamento da energia
das ondas: inexisténcia de plataforma continental, ou seja aguas profundas na proximidade da costa. Dos
trés grandes projectos europeus no dominio da energia das ondas e com construgdo de prototipos, a
R.AA. liderou o projecto desenvolvido na ilha do Pico - a regido foi mesmo pioneira nos projectos
europeus de exploragdo da energia das ondas nesta ilha. A Central de Energia das Ondas do Pico foi a
primeira do género a ser construida na Europa (em 1999), no ambito de um projecto europeu de
aproveitamento das ondas para a produgéo de energia eléctrica. Todavia, esta central tem apresentado
dificuldades de funcionamento continuo devido a forga do mar. Actualmente, a central esta sob exploragdo
do Centro de Energia das Ondas - Wave Energy Centre (WavEC), entidade privada sem fins lucrativos
localizada no Porto, em colaborac&o com a EDP, que pretende reactivar a Central para funcionamento em

continuo.

Por outro lado, a regio participou em outros dois projectos: a central LIMPET, na ilha de Islay (Escécia); e

o projecto AWS, em Viana do Castelo.

Em Abril de 2011, o Governo Regional assinou o “Pacto das llhas”, um compromisso de 12 ilhas ou
arquipélagos europeus que visa a adopgéo de medidas de combate as alteragbes climaticas e a adop¢éo
do compromisso de ir além dos objectivos estabelecidos pela UE na Estratégia Europa 2020, reduzindo
em pelo menos 20% as emissdes de CO® nestes territorios. S&o os seguintes os compromissos
assumidos pela R.AA neste “pacto” o desenvolvimento de um Plano de Acgdo para a Energia

Sustentavel nas llhas, que inclua um inventério da situacdo de referéncia e que defina a metodologia para



atingir os objectivos daquela Estratégia; submeter um relatério de implementacéo, em cada dois anos,
para efeitos de monitorizagéo e verificagdo; mobilizar investimentos em energia sustentavel; organizar

“dias da energia”, em cooperacéo com a Comiss&o Europeia e outros actores relevantes.

Alguns projectos ja desenvolvidos ou em curso na R.A.A. permitem incrementar a utilizagdo das energias

renovaveis na regido.

De salientar o projecto-piloto Green Islands, um dos principais projectos de investigagdo do programa MIT-
Portugal, que integra o Plano de Acg&o do Polo de Competitividade da Energia, Estratégia de Eficiéncia

Colectiva reconhecida formalmente em Jutho de 2009.

O principal objectivo deste projecto € o desenvolvimento e teste de sistemas energéticos auténomos para
locais isolados (designadamente ilhas), actuando desde a fase de definicdo de estratégias energéticas
sustentaveis a concretizacdo das mesmas em produtos inovadores. A aplicabilidade destes produtos
estende-se aos sectores dos transportes, armazenamento de energia, producdo de energia renovavel e

eficiéncia energética.

As areas de enfoque tecnoldgico privilegiadas sdo as relacionadas com a energia geotérmica, o veiculo
eléctrico (incluindo a area “vehicle to grid”), sistemas de “seawater pumped storage”, redes eléctricas
inteligentes e edificios energeticamente sustentaveis.

Uma das areas-chave deste programa de investigagéo € o desenho de micro-redes inteligentes (smart
micro-grids) e outras opgbes para a rede energética, que permitam a coexisténcia de procura e oferta de
energia dindmicas. O projecto estad a ser desenvolvido de forma sistematica, partindo da identificacdo dos
recursos para a identificaggo das tecnologias a utilizar, as quais v8o desde as smart grids, a gestao

dindmica dos consumos e aos veiculos eléctricos.

Numa primeira fase, o teste ao conceito de auto-suficiéncia energética incidira sobre a ilha Sao Miguel,
que apresenta condi¢des de partida particularmente favoraveis para o efeito. Posteriormente, pretende-se
levar este conceito e as tecnologias que o viabilizam a outros contextos, nomeadamente a escala

internacional.

No ambito do Green Islands, e tendo em consideragdo o seu caracter abrangente, de referir duas
iniciativas em areas tecnoldgicas especificas, nomeadamente a energia geotérmica (iniciativa “DeepGeo”)
€ 0 alargamento do conceito de aproveitamentos hidroeléctricos reversiveis & armazenagem com agua do

mar (iniciativa “GreenStorage”).

A "DeepGeo” tem como objectivo o aproveitamento dos recursos geotérmicos localizados a grande
profundidade (geotermia de aquiferos profundos), para produgdo de energia eléctrica. Ao explorar uma
nova vertente da geotermia, esta iniciativa potencia o desenvolvimento integrado da cadeia de valor,
desde a perfuracdo até ao fornecimento de equipamentos e servigos de operagédo e manutengdo, com

elevado potencial de exportacéo.

A “"GreenStorage” tem como propodsito o alargamento do conceito tradicional de aproveitamentos

hidroelectricos reversiveis (actualmente os sistemas de armazenamento de energia renovavel em grande



escala mais eficazes), estendendo este conceito & armazenagem com &gua do mar, num processo
inovador. O objectivo € desenvolver na Europa o conceito testado apenas na central hidroeléctrica de
Yanbaru (em Okinawa, no Japdo), que se encontra em exploragdo desde 2004. Esta iniciativa procura
contribuir para o aumento da utilizacdo de energias renovaveis intermitentes, que requer tecnologias

inovadoras de armazenamento de energia de elevada escala.

De referir que a R.A/A. tem um novo sistema de incentivos a producéo de energia a partir de fontes
renovaveis — o ProEnergia (no ambito do Pro-Convergéncia) -, que tem como objectivo estimular o
aproveitamento dos recursos energeticos endogenos para a produgao de electricidade ou para a produgéo
de outras formas de energia, essencialmente para o auto-consumo do sector privado, cooperativo e
residencial doméstico. Prevé, entre outras éareas, ajudas ao investimento em painéis solares para
aquecimento de agua, producéo de energia fotovoltaica e utilizagcdo de aerogeradores e aproveitamento

de mini-hidricas ou produg¢ao de biogas.

Uma referéncia para o facto de a EDA estar a desenvolver diversos contactos com responsaveis do
programa para a mobilidade eléctrica em Portugal (Programa MOBI.E) e com o Governo Regional, no
sentido de cooperar com todas as iniciativas da politica energética nacional e regional de promogéo e
criagdo de condi¢cdes para o desenvolvimento da mobilidade eléctrica, bem como com construtores
automoveis para conhecimento dos seus modelos de viaturas eléctricas e do interesse em comercializa-
los na R.A.A. A EDA estima que bastaria haver 2900 automoveis eléctricos a carregar todas as noites as
respectivas baterias na ilha S&o Miguel para se aumentar a penetragdo média anual de energias
renovaveis na ilha para mais de 70%, em 2015, e para diminuir a dependéncia energética da R.A A. (cerca

de 40% das importacdes de produtos petroliferos na regido destina-se ao sector rodoviario).

Uma ultima referéncia para o projecto que a EDA esta a desenvolver para a ilha Graciosa, em parceria
com a empresa alemé Youcus, e que consiste na utilizagdo de baterias japonesas de soédio/enxofre para a
regulacdo da rede (armazenamento de energia edlica, fotovoltaica ou hidrica por alguns segundos ou
minutos ou de um determinado periodo do dia para outro). Este projecto esta ja em teste em Berlim e

simula o funcionamento do sistema eléctrico da Graciosa.

Ainda no a@mbito dos projectos na area da energia, séo de salientar os projectos de constru¢do de novas
centrais geotérmicas nas ilhas Sao Miguel e Terceira, novas centrais eblicas em S&o Miguel e Faial e
novas centrais hidricas nas ilhas Flores e S&o Jorge. As restantes estacdes seréo alvo de incrementos de

capacidade ou remodelag&o.

De referir ainda que, em 2009, desenvolveu-se nas Flores o projecto “12 dias a viver no Verde”, que
permitiu alimentar a rede electrica apenas com energias renovaveis, numa conjugacéo das energias eolica
e hidrica. Foi a primeira experiéncia do género em Portugal.

Em Julho de 2011, o Governo Regional e o municipio do Corvo assinaram um contrato para o
desenvolvimento de um projecto que visa substituir o gas doméstico por painéis solares e bombas de

calor,



Agricultura Biolégica e Agro-industrias

Neste dominio salientam-se trés principais actividades com forte potencial de desenvolvimento e investigacéo na
R.AA.:

Gestéo de proteccéo integrada: uma importante area de investigacéo € a protecgdo dos ecossistemas

sensiveis e a gestio integrada do solo e a preservagdo da biodiversidade terrestre e marinha da R. A A.
Assume relevancia a investigacdo no dominio da “biofabrica’, que se dedica a producédo de insectos
que s&o esterilizados por radiagdo gama e posteriormente langados no terreno com vista a combater
pragas como a mosca da fruta ou o escaravelho japonés. Trata-se de uma aposta na técnica do insecto

estéril, que permite o controlo de pragas sem o recurso a pesticidas.

Producéo bioldgica — a R.A.A. apresenta elevadas potencialidades para a pratica de agricultura

bioldgica, existindo varios exemplos de produtos que poderiam beneficiar de um incremento no seu
valor de mercado, caso pudessem ostentar uma referéncia de produgdo sob processos de agricultura
biologica. © modo de produgéo bioldgico distribui-se por trés ilhas: Sao Jorge, Sao Miguel e Terceira.
Na ilha S&o Jorge surge concentrado na producéo pecudria, pastagens e forragens, enquanto na ilha
Terceira e na ilha S&o Miguel se desenvolve em torno dos produtos horticolas e fruticolas.

Ainda no ambito da produgao biolégica, uma referéncia para as potencialidades em torno dos produtos

horticolas prontos a consumir, ja lavados e embalados,

Por outro lado, no dominio da fruticultura, tem sido verificada uma aposta no desenvolvimento da
produgéo de algumas espécies de fruta que perderam importancia na regido — € o caso da espécie de
banana “pequena-and”, na qual se introduziram melhoramentos como a reconversio de parcelas com
plantios certificados de clones desta espécie e a introducdo de rega e técnicas fitossanitarias menos
agressivas ao meio ambiente. Como se fez referéncia, a Fruter esta a desenvolver um projecto para

classificar a banana "pequena-and” como produto IGP.

Floricultura — com base na actividade ja existente na R.A.A., verifica-se um forte potencial em torno da
cultura de proteas, uma espécie de planta decorativa que tem tido uma expansado significativa um
pouco por toda a regido (apesar de ser em S&o Miguel que se concentra a maior producdo). As
primeiras plantagdes de proteas destinadas a exportag&do surgiram na itha Terceira em 1997, existindo

actualmente exploragbes em sete ilhas do arquipélago (s&o excepgao as Flores e o Corvo)

A R.AA. é a segunda regido europeia na produgdo desta planta (apenas superada pelas Canarias),
tendo exportado em 2008/2009 mais de dois milhdes de hastes, com um volume de negécios estimado

em trés milhdes de euros.

De referir que a empresa holandesa OZ Import, considerada como a maior do sector floricola na
Europa, importa anualmente cerca de 22 milhdes de hastes de proteas por ano, das quais 400 a 500
mil hastes s&o proveniente da R.A.A. Todavia, o transporte aéreo ainda constitui um dos maiores
entraves & rentabilidade da produgdo de proteas na regido. Na lista das principais dificuidades

detectadas neste tipo de cultura, existem ainda outras varidveis, como o0 seu recente historial, o



elevado numero de variantes para exploracdo, a correcta identificacdo e combate de pragas e doencas

e a auséncia de trabalhos de investigagéo.

Também ao nivel da actividade vinicola da R.A A. existem potencialidades de desenvolvimento, em parte

devido ao projecto de criagéo da seguinte infra-estrutura:

« |Laboratério Regional de Enologia na ilha do Pico — este laboratério permitira aprofundar o

conhecimento dos varios produtos viticolas da R.AA, nomeadamente ao nivel das suas
caracteristicas fisico-quimicas e organolépticas. Com um investimento de cerca de 1.5 milhbes de
euros, esta infra-estrutura disponibilizara servicos nos dominios da informagéo, acompanhamento e
analise, assumindo-se como instrumento fundamental da certificacdo dos vinhos de qualidade da
R.A.A. Por outro lado, ird integrar areas destinadas a confidencializagdo de amostras, analises
classica e experimental, cromatografia, absor¢cado atdomica, camara escura, sala de provas, armazéns

de reagentes, rampas de gases e controlo de temperatura, presséo interna, humidade e odores.

Saude

O estudo desenvolvido pelo Centro de Empreendedorismo da Universidade dos Acores menciona que a
R.AA. apresenta-se como uma regido dinamica e com potencial de investigagdo neste dominio. Areas como
a caracterizagdo da estrutura genética da populagédo da R.AA. ou o estudo e diagndstico de patologias
relevantes no contexto regional tém sido alvos de investigacdo e contam com os resultados publicados em
revistas internacionais da especialidade. Por exemplo, em parceria com as Canarias, a R.A.A. tem vindo a
investigar a associag&o de dois genes ligados a diabetes, de forma a permitir um melhor conhecimento sobre
a relagéo entre a genética e aquela patologia. No ambito do projecto "Diabetogen” foram descobertos novos
comportamentos nos genes associados a diabetes — os "KIR- Killer inhibitory receptors”, ou seja, "inibidores

dos receptores assassinos”’,

A regidao tem desenvolvido varios estudos de investigagc&o sobre as caracteristicas de plantas e produtos
acorianos, destacando-se 0s estudos sobre as propriedades terapéuticas do ananas, do cha verde, das
enzimas lacteos, do soro do leite, do aroma do queijo ou do vinho tinto. Estas investigacbes tém conduzido a
estudos no dominio da biotecnologia, com destaque para a criagdo de novos tipos de queijo, livres de uma

bactéria prejudicial para a salude humana (a Listeria monocytogenes).

Por outro lado, e como ja se referiu, um dos objectivos da investigac&o cientifica que estad a ser desenvolvida
nas fontes hidrotermais da R.A.A. & encontrar respostas para sectores como a medicina e a industria
farmacéutica, que financiam grandes missées cientificas aos fundos dos oceancs. Por exemplo, em 2007, o
DOP-IMAR descobriu nas fontes hidrotermais da regido uma nova substancia que pode vir a ser usada na
composigédo de medicamentos (a metilina, com importantes propriedades antibidticas); por outro lado, e como
se retomard adiante, a investigacdo em torno das fontes hidrotermais apresenta fortes potencialidades no

dominio da genética e imunologia.

De referir ainda que no ambito da iniciativa comunitaria Interreg Ill-B foram desenvolvidos na regiéo os
seguintes projectos de investigagdo na area da saude (informagéo fornecida pelo Servigo de Saude da R.A
da Madeira):



= Projecto "SAMAC” - visa a criac&o de uma Rede Transnacional de Transporte e Comunica¢io de Imagens

Radiologicas e Informagé&o dos pacientes das regides da Macaronésia, atendidos nos centros Hospitalares
da R.A. da Madeira, Canarias € R.AA. com os Centros de Saude e os Centros de Cuidados

Especializados destas regides.

¢ Projecto “ITELHOMA” - visa a instalagao de trés blocos operatérios inteligentes nos principais centros

hospitalares da Macaronésia, assim como especializagdo de profissionais de salde dos arquipélagos das
Canarias, Madeira e Agores. Pretende optimizar o rendimento das equipas cirlrgicas e suprir as caréncias
actuais que limitam a modernizagéo das prestacdes de cuidados de salide a populagdo residente e
turistica destes territorios. Prevé a instalacdo de uma Rede de Comunicagdo Remota, baseada nas
telecomunicagdes e na informatica, conectando em tempo real os centros hospitalares de referéncia
(HUC, Servigo Regional de Salde -EPE e Hospital da Horta) e os centros dependentes destes, com

qualquer hospital do mundo.

¢ Projecto "MENTHOR” — visa criar um portal médico de formagéo e de investigagdo dirigido essencialmente

as areas clinicas, de enfermagem e de investigacdo, mas também em diferente patamar, a populacdo em
geral. Este portal médico visa disponibilizar informagéo e formagéo sobre a saude, a qualquer utente que
mostre interesse na tematica, e sobretudo no que concerne a doengas de maxima prevaléncia que

afectam as trés regides da Macaronésia

=« Projecto "CIRUMAC” — consiste na aplicacdo das Novas Tecnologias na Telemedicina e Telecirurgia.

Prevé a Instalagdo de uma rede de comunicagdo remota com elementos de robética baseada nas
telecomunicacgdes e informatica, que permite em tempo real ligar os centros hospitalares da Macaronésia,

a qualquer hospital do mundo.

A R.AA. participou também, através do grupo RUP-PLUS (designhagdo da Operacdo Quadro Regional
INTERREG III-C, destinada as sete Regides Ultra-Periféricas das UEM), nos seguintes projectos na area da

saude: Projecto "COLGE” (visa conhecer a situacdo das doengas cardiovasculares nas RUP, com énfase na

MIC (doenga esquémica cardiaca); Projecto "GENHYPER” (visa o estudo da hipertensdo arterial); Projecto

‘EPIASMA” (visa o estudo das condicdes da incidéncia e distribuigao da bronquite asmatica pela obliquidade
da caracterizagdo epidemiolégica da doenga asmatica na populagéo das RUP e a correlagdo da incidéncia da

doenga com as caracteristicas especificas do ambiente nestas regides).

7.2 - AREQUALIFICAGAO AMBIENTAL - UM IMPERATIVO NA R.A.A.
De destacar ainda os seguintes projectos importantes para a sustentabilidade da regi&o:

+ Requalificacdo Ambiental das Bacias Hidrograficas das Lagoas das Furnas e Sete Cidades — financiado

pelo Fundo de Coeséo, através do Programa Operacional de Valorizag&o do Territorio (POVT), e com um
investimento total aprovado de 16.5 mithdes de euros, este projecto tem por objectivo implementar os
Planos de Ordenamento das Bacias Hidrograficas das referidas Lagoas (POBHL), enquanto instrumentos
determinantes de desenvolvimento sustentavel, nomeadamente no que concerne a definicdo de regras e

medidas de uso, ocupacéo e transformagéo do solo, capazes de gerir as areas dos planos. O projecto

" sa0 elas: R AA., RA. da Madeira, Canarias, Guadalupe, Guiana, Martinique e Reunion.



inclui os trocos limitrofes as lagoas, dotando-os de infra-estruturas, equipamentos ludico-recreativos e de

apoio ao plano de agua, bem como operagdes de qualificagdo do nucleo urbano.

= Requalificaggo e Reordenamento da Frente Maritima da Cidade da Horta — também financiado pelo Fundo

de Coesdo-POVT, com um investimento total aprovado de 41.7 mithdes de euros, este projecto pretende
modernizar o porto da Horta (o Unico porto comercial da ilha do Faial), melhorando as existentes valéncias
de passageiros, nautica de recreio, carga a granel, contentores e pescas. O projecto contempla a
expanséao do porto e actividades portuarias com a criacdo de uma nova bacia portuaria a Norte. Esta nova
zona destina-se a satisfazer e optimizar os requisitos do importante trafego de passageiros inter-ilhas (a

funcionar a sul).

7.3. - O ESPACO E OS OCEANOS - NOVAS FRONTEIRAS DA R.A.A.

A R.AA. apresenta fortes potencialidades de desenvolvimento da investigagao e inovacdo empresarial nos

dominios do Espaco, dos Oceanos e da Sismologia/Climatologia.

7.3.1 ESPACO

Com a construcéo da ja referida Estac&o de Rastreio de Satélites na ilha Santa Maria, a R.A.A. passou a
assumir um papel muito importante na investigacdo espacial. Prevé-se que, ainda em 2011, esta Estagéo

integre as missdes do segundo ATV (Johanes Keppler) € dé suporte ao langamento da constelaggo Galileo.

Até 2015, a ESA pretende converter a ilha Santa Maria no local preferencial para langadores supersénicos
reutilizaveis. Além de um centro de rastreio e de um observatério global, prevé-se que esta ilha venha a ter
uma pista de aterragem para os lancadores reutilizaveis que substituirGo o Ariane 5 - os Veiculos de
Reentrada Atmosférica (ARV), que deverdo ser capazes de viajar ate a Estagdo Espacial Internacional (EEI)
e voltar (a actual vers&o do abastecedor europeu da EEI - o ATV - & destruido aquando da reentrada na

atmosfera).

A ESA estd muito interessada no desenvolvimento em Santa Maria de infra-estruturas de telecomunicagéo
por satélite para providenciar servicos baseados na observagdo da Terra através da utilizacdo de infra-
estruturas espaciais de telecomunicacdes. Neste ambito, destaca-se a possibilidade de Santa Maria se
destacar no desenvolvimento de servicos de apoio em “situacbes especiais" como s&o as ilhas remotas.
Trata-se da iniciativa "plataformas embaixadoras” para a utilizagdo de satélites para as"small islands". De
referir, como exemplo, que a Dinamarca dispbe ja de uma "plataforma embaixadora" da ESA para a regido do

Arctico, especializada no tema alterages climaticas.

7.3.2 OCEANOS

A Estacdo de Santa Maria constitui também um relevante factor de desenvolvimento das competéncias da
R.AA. nos dominios dos Oceanos. As suas novas valéncias, impulsionadas pelos projectos desenvolvidos
pela Edisoft, permitirdo acompanhar diariamente (dia e noite) as trajectérias de varios satélites de observagéo
remota, recolhendo os dados para monitorizag&o de derrames de hidrocarbonetos bem como outros servigos

operacionais, tornando a Estagdo um pdlo dinamizador da investigag&o e da ciéncia nos dominios do Espago



e dos Oceanos - refira-se como exemplo a colaboragdo, no contexto do projecto Ocean Eye (Oceanic

Management Sistem for the Environment), da Edisoft com DOP-IMAR.

Este sistema de monitorizagdo oceéanica constitui um precioso instrumento de combate & poluicdo maritima
(por exemplo, derrames de dleos ou poluicdo quimica), de monitorizag&o das actividades de pesca, detecgéo

de navios, e permite a cartografia de ventos e correntes maritimas,

Os servicos de monitorizacdo e vigilancia maritima prestados pela Estacdo de Santa Maria apoiam os
projectos CleanSeaNet, geridos pela Agéncia Europeia de Seguranca Maritima (EMSA), e MARISS (Servico
de Seguranga Maritima), este ultimo parte do programa Monitorizagdo Global para o Ambiente e Segurancga

(GMES) da Uniao Europeia com o apoio da ESA.

Confirma-se pois a importancia geoestratégica da Estacéo de Satélites de Santa Maria na monitorizagzo e
vigilancia do oceano Atiantico, pelo que se prevé a utilizacéo evolutiva da Estacéo como centro de recepcao e

armazenamento de dados de monitoriza¢éo oceanica.

Uma referéncia para a instalacdo no LabHorta da estacdo SeaWiFS, através de protocolos com a National
Aeronautics and Space Administration (NASA) e a National Oceanographical and Atmospheric Agency
(NOAA) para oceanografia por satélite (temperatura e clorofila). Trata-se de uma miss&o de deteccdo da cor
dos oceanos que é desenvolvida pela Orbital Sciences Corporation (OSC), a empresa norte-americana que
constroi foguetdes e satélites para a NASA. A informagao que a SeaWiFS recolhe tem sido usada para ajudar

a clarificar a magnitude e a variabilidade da clorofila e da produgao primaria do fitoplancton marinho.

As transposicbes para a lei nacional das Directivas-Quadro europeias da Agua e Estratégia Marinha, bem
como da Estratégia Nacional para a Gestéo Integrada da Zona Costeira, reforgam o potencial da R A.A. em
torno de actividades de monitorizacdo do ambiente marinho. No dominio cientifico, considera-se muito
importante a monitorizagdo ambiental da Zona Econdémica Exclusiva (MONIZEE), essencial para a
investigag&o e conhecimento do ambiente marinho nos espagos maritimos de interesse nacional, além do
desenvolvimento de sistemas de oceanografia operacional e de caracterizagdo do ambiente marinho e da

disponibilizagao publica de produtos e dados em tempo real.

O DOP-IMAR esta a desenvolver o Programa Oceans of Tomorrow, em parceria com a Critical Software, que
permite desenvolver os sistemas de monitorizac&o e vigilancia oceanica através de agentes roboticos e

sensorials.

Como se fez referéncia, a R.A.A. apresenta fortes potencialidades de desenvolvimento das actividades de
investigagéo cientifica no dominio das fontes hidrotermais e de aplicagdes industriais de descobertas nos

fundos marinhos.

Com efeito verifica-se um especial interesse na investigagdo dos fundos marinhos da RAA e na
denominada "biotecnologia azul" (aplicagdo de meétodos moleculares e biolégicos aos organismos marinhos e
de agua doce); por outro lado, foram descobertos novos recursos genéticos no subsolo marinho da regido
(novas formas de bactéria com potencial de utilizagdo na indUstria farmacéutica, industria cosmética e

biotecnologia).



De salientar a importancia das fontes hidrotermais da R.AA., designagdo dada ao conjunto de picos
submarinos, parte da Crista Média do Atlantico, existentes nos fundos marinhos em torno do arquipelago
(estes picos s&o uma variedade de montes submarinos, vulcées submarinos activos, onde as ilhas

representam os picos mais altos de montes submarinos)

Constituidas por extensas massas de basaltos tipicos das regies meso-oceanicas (designados por MORB),
as fontes hidrotermais, para além do seu interesse geomorfolégico, s&o repositdério de uma variedade de
minérios e suporte de uma das zonas com maior biodiversidade da Terra, com a particularidade de conter
cadeiras tréficas cuja produtividade primaria € puramente quimiossintética (independente da luz solar e do

processo de fotossintese).

A R.A A constitui, assim, um territorio muito importante para estudos das fontes hidrotermais profundas, que
tém sido alvo de varios projectos de investigac@o quer por parte da Universidade dos Agores (do DOP-IMAR

e LabHorta), quer por equipas de investigagao internacionais.

A sul do arquipélago tém sido descobertos varios campos hidrotermais, numa zona da Crista Média Atlantica
que ficou conhecida como a regido MOMAR (do projecto MOMAR — Monitoring the Mid-Atlantic Ridge), por se

ter tornado uma regido privilegiada para estudos internacionais da crosta submarina e fauna.

Por exemplo, foram descobertas na zona econémica exclusiva da R.A.A. algumas comunidades de espécies
muito interessantes em campos hidrotermais como os de Lucky Strike (a maior area hidrotermal activa
conhecida, com 21 chaminés activas; por 150 km?, gue se estende por mais de 19 mil hectares e com fluidos
que atingem os 330 graus Celsius) e Menez Gwen (um vulcdo de 700 m com um didmetro de 17 km, dividido

por um graben com 2 km de largura, abrangendo uma area com cerca de 10 mil hectares),

De referir que uma miss&o cientifica recente, com a participacdo de varios cientistas nacionais e
internacionais, recolheu fragmentos geologicos e coldnias bioldgicas nas proximidades do vulcdo da Serreta,
zona de fundos marinhos a oeste da costa lltha Terceira, frente a povoacg&o da Serreta, onde tém ocorrido
erupgdes submarinas frequentes ao longo de linhas de fractura. As sondagens foram feitas a partir do navio
hidrografico da Marinha Portuguesa "Gago Coutinho", com o apoio do primeiro ROV (veiculo submarino

telecomandado) portugués, de nome "Luso", que pode mergulhar a seis mil metros de profundidade.

As potencialidades das fontes hidrotermais em termos de investigac&o e de aplicagdes industriais parecem
ser muito importantes. Sao os tnicos locais onde a energia quimica provem do interior da Terra e, para além
de serem fundamentais para o equilibrio dos oceanos, podem dar pistas sobre a origem da vida (nos fluidos
puros foram descobertas as primeiras moléculas orgénicas) e tém fortes potencialidades de contribuirem para
o desenvolvimento da biotecnologia. A procura de novas moléculas e enzimas, com hipotéticas aplicacdes
em questdes industriais, farmacéuticas e de biomedicina, também constituem areas de interesse nestas
zonas particulares da crosta terrestre (por exemplo, investigadores do DOP-IMAR acreditam que podem
surgir novidades em tratamentos oncoldgicos por radioterapia, tendo como modelo os mexilhdes
hidrotermais, que conseguem reparar muito rapidamente o DNA, com potencialidades de investigagdo nos

dominios da genética e imunologia).



Por outro lado, acredita-se que as bactérias das fontes hidrotermais também podem ser a base de
mecanismos capazes de degradar os residuos dos aviarios. H& ainda grupos de investigacéo a estudar os
agucares que estas bactérias produzem, a fim de verificar se podem ser utilizados na alimentacéo de animais

ou na produgado de produtos cosmeéticos.

Alem das fontes hidrotermais, existe elevado interesse na exploragdo dos vulcées de lama, estruturas
vulcanicas de profundidade, ndo magmdticas, que s&o criadas pela ejeccdo de gases, liquidos e lama,
localizadas geralmente em areas mais frias. Acredita-se que este tipo de vulcbes apresenta fortes
potencialidades energéticas. Os vulcdes de lama podem estar ligados, em grandes profundidades, com
sistemas hidrotermais nos quais a agua ocorre em estado super-critico (no qual as propriedades fisico-
quimicas de um fluido assumem valores intermediarios &aqueles dos estados liquido e gasoso).
Hidrocarbonetos gasosos como metano, hélio e também hidrocarbonetos liquidos como petréleo podem

migrar para as regides com vulcdes de lama.

Os investigadores do DOP-IMAR tém participado em muitos dos principais cruzeiros cientificos que tém
ocorrido no Atlantico Norte nas duas Ultimas décadas e que estdo preparados para estudos nos dominios da

oceanografia, da biologia marinha e da investigag&o pesqueira (demersal, de profundidade e pelagica).

FIGURA 9
CRUZEIROS CIENTIFICOS NA REGIAO NORDESTE DO ATLANTICO INCLUINDO AR.A.A.
POR PAIS DE ORIGEM DAS INSTITUICOES LIDER E PRINCIPAIS FOCOS CIENTIFICOS
DOS CRUZEIROS (2008)

ESPANHA

Fonte: elaboragédo prépria, com base em dados da EurOcean.



7.3.3 PROJECTO DE EXTENSAO DA PLATAFORMA CONTINENTAL

O mar, hoje, além da componente estratégica, tem também uma dimens&o econdmica de valor
incalculavel e constitui um novo continente ainda pouco conhecido e com muito por descobrir e explorar
que contem riquezas imensas, no meio liquido, no solo e no subsolo e também possibilidades multiplas de
utilizagdo como via de transporte, recreio, turismo, sede de sistemas de exploragado de energias

renovaveis e outras.

A Convencgdo das Nagbes Unidas sobre o Direito do Mar atribuiu aos paises ribeirinhos direitos de
exploracédo do espaco maritimo e dos recursos marinhos sobre areas muito extensas. Alguns desses
recursos j& sdo objecto de exploragdo mais ou menos intensiva como é o caso das pescas e dos
combustiveis fésseis, mas a sua exploragdo tem vindo a colocar problemas gue se encontram longe de
encontrar solugdes satisfatérias. A exploragéo de energias renovaveis no mar comegca a dar 0s primeiros
passos. Outros recursos s&o ainda desconhecidos e exigem meios e sistemas que permitam conhecé-los,

avalia-los e desenvolver as formas mais adequadas para o seu aproveitamento e exploragao.

Em 1998, o Governo Portugués aprovou uma Resolugdo do Conselho de Ministros (Resolugdo 90/98, de
26 de Fevereiro) com o objectivo de se estudar a possibilidade de alargamento da plataforma continental
de Portugal, criou uma Comiss&o Interministerial, presidida pelo Director do Instituto Hidrografico do
Ministério da Marinha, Almirante Torres Sobral junto da qual funcionou um Conselho Consultivo,

constituido por personalidades de reconhecido mérito, presidida pelo Almirante Sousa Leit&o.
O primeiro relatorio foi apresentado em Margo de 1999.

Posteriormente “A Estrutura de Miss&o para a Extens&o da Plataforma Continental” (EMEPC) liderada pelo
Professor Pinto de Abreu actual Secretario de Estado do Mar, produziu um relatério que foi apresentado a
Comissdo de Limites da Plataforma Continental das Nag¢bes Unidas propondo um aumento muito
significativo da nossa ZEE. A EMEPC foi responsavel pela maior investigag&o cientifica portuguesa de
sempre — na qual estiveram envolvidas 220 pessoas incluindo 77 cientistas, oito universidades, 30
instituicdes de investigagdo e trés navios que recolheram dados e amostras da diversidade biologica e
geologica do Atlantico em quatro locais: Selvagens, monte submarino Condor, uma regido a sudoeste dos
Acores e o famoso “ovo estrelado”, uma cratera descoberta a sul dos Agores. Na investigagéo efectuada
nas campanhas de mar foram obtidos elementos muito promissores sobre 0s recursos existentes na nossa

zona.

A avaliacdo da Comiss&o Interministerial para a Delimitagdo da Plataforma Continental (CIDPC) indicou
uma aquisicéo territorial entre os 240.000 km® e cerca de 1.4 milhdes de km® Esta uitima estimativa
refere-se ao cenario ideal em que a extenséo se realizaria em todas as areas até uma distancia de 350
milhas das linhas de base recta ou normal. A evoluc&o entretanto verificada com o desenvolvimento dos
processos de extens&o da plataforma continental a nivel mundial alterou o quadro de desenvolvimento da
submissao portuguesa tragada pela CIDPC. Assim, dentro dos limites previstos na Convengéo das Nagbes
Unidas sobre o Direito do Mar (CNUDM), Portugal pretende reclamar todas as areas que possam ser

justificadas a luz da Convengéo, prevendo que a area total do Pais atinge 3.000.000km?



FIGURA 10
OBJECTIVOS DO PROJECTO EMEPC
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Fonte: EMEPC.

FIGURA 11
O PROJECTO EMEPC

Fonte: EMEPC.

A extensdo da plataforma continental dara ao pais a oportunidade de demonstrar no plano internacional

conhecimento e capacidade cientifico-tecnologica no dominio das ciéncias do mar e dos oceanos.
O primeiro resultado pratico deste projecto de extens&o, no que & aquisicéo territorial diz respeito, foi o

reconhecimento, em 2007, da fonte hidrotermal Rainbow como primeira area marinha protegida para além

dos 200 milhas nauticas sob jurisdic&o de um pais. Portugal continua a ser o Unico pais no mundo a quem

-



foi internacionalmente reconhecida soberania, embora limitada ao @mbito da Convencéo OSPAR"™, numa

area do oceano para além das 200 milhas.

Os trabalhos iniciados pela EMEPC no ambito do projecto de extens&o da plataforma continental
representam um avango qualitativo e quantitativo consideravel no dominio dos levantamentos
hidrograficos. Actualmente, vastas areas da margem de Portugal Continental e dos arquipélagos Madeira
e Agores encontram-se ja cobertas por levantamentos hidrograficos realizados com sistemas sondadores
multi-feixe. Este esforgo foi levado a cabo por navios contratados e por dois navios da Marinha, o NRP
“Dom Carlos I e 0 NRP "Almirante Gago Coutinho”, por protocolo celebrado entre a EMEPC e o Instituto

Hidrografico.

FIGURA 12
A EXPLORACAO COMERCIAL DE RECURSOS MINERAIS NO FUNDO DOS MARES DANDO
OS PRIMEIROS PASSOS

MINING SYSTEM

i}

FONTE:Nautilus Minerals

Ainda no dominio de actividades emergentes ligadas ao mar, de retomar a referéncia as potencialidades

da aguacultura na R.A.A., em parte impulsionada pelas actividades desenvolvidas pelo DOP-IMAR.

Por outro lado, o Governo Regional aprovou recentemente o quadro legal da aguacultura, que se aplica a
todas as entidades que exergam a actividade da cultura de espécies aquaticas de agua doce, salobra ou
salgada na regigo. Foram assim estabelecidos 0s requisitos e condigdes relativas ao licenciamento,
instalacdo e exploragdo de estabelecimentos de aquacultura para fins comerciais, assim como as
condigbes da sua transmissdo e cessagdo no territdrio terrestre ou maritimo da R.AA.. A aquacultura
enquanto actividade econdmica de futuro podera ajudar a dar resposta a crescente procura de consumo

de espécies haliéuticas, complementando a actividade tradicional da pesca (que enfrenta dificuldades

15 - . ol ! . : -
A Convengao OSPAR de 1992 ¢ o instrumento que guia a cooperagao internacional na protec¢ao do ambiente marinho do Atlantico Nordeste.

Combinou e actualizou a Convengdo de Oslo de 1972 sobre a imersao de residuos no mar e a Convengdo de Paris de 1974 sobre fontes de poluigao
marinha de origem tehirica.



crescentes de acesso a espécies que estdo em via de extingéo e limitagdo de capturas) com produtos do
mar especificos das aguas agorianas, de forma a potenciar e diversificar uma economia maritima

sustentavel.

O interesse de investidores pelo desenvolvimento de tecnologias que permitam explorar 0os recursos

minerais no fundo dos mares tem vindo a crescer devido & dois factores principais:

« A enorme pressao que a procura das economias emergentes exercem sobre a oferta mineira existente
e sobre as reservas e minérios de maior qualidade dado que essas economias estdo envolvidas em
processo macicos de industrializacdo, urbanizagdo e motorizagdo que fazem apelo a uma vasta gama

de minérios (ferro, cobre, zinco para s6 falar dos mais comuns).

= A cada vez maior procura de minerais especificos para alta tecnologia e em particular para as
industrias eléctricas e electrdnicas, de que a columbite tantalite, o litio ou as terras raras sdo exemplos
de todos conhecidos. Ora concentracdo das maiores reservas conhecidas destes minérios em paises
gue ja revelaram disposi¢&o para os utilizar como arma politica ou que ndo oferecem estabilidade para

a sua exploracdo em condi¢cdes aceitaveis.

E estdo a ser dados os primeiros passos para o desenvolvimento de techologias e processos de extracgao
de minérios a grande profundidades, por exemplo de complexos metalicos como os sulfuretos existentes
proximo de ocorréncias vulcanicas submarinas ou de fontes hidrotermais. Um exemplo é o que se esta a
ser ensaiado na Papua Nova Guiné por uma empresa canadiana. A futura extrac¢éo terd sempre uma
grande componente de robdtica e instrumentagdo submarina (vd imagem junta) e vai defrontar-se com

guestdes de sustentabilidade ambiental na sua concretizagéo.

E é cada vez maior o interesse pela localizac&o no oceano profundo de complexos minerais com presenca
significativa de terras raras - um conjunto de elementos minerais absolutamente cruciais para alta
tecnologia e cujas maiores reservas mundiais até ha algum tempo conhecidas se localizavam nalguns

paises de incerto comportamento geopolitico futuro.

Ainda no dominio de actividades emergentes ligadas ao mar, de retomar a referéncia as potencialidades

da aquacultura na R.A.A., em parte impulsionada pelas actividades desenvolvidas pelo DOP-IMAR.

Por outro lado, o Governo Regional aprovou recentemente o quadro legal da aquacultura, que se aplica a
todas as entidades que exercam a actividade da cultura de espécies aquaticas de agua doce, salobra ou
salgada na regido. Foram assim estabelecidos os requisitos e condicdes relativas ao licenciamento,
instalagdo e exploragdo de estabelecimentos de aquacultura para fins comerciais, assim como as
condicdes da sua transmissdo e cessagao no territorio terrestre ou maritimo da R.A.A.. A aquacultura
enquanto actividade econdmica de futuro podera ajudar a dar resposta a crescente procura de consumo
de espécies haliéuticas, complementando a actividade tradicional da pesca (que enfrenta dificuldades
crescentes de acesso a espécies que estdo em via de exting&o e limitagéo de capturas) com produtos do
mar especificos das éguas agorianas, de forma a potenciar e diversificar uma economia maritima

sustentavel.



Refira-se, ainda a urgéncia em coordenar as actividades a desenvolver neste dominio a nivel nacional instituindo-se

uma verdadeira Rede Estratégica de Exploragéo do Mar.

A esse proposito no desenvolvimento dos estudos relacionados com a Carta Magna da Competitividade
liderados pela AIP, apresentada ao Pais em 2003, esta Associagéo defendeu que se impunha cada vez
mais que o modelo de desenvolvimento complementasse a opg&o europeia com uma visdo euro atlantica,
como uma mais valia para a Unido Europeia. E assim ao longo de vinte anos designadamente a partir de
2005 a AIP defende que é urgente repensar o conceito periférico de Portugal na Uni&o Europeia dos 27,

introduzindo o conceito de plataforma geografica e logistica, inerente ao euro-atlantico.

Em 5 de Novembro de 2008, a Associagéo Industrial Portuguesa, no dia da competitividade apresentou o
documento “Opcdes estratégicas e projectos estruturantes para um crescimento sustentado”. Nesse
documento exprime-se “O novo modelo econémico-social, no contexto Euro-Atiantico, deve ter sempre em
conta os paises da CPLP" e mais adiante refere “Os oceanos e a exploragdo das suas multiplas
potencialidades representam para Portugal no século XXI, uma aposta crucial quer como factor gerador de
novas actividades com forte potencial de crescimento, quer como contributo para maior relevancia

internacional”.

Para além disso ¢ apresentada uma nova carteira de actividades exportadoras e os oceanos surgem como
alavanca da competitividade e fonte de inovagéo. No quadro da estratégia proposta apresentam-se

projectos concretos de ambito internacional e logistico.

Por outro lado um estudo, langado por iniciativa da Associagcdo Comercial de Lisboa e realizado pela
SaeR, liderado por Ernani Lopes: “Hypercluster da Economia do Mar — Um dominio de potencial
estratégico para o desenvolvimento da economia portuguesa’. Neste estudo, apresentado em Fevereiro

de 2009, analisam-se potencialidades e acgdes que se devem desenvolver em varias areas.

Paralelamente multiplicaram-se iniciativas e manifestagcdes de interesse de entidades publicas e privadas

versando o conhecimento e a exploragéo do mar e das quais assinalamos:

Algumas das nossas universidades tém orientado uma parte significativa da sua actividade cientifica para

o mar. E o caso em particular das Universidades dos Agores, do Algarve, de Evora, de Aveiro e do Minho:

= A Universidade do Algarve criou o Centro de Ciéncias do Mar do Algarve como infra-estrutura de

investigag&o e inovagéo para a economia do mar.

e O Foérum Empresarial da Economia do Mar constituido em Abril de 2010, previsto no estudo
Hypercluster da Economia do Mar, que conta ja com 78 empresas, decidiu constituir um Fundo de

Investimento de 100 milhées de euros que esta pronto para ser enviado para aprovacéo a CMVM

e Em 20 de Julho.de 2011 foi constituida em Olh&o a “Plataforma Mar do Algarve — Associagdo para a
Dinamizacéo do Conhecimento e da Economia do Mar no Algarve”, tendo como fundadores cinco

empresas, a Universidade do Algarve e as Camaras de Faro, Olh&o e Portimé&o.



« Em Abril de 2007 foi instalado ao largo de Peniche o primeiro prototipo de um gerador para
aproveitamento da energia das ondas. Em Junho de 2010 o Governo aprovou a concessdo de uma
zona piloto a REN para a produg&o de energia eléctrica a partir das ondas, cuja exploragédo deve ter
inicio em 2011.

= A EDP esta a desenvolver um protétipo “Windfloat” para aproveitamento da energia edlica off-shore

em profundidades superiores a 50m, que vai ser testado ainda este ano.

* O INESC Porto e a Marinha Portuguesa v&o desenvolver sistemas maritimos auténomos, para apoio
de actividades de busca e salvamento, cujas primeiras ferramentas roboticas deverdo estar prontas
em 2013.

= A BIOALVO possui actualmente uma biblioteca de 40.000 bactérias marinhas e respectivos extractos

naturais com enorme potencialidade no dominio da biotecnologia marinha.

= O Departamento de Oceanografia e Pescas (DOP) /Instituto do Mar, da Universidade dos Acores,
como ja referimos, desenvolve investigacdo nas areas: ecologia marinha e biodiversidade;
oceanografia fisica e biologica; biologia, ecologia e avaliagdo dos recursos haliéuticos pelagicos,
demersais e de profundidade. Destaca-se, ainda, o Laboratdrio Internacional para Ecossistemas de
Profundidades (LabHorta, Laboratério do Mar Profundo), muito importante para o estudo dos
ecossistemas hidrotermais na R.A.A., sendo um dos Unicos do seu género e com capacidades para

estudar in vivo organismos de grande profundidade, incluindo das fontes hidrotermais.

7.3.4 SISMOLOGIA E CLIMATOLOGIA

A Universidade dos Acores tem desempenhado um papel relevante na investigacdo no dominio da
sismologia e vulcanologia. Um estudo elaborado pelo Centro de Empreendedorismo desta Universidade
considera que a vulcanologia € uma area prioritaria de investigagdo na R.A.A., na medida em que esta
regido deve ser considerada como um laboratorio natural de exceléncia, quer para a conducgdo de
projectos integrados dirigidos para a compreens&o dos processos genéticos que presidem a ocorréncia de
fenomenos sismicos, quer para o desenvolvimento de tecnologias adequadas a implementacéo de redes
de monitorizagdo e de sistemas de alerta, susceptiveis de garantir mecanismos de resposta a situagbes de

emergéncia.

Como se fez referéncia, existe na regido uma das poucas unidades de investigagdo europeias com
valéncias nestas areas do conhecimento - o Centro de Vulcanologia e Avaliagdo de Riscos Geoldgicos da

Universidade dos Agores, com ligagbes a todos os observatorios vulcanologicos da Europa.

De salientar que o Governo criou muito recentemente o Laboratério Internacional de Vulcanologia dos
Agores, que constitui um espacgo para a convergéncia de equipas de investigag&o, para a mobilidade de
investigadores e para o desenvolvimento de ac¢des e projectos de carécter multidisciplinar e de dimenséo

internacional.



Refira-se que esta em curso o projecto Rede Atlantica de Estacbes Geodindmicas e Espaciais (RAEGE),
que utiliza as técnicas VLBI (Very Long Baseline Interferometry) aplicadas & geodesia e a geofisica e que
sdo utilizadas para estabelecer os sistemas de referéncia e dos parametros de rotacdo da Terra,
requeridos para o funcionamento dos sistemas espaciais de navegacéo e posicionamento global.

A particularidade da situag&o geografica e tectonica dos territorios peninsulares e insulares de Espanha e
Portugal, levaram o Governo dos Agores, através da Secretaria Regional da Ciéncia, Tecnologia e
Equipamentos, e o Instituto Geografico Nacional de Espanha (IGN), a celebrarem um protocolo com vista
ao estabelecimento desta Rede, através de um projecto de instalagdo e funcionamento operativo de
quatro estagbes geodésicas fundamentais (EGF), destinadas a realizagdo de estudos de astronomia,
geodesia e geofisica, que estardo localizadas: em Yebes, Guadalajara; no arquipélago de Canarias; na

ilha de Santa Maria; na ilha das Flores. As sedes desta Rede ficardo em Yebes e em Sao Miguel.

Este projecto, que se prevé ficar concluido em 2014, permitira a construgio de um modelo tectdnico mais
rigoroso, com implicagdes ao nivel dos estudos sismicos, além de abrir novas dimensées nos dominios da
georreferenciago, navegacéo, vigilancia e alerta de riscos naturais. Sera muito importante a sua
complementaridade com outros projectos em curso ou previstos para a R.A.A. nos dominios do espaco, da

observacado da Terra e dos oceanos.

A sua localizag&o geografica e a influéncia da corrente do Golfo fazem da R.A.A um territorio privilegiado
para 0 desenvolvimento de estudos e de dados climatoldgicos. De referir o exemplo do projecto de
medigéo de concentragdo de dioxido de carbono e de outros gases, desenvolvido na referida estacéo
PICO-NARE e na Serreta na Terceira, cujos dados s&o usados pela NOAA ou pelos resuitados do projecto
Climate Change in Portugal. Scenarios, Impacts and Adaptation Measures (SIAM) que efectua previsdes

do clima para o pais e ithas.

De referir que para o desenvolvimento deste conjunto de actividades emergentes na R.A.A. reveste-se de
importancia a concretizagéo do projecto de construg&o de trés novos parques tecnologicos (S&o Miguel,
Terceira e Faial), coordenado pela Direcgdo Regional de Ciéncia e Tecnologia e concebido em
colaboragdo com outros departamentos do Governo Regional, a Universidade dos Acgores, a Camara de

Comeércio e Industria dos Agores e outras entidades regionais:

= Parque Tecnologico de Sdo Miguel — ficard localizado na zona Norte de Lagoa e estara vocacionado

sobretudo para a area das tecnologias de informagéo, comunicagdo e monitorizacdo. Sera constituido
por quatro edificios principais para a instalagdo dos servicos de ciéncia e tecnologia do Governo
Regional, centros e consorcios de investigacéo e desenvolvimento, unidades de formagdo avancada,
centros de empreendedorismo, incubadoras de empresas, espagos de exposicdes de conferéncias e
ainda areas destinadas a empresas de base tecnoldgica ja constituidas e que possam servir de ancora
ao projecto. Nestes quatro edificios, o polo reunird numa primeira fase, as seguintes valéncias: Centro
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo dos Acores; Centro de Tecnologias de Monitorizagéo e Alerta;
Centro de Formagdo e Desenvolvimento Tecnologico, Centro Empresarial de Tecnologias de

Informag&o e Comunicacgéo.

« Parque Tecnologico da Terceira — sera uma infra-estrutura tecnologica localizada em Terra Cha,

centrada nas areas da biotecnologia, biomedicina e tecnologias ambientais. Reunira unidades



cientificas de 1&D, empresas, associagcdes e servigos publicos, aléem das instalagbes centrais do ja
referido Instituto de Biotecnologia e Biomedicina dos Acores (IBBA). Integrara algumas valéncias
técnicas e cientificas das seguintes instituicdes de investigagdo ja referidas — o Centro de Investigacéo e
Tecnologias Agrarias dos Acores (CITA-A), o Centro de Biotecnologia dos agores (CBA) e o Servigo Especializado
de Epidemiologia e Biologia Molecular (SEEBMO).

Parque Tecnologico do Faial - para esta infra-estrutura esta prevista a dinamizagdo da vertente da biotecnologia

ligada ao ambiente marinho.



8.A REG!AO AUTONOMA DOS AGORES A BASE DAS LAGES E A
FUNDACAO LUSO-AMERICANA - A BASE DAS LAGES E AS
CONTRAPARTIDAS PARA A RAA

A base aérea das Lajes foi criada em 1941 por ocasifo da Il Guerra Mundial, em virtude da ameaca de
eventual ocupagéo da R.AA. por forgas aliadas ou alemas, violando a neutralidade portuguesa neste
conflito. Para dissuadir as tentativas de ocupagéo, o Governo portugués enviou fortes contingentes
militares para o arquipélago, onde se incluiam unidades da Aeronautica Militar do Exército Portugués que

se instalaram em varias bases no arquipélago.

Em 1943, ao abrigo do Tratado de Alianga Luso-Britanico, o Governo Britanico solicitou a Portugal o uso
da Base das lajes pela Real Forga Aérea Britanica (Royal Air Force), tendo esta infra-estrutura
aeronautica sido utilizada em missées de ataque aos submarinos alemaes. Os norte-americanos que
estavam estacionados na ilha de Santa Maria, onde construiram um aeroporto, instalaram-se nas Lajes a
partir de 1945, tendo sido firmado, em 1951, o primeiro acordo com Portugal para a sua utilizacdo

permanente

Apos o fim da Il Guerra Mundial, a base teve sobretudo fun¢des na area das operagdes de busca e
salvamento, reconhecimento meteorolégico e transporte aéreo militar. Durante a Guerra Fria, o recurso &
base das Lajes pelos norte-americanos deveu-se essencialmente a necessidade de reabastecimento por
parte da grande maioria das aeronaves, nas deslocagdes em direccdo & Europa ou a outro teatro
estratégico militar, e a necessidade do patrulhamento maritimo por aeronaves na area sul da Organizacéo
do Tratado do Atlantico Norte (OTAN).

Actuaimente a Forga Aérea dos EUA possui um destacamento nas Lajes que constituem o primeiro ponto
de apoio no Atlantico Norte, entdo a América do Norte e a Europa e para o Nordeste de Africa e é muito
importante ndo apenas para escalas técnicas de aeronaves, mas também para manter os avides

reabastecedores da Forga Aérea dos EUA

As contrapartidas da Base das Lajes
Assim segundo o Acordo de 1851, os EUA recebiam autorizag&o para construir e manter instalaces

militares (nomeadamente pistas de aviag&o e depodsitos de combustivel e munigbes) e para transito e
paragem dos seus avides militares. Neste primeiro documento n&o existia uma Unica referéncia a
contrapartidas para Portugal, a nao ser a formagéo de pessoal militar portugués e a realizacdo de

exercicios conjuntos.

Através de um acordo assinado em Dezembro de 1971, a concess&o de facilidades na R.AA. as forcas

americanas foi prorrogada até Fevereiro de 1974. O governo americano concedia a Portugal a seguinte

assisténcia econémica:

» Um programa PL-480, no valor de 30 milhbes de dolares em cada ano, a reembolsar em quinze anos

ao juro de 4,5%

i



= Creditos a fornecer pelo Eximbank no montante de 400 milhdes de dolares, para projectos de

desenvolvimento

« O navio hidrografico USNS Kellar.
¢« Dadiva de 1 milh&o de ddlares para projectos de desenvolvimento educacional.

# Possibilidade de obtencdo de equipamentos ndo militares, até ao valor de 5 milhdes de dolares.

Através de um acordo assinado em Junho de 1979, que prorrogou a utilizagdo daquelas facilidades por

cerca de mais quatro anos (até Fevereiro de 1983), o Governo Regional dos Agores receberia um apoio
financeiro de 20 milhdes de dodlares anuais, durante quatro anos, ou seja, até 1983. Além desta
contribuicédo, as autoridades americanas comprometiam-se a contribuir com bens de defesa e servigos de

defesa no valor de 60 milhdes de ddlares.

Este Acordo previa uma contribuigdo financeira americana em forma de dadiva no total de 140 milhdes

para quatro anos, ou seja, 35 milhdes de dolares anuais.

Com o acordo assinado em Dezembro de 1983, designado por Acordo das Lajes, a utilizagdo das

facilidades concedidas as forgas militares americanas na base das Lajes foi prorrogada até Fevereiro de
1991. O Governo americano assumiu o compromisso de, durante a vigéncia do Acordo, propor
anualmente ao Congresso verbas importantes para ajuda nao militar e militar. Estas verbas totalizaram a
soma de 1325 milhdes de dolares, dos quais 837,5 milhdes constituiam dadiva e 487,5 milhdes
respeitavam a créditos a longo prazo. Estes totais eram repartidos da seguinte forma: i) ajuda ndo militar -
320 milhdes de dadiva (40 milhdes anuais por oito anos) e 75 milhdes de créditos, em trés anos, para
construcdo de habitagdes; ii) ajuda militar - 517,5 milhées de dadiva e 412,5 milhdes de créditos por oito

anos.

Este Acordo previa uma contribuicéo financeira, para os primeiros quatro anos, de 400 milhdes de dadiva

e mais 255 milhdes em forma de créditos a longo prazo, ou seja, 163,7 milhdes de délares anuais.

Apds a assinatura do Acordo das Lajes, prosseguiram as negociagbes com as autoridades americanas
para outras contrapartidas a conceder a Portugal, nomeadamente uma estacdo GEODSS. A negociag&o
sobre esta estagdo, iniciada em Janeiro de 1984, levou a conclusdo do acordo de principio, assinado em
Margo de 1984, pelo qual o Governo portugués aceitou a instalagdo de uma estagdo GEODSS no territorio
continental portugués, em Almodovar (estag@o electro-Optica para vigilancia no espago exterior, ou seja,
um observatério astrondmico de grande alcance que permite o rastreio de satélites e outros objectos

espaciais em orbita, por observagao directa).

Concomitantemente, procedeu-se a elaboracéo do projecto de estatutos da Fundagéo Luso-Americana
para o Desenvolvimento (FLAD), cuja constituic&o havia sido prevista no Acordo de 1983 e, em Margo de
1984, os dois governos celebraram igualmente um acordo pelo qual decidiram a instituicdo da referida
fundagao, que tem como objectivo contribuir para o desenvolvimento econdmico de Portugal, através da
promoc¢ao da cooperacao cientifica, técnica, cultural, educativa, comercial e empresarial, entre Portugal e
os EUA.



Apo6s um periodo em que as contrapartidas concedidas a R.A.A. foram de natureza financeira (cerca de 40

milhes de dolares anuais), o Congresso dos EUA terminou com esse tipo de apoio. Em 1995 foi assinado

o Acordo de Cooperacéo e Defesa entre Portugal e os EUA 1 que referia a possibilidade de serem

estabelecidos e prosseguidos programas de cooperagao e actividlades para a promogéo do
desenvolvimento econdmico e social da R.A.A. Estes programas e actividades poderiam abranger, entre
outras, as areas técnica, cientifica, educacional, cultural, e comercial e utilizardo formas de intercambio
variadas, com vista & promogao dos respectivos objectivos. No presente, existem acordos celebrados
entre entidades portuguesas e norte-americanas nas areas da ciéncia e tecnologia que tém por base o
Acordo de 1995.

8.1 A COOPERAGAO DA FUNDACAO LUSO-AMERICANA COM A REGIAO AUTONOMA
DOS AGCORES NOS ULTIMOS TRES ANOS

Numa breve analise de accdo da Fundagéo Luso-Americana na Regido Autonoma dos Agores constata-se

que sofrem uma notavel intensificag&o a partir do ano 2008.

A titulo simbélico, o Conselho Executivo da FLAD efectuou a sua habitual sessao semanal fora da sede
em Lishoa, o que sucedeu pela primeira vez, em mais de 20 anos de existéncia. Esta sess&o decorreu em
Angra do Heroismo, a 11 de Outubro de 2007, com o objectivo de definir e anunciar novas linhas de

actuagéo.

Com esta iniciativa pretendeu-se assinalar uma nova fase marcada por uma cooperagao mais intensa com
a Regido Auténoma dos Agores, tendo em vista a desenvolver a cooperagdo no ambito do
aprofundamento das relagdes luso-americanas e da solidariedade mutua entre a Regi&o Autonoma e a
emigragdo agoriana nos EUA. As principais iniciativas que tiveram lugar nestes ultimos trés anos no

ambito da Ciéncia e Economia foram os seguintes.

A partir do ano de 2008 a FLAD, alem de iniciativas pontuais de cooperagéo, desenvolveu varios
programas e areas de actividade, em cooperagdo designadamente com o Governo Regional e a

Universidade dos Agores.
a) Acordo de Mobilidade de Antero de Quental

O Acordo de mobilidade Antero de Quental foi celebrado entre a Universidade dos Agores, um consorcio
de Universidades Norte-Americanas e a FLAD. O consorcio integra Universidades Americanas situadas de
preferéncia nos Estados com maior numero de luso-descendentes, como sdc os casos da Brown
University; University of California - Berkeley, University of California — S. José; University of
Massachusetts - Amherst: University of Massachusetts — Dartmouth; Bristol Community College, entre
outras. Com duragao trienal, o Acordo de Mobilidade Antero de Quental destina-se a financiar o

15 Este acordo garante a Portugal a modemizagdo de equipamentos militares, assim como a formagéo de quadros militares. No
dominio das contrapartidas militares, merece destaque a modernizagdo dos avibes de combate F-16.

Por outro lado, é atribuida ao acordo a cooperagdo entre Portugal e os EUA no combate aos fogos florestais no continente, a
colaboragéo trilateral em Angola e a promog&o externa da lingua portuguesa, realizada pelo Instituto Camses.



acolhimento de professores e alunos da Universidade dos Agores em Universidades do consorcio e vice-
versa. O acordo foi renovado em Margo de 2011, tendo solicitada a adesao, nessa altura, a Universidade
da Califérnia, S. Joseé.

Este acordo conta também com a participagéo da Fundacao Calouste Guibenkian.

b) Identificacdo dos perigos vulcanicos no Arquipélago.

Foi um Projecto do Departamento de Geociéncias da Universidade dos Acores, em cooperagado com a
Universidade de Oxford, no Ohio, EUA, intitulado: “Identificacdo dos perigos vulcanicos no Arquipélago
dos Agores pela caracterizagdo geoquimica das lavas dos respectivos vulcdes”, que durou entre os anos
2007 a 2009.

c) Parceria entre a Escola Superior de Biotecnologia da Universidade Catolica e a Universidade

dos Agores sobre o desenvolvimento de produtos manufacturados tradicionais.

Projecto trienal (2007/2009) que visou melhorar e desenvolver produtos lacteos tradicionais, melhorando
as suas capacidades de comercializagéo, em especial para exportagio. Este projecto resultou de uma
parceria entre a Escola Superior de Biotecnologia da Universidade Catdlica (ESBUC) e a Universidade dos
Agores, em colaboragéo com varias reputadas universidades americanas (Universidade do Wisconsin em
Madison, Universidade do Minnesota, Washington State University, Universidade da California em Davis e
Cornell University). Este projecto contribui para desenvolver competéncias e acesso a equipamentos nos
Agores, debrugando-se o projecto, numa primeira fase, sobre o Queijo da llha de S&o Jorge, melhorando
as condi¢bes de seguranga alimentar no seu processo de producdo e aumentando a sua resisténcia e o
seu prazo de validade, permitindo no futuro a exploragéo do seu potencial como produto de exportacdo
Toda a produg&o cientifica destas equipas sera publicada e amplamente divulgada através de publicactes

proprias e de jornais cientificos internacionais de referéncia.

d) Cooperagéo entre o Departamento de Economia e Gestio da Universidade dos Acores e a

Universidade de Massachussets - Dartmouth

Estudo conjunto efectuado em parceria pelas duas Universidades, sob a direccdo dos professores Steven
White e Mario Fortuna com vista a aferir a existéncia de interesse mutuo em areas economicas dos Agores
e da Nova Inglaterra. A Flad financiou a primeira fase da investigagéo, (diagnostico geral: analise de

tendéncias, expectativas, politicas relevantes, objectivos comerciais coincidentes, etc)

e) Projecto de Investigacio PROBIO

Em 2009 Fundagé&o concedeu um subsidio, pelo periodo de trés anos, ao Departamento de Biologia da
Universidade dos Agores para o projecto de investigag&o intitulado PROBIO — Profiling Reliable Organisms
as Bioindicators: an Integrated Approach for Island Systems. Este projecto propde-se fazer o diagnostico
sobre a biodiversidade e determinar que espécies estdo em extingéo, para poder actuar a posteriori, no
sentido de manter t&o rica quanto possivel a referida biodiversidade. O estudo abrange quatro ilhas,

adoptou o nome de Pro-Bio, e visa apresentar os Agores como sistema modelo de equilibrio de



ecossistemas para outras regides insulares. Para tal, contam com a colaboragao de peritos locais e outros

radicados nos EUA, ou americanos.

f) Seminario Os Agores na Geopolitica do Atlantico”

Numa realizagio conjunta do Comando Operacional dos Agores e da Reitoria da Universidade dos
Acores, teve lugar em Feversiro de 2009 um Seminario sob o tema "Os Agores na Geopolitica do
Aflantica”, integrado nas comemoragoes da XVl aniversério do Comando Operacional dos Acores. A
Fundagdo associou-se a esla iniciativa que, para além de reunir um amplo leque de personalidades
reconhecidas nestas matérias, teve tambem como objectivo apelar a participacéo da comunidade
universitaria dos Agores, motivando os estudanies para a elaboragdo de trabalhos sobre o tema do

seminario para posterior publicagdo juntamente com as actas do evento.

g) Projecto “Cidadania e Sustentabilidade para o Século XXI - Caminhos para uma Comunidade

Sustentavel nos Agores”

O Projecto “Cidadania e gustentabilidade para o Século XXI - Caminhos para uma Comunidade
Syustentavel nos Agores' & uma iniciativa que integra a colaboragio e o envolvimento de um conjunto de
entidades — escolas, associagbes e empresas — assumindo especial relevancia os apoios das escolas e
respectivos professores. O projecto, coordenado pelo Prof* Ana maria Bettencourt, & co-financiado pela
Fundacac Luso-Amerncana & conta com vinte entidades parceiras, de ambito nacional e regional que
estabeleceram um protocolo. O principal objectivo da iniciativa & promover a valorizacdo da biodiversidade
e da geodiversidade dos Agores, a preservagac do seu patriménio ambiental, assim como a capacidade

de intervir na defesa deste patrimanio caracterizado pela rigueza e unicidade.

Ja em 2011 foi aprovado pelo Conselho Executivo da FLAD o desenvolvimento deste Projecto por mais 3

anos.

h) Curso de Lideranca e Performance Organizacional para Executivos.

A Fundag@o Luso-Americana € 0 Governo Regional dos Agores, em colaboragéo com a Harvard Kennedy
School (HKS), organizaram Nos Acores duas edi¢bes do curso ‘Lideranga para o Século XXI" {1? edigao
na Terceira, em 2008 e 2% edicdo em S&o Miguel em 2009). Os cursos foram ministrados por equipas de

trés professores, chefiadas pelo Prof. Marty Linsky, um reputado especialista na area da lideranc¢a.

O curso “Lideranga para o Seculo XX|" & um programa intensivo desenvolvido pela HKS para executivos
dos seclores plblico e privado e de instituigbes sem fins lucrativos que pretendam aprofundar o©
conhecimento dos aspeclos pessoals da lideranca, reforgando a sua capacidade de liderar. A formagao
que os execulivos possam receber nestas areas poderd contribuir para fazer a diferenca na gestdo da

organizagao, mesmo sem alteragso dos recursos a disposicéo desta,

Participaram nestas duas edicbes do curso “Lideranca para o Século XX|” cerca de uma centena de

executivos, seleccionados em Lisboa e nos Agores.



i) Estagios na area do Turismo e da Hotelaria

Cooperacao entre a Escola de Formag&o Turistica e Hoteleira dos Agores (EHFT) Hotelaria dos Acores e
a Johnson and Wales University (Providence, Rhode Island). A JWU é uma referéncia nos EUA no que
respeita & formacédo superior de profissionais e académicos nas dreas de Gestdo Hoteleira, Turismo e
Culinaria. Criado em 1914, o seu polo de Providence, RI, tem cerca de 10.000 alunos e uma longa e

comprovada experiéncia nestes ramos de actividade.

Os estagios destinam-se ao aperfeicoamento dos professores da Escola dos Agores, com a deslocagéo de

trés por ano aos EUA (por periodos de trés a quarto semanas).

8.2. POTENCIALIDADES DA R.A.A. NO MEDIO LONGO PRAZO (PRIMEIRO BALANGO DAS
REUNIOES DE TRABALHO COM EMPRESAS E INSTITUICOES PUBLICAS DA REGIAO)

Com o objectivo de detalhar este quadro de Pontos Fortes e Pontos Fracos, procedeu-se na elaboragéo
desta Carta Regional de Competitividade a um conjunto de reuniées de trabalho com empresas e

instituictes da Regigo Auténoma'”

Constatou-se durante este processo que os testemunhos produzidos por empresarios aquando da
elaboragéo do INOTEC- Empresa, publicados em 2008, continuam validos e pbem em evidéncia as
medidas a tomar para concretizar estas orientagbes estratégicas com o fim de melhorar a estrutura de
varios sectores como sejam os de construgdo civil, das industrias de lacticinios, e, bem assim, de
industrias de quimica fina associada a produtos naturais; apontam ainda para aumentos de eficacia e da

internacionalizag&o de empresas, privilegiando a aplicac&o de novas tecnologias.

Outras medidas dirigem-se potenciacao da posicéo geoestratégica para a meteorologia e climatologia a
nivel mundial, de dinamizacdo de uma rede de agentes de apoio a inovag&o com vista a atenuar a
ultraperificidade e superar as descontinuidades territoriais, de incentivar as fontes de energia renovaveis,

de fortalecer a cooperacao Universidades dos Agores-Empresas com vista & intensificagédo de star-ups.

Para além disso, os empresarios formularam projectos no sentido de encarar a nova economia digital
como oportunidade para novos projectos de produgédo, vencendo as distancias mercé das novas

tecnologias.

Os testemunhos recolhidos nas reunides de trabalho na R.A.A. convergem para a conclusio de que os
sistemas de incentivos dirigidos a regido ao longo dos varios ciclos de programag&o® tém contribuido de

7 Na fase final de elaboragéo da Carta Regional de Competitividade e antes da sua apresentacéo publica ir-se-do ainda realizar um
conjunto de contactos institucionais.

™ De referir que no Quadro Comunitério de Apoio (QCA) Il (vigente no periodo 2000-2006), a politica de incentivos na regiéo
assentou num modelo de coexisténcia dos sistemas de incentivo de dmbito nacional (enquadrados no Programa de Incentivos &
Modernizagéo da Economia — PRIME), com sistemas de incentivos regionais com aplicagéio exclusiva na R.A.A., inseridos no
Sistema de Incentivos para o Desenvolvimento Regional dos Agores (SIDER). Com o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN), a vigorar entre 2007 e 2013, deixou de existir este modelo de coexisténcia de sistemas de incentivos na RAA. (nacionais e
regionais), sendo o acesso aos sistemas de incentivos feita an abrigo do SIDER afravés da Programa Operacional
PROCONVERGENCIA

No QREN, o BIDER & constiluide por quatro subsistermas: (1) Subsistema de Apoio ao Desenvolvimento do Turisme; (2) Subsistema
te Apoio a0 Desanvalvimanto Local (3] Subsislems de Apoio o Desenvolvimenio Estratégico; (4} Subsisiema de Apoio a0
Desgnvolvimenio da Qualidade & Inovagso



forma muito relevante para fomentar o investimento privado, o qual cresceu nos Gltimos anos a um ritmo

favoravel.

Estes testemunhos referem que os sistemas de incentivos desempenham um papel importante na
dinamizac&o da actividade empresarial no arquipélago, indo ao encontro das necessidades das empresas
e dos respectivos sectores de actividade. Alguns empresarios salientam mesmo a “generosidade” dos
sistemas de incentivos na regido. Entre os sistemas de incentivos considerados como mais relevantes
encontram-se os incentivos & formacgao, a internacionalizag&o e o apoio a inser¢do em redes de 1&D e a

cooperagdo empresa-universidade.

8.2.1. POTENCIALIDADES COM BASE NOS RECURSOS NATURAIS, TENDO EM CONTA
AS DEBILIDADES IDENTIFICADAS

« A maioria das empresas da fileira do leite é de capital externo a R.A.A., decorrente de processos de
aquisi¢do e fusdo. Condicionam esta fileira alguns problemas ao nivel das infra-estruturas de apoio a
actividade, como sejam os pontos de agua de abastecimento as propriedades pecuarias e a
electrificacéo. Sao também evidentes os problemas ao nivel do transporte dos produtos finais para o
Continente e para o estrangeiro — s&o elevados os custos de transporte, 0 que pesa no valor final do
produto que ¢ colocado nos mercados (de referir que as empresas também enfrentam os elevados
custos das embalagens, que tém de importar do estrangeiro ou do Continente). Apenas a matéria-
prima leite & originaria da R.A.A. — todos os produtos subsidiarios da produgéo de leite s&o importados

(sal, coalhos, enzimas, fermentos, embalagem e tecnologia).

Por outro lado, através das grandes cadeias de distribuicdo, chegam & R.A.A. e ao Continente cada
vez maiores quantidades de produtos lacteos oriundos de paises como a Espanha, Franga e Polonia,
que concorrem directamente com os produtos agorianos. O fim das quotas para o sector leiteiro
(previsto para 2015) ira permitir uma maior entrada de produtos estrangeiros, o que coloca desafios
acrescidos as empresas da R.A.A. e que podera conduzir a alteragdes no perfil do sector na regido
(tendéncia para a maior concentragdo e fusdo de empresas e desaparecimento das empresas de

menor dimens&o).

« Na fileira das pescas - alguns problemas ao nivel da rede de frio, das embarcagbes e em terra, néo

permitem o aproveitamento de todas as potencialidades da R.A.A no dominio desta fileira. Considera-
se fundamental reorganizar toda a fileira da pesca da regi&o, desde a formagé&o dos pescadores a

comercializagcéo do pescado.

« Na fileira da carne, a concorréncia da carne originaria da América Latina, em particular do Brasil e da
Argentina, & muito elevada, a que se juntam as debilidades da R.A.A. ao nivel do desmanche e
embalagem da carne, da comercializagéo e do acesso aos mercados. A necessidade de custos
unitarios mais baixos podera conduzir a crescente utilizagéo de adubos e quimicos, em substituicéo do

pastoreio natural, com a consequente diminuic&o da qualidade da carne agoriana.

Para além do SIDER, a R.A.A. conta ainda com o apoio do Sistema de Incentivos & Produgéo de Energia a partir de Fontes
Renovéaveis (PROENERGIA) e do Sistema de Incentivos ao Empreendedorismo (Empreende Jovem).



Por outro lado, a concentragdo do abate e corte nas ilhas S4o Miguel e Terceira ndo favorece o
desenvolvimento natural do sector. A ilha do Pico, sendo a segunda maior produtora de carne bovina,
por estrangulamento da capacidade de abate e corte e pela irregularidade do transporte maritimo
refrigerado, vé-se impedida de adicionar localmente mais valor & cadeia do produto, desperdicando a

possibilidade de criar postos de trabalho locais que permitam a fixagéo da populagéo.

Na producdo do ananas tem havido uma redugao significativa, em virtude da concorréncia do abacaxi

da América Central e do Sul, que a partir da Bélgica exportam para toda a Europa a pregos muito
inferiores ao ananas de S&o Miguel. Na R.A.A. os precos de producdo sdo mais elevados, em virtude

dos custos de embalagem e de transporte.

Ha uma forte dependéncia das grandes cadeias de distribuicdo que esmagam as margens e que
definem os pregos finais do produto. Dificuldades também ao nivel da armazenagem de stocks —
necessidade de ligagbes por via maritima, com transbordo em Lisboa e com necessidade de

armazenagem de um produto que é muito perecivel.

Floricultura - o prego do transporte aéreo € um problema ao desenvolvimento desta actividade, pelo
que os operadores estudam as condigdes de transporte maritimo e a optimizag&o logistica que permita

colocar as flores produzidas na R.A.A. no norte da Europa para a sua reexportagdo mundial.

Tendéncia para a concentragdo no sector da agricultura (exploragdes maiores, com electrificacdo de
pastagens e maior competitividade) - necessidade de emparcelamento rural, instrumento privilegiado
de correcgdo da dispersao e fragmentagao da propriedade rustica. De referir que, em 2010, o Governo
Regional atribuiu, por via legal, ao Instituto Regional de Ordenamento Agrario (IROA) a iniciativa de

estudo e elaborag&o de projectos publicos de emparcelamento rural no arquipélago.

Potencial de valorizagéo e diferenciacdo de produtos e servigos, por via da qualidade e da “imagem
Acgores”. Necessidade de aposta no marketing dos produtos e importancia de plataformas como a

LactAcores que permite ter estratégias diferentes de mercado e comercializago.

8.2.2 POTENCIALIDADES COM BASE NA COMBINAGAO DA NATUREZA COM A OCUPACAO
HUMANA - AS ACTIVIDADES TURISTICAS

A R.AA. carece, na area do turismo, de uma vis&o e estratégia solida implementada com continuidade e

articulagdo pelos ¢rgéos politicos e associativos da regido. Assim, para o desenvolvimento competitivo do

sector do turismo na R.A.A. & indispensavel uma estratégia que permita a diferenciacdo de produtos

turisticos de valor acrescentado e que responda a trés condicdes:

Obedecer a distribuicdo dos recursos turisticos primarios (aqueles que per si atraem o fluxo turistico e
n&do s&o substituiveis a curto prazo pela acgdo humana) — cerca de 60% da oferta hoteleira esta
concentrada num territdrio que n&o é representativo do tipo de experiéncia turistica com maior value for
money que a R.A.A. pode oferecer; ha, assim, uma necessidade de a promogéo institucional do destino
conduzir a ocupagéo destas camas, dai resultando que tanto os visitantes captados como a percepcéo

do destino (que portardo e transmitirdo apés a visita) estédo desajustados do segmento de procura que



mais valoriza as caracteristicas do destino e, consequentemente, tem maior willing to pay. A definicao
estratégica e tecnicamente sustentada devera também evitar a duplicagéo de esforgos promocionais

associativos e o desperdicio de iniciativas.

Permitir contornar o problema da sazonalidade — a andlise objectiva do clima da R. A A, em particular
da sua pluviosidade, sugere que a conotagéo chuvosa das ilhas é alimentada pela procura domestica
por contraponto a pluviosidade do clima continental. Objectivamente, a R A.A. regista menos
pluviosidade que destinos como Shetland, Biaritz, sul do Reino Unido, Islandia, Bermudas, Hawai ou a
maioria das ilhas caribenhas. Salvo subprodutos muito especificos, o ecoturismo n&o germina em
climas secos. Se se entender que este € o core product mais rentavel e sustentavel, a RAA.
beneficiara largamente da sua amplitude térmica anual entre os 18 e os 26°C. No entanto, a oferta
turistica (as infra-estruturas de transportes, a informagao turistica e as actividades de animagéo) nao
estdo adaptadas ao objectivo de quebra de sazonalidade e aproveitamento das caracteristicas
climatéricas do arquipélago, continuando a privilegiar o turismo nos meses de Verdo (com pico em
Julho e Agosto). E, por isso, muito importante rever a calendarizagéo dos eventos culturais, desportivos
e outros de interesse turistico, de modo a beneficiarem as "épocas intermédias” de turismo.
Importancia do investimento em novas areas de diversificagéo turistica (golfe, turismo de bem-estar,
turismo sénior, entre outras), que beneficiam do bom funcionamento de equipamentos de suporte como
os hospitais da regi&o e os aeroportos internacionais (apesar de, em alguns casos, como na Horta, ser

necessario o aumento da dimensao das pistas).

Avaliar das potencialidades de desenvolvimento do mercado de segundas residéncias, em particular na
itha do Faial onde ja residem muitos estrangeiros (sobretudo franceses, ingleses, alemées e sul-
africanos), uma parte dos quais desenvolve negoécios na ilha (sobretudo no dominio de actividades
turisticas). Este factor podera fomentar a procura de habitagéo para férias ou estadias prolongadas de
estrangeiros que, através destes individuos residentes no arquipelago, tomam contacto com o destino

Acores,

8.2.3.POTENCIALIDADES ASSENTES EM ACTIVIDADES INTENSIVAS EM CONHECIMENTO
E TECNOLOGIA

Valorizagao de centros de competéncia em torno do mar, dos vulcdes, das alteragbes climaticas. Forte
potencial na monitorizagéo das condigcdes climatéricas (pluviosidade, ventos, temperatura da agua do
mar) em terra e no mar, com aplicagdo num leque variado de actividades econdmicas — procura
crescente de sistemas de previsdo climatérica, robustos e fiaveis (potencialidades na venda de
informacéo produzida por este tipo de sistemas a empresas agricolas, de transporte, de pescas, de
construcdo civil, etc.). Por outro lado, estes centros de competéncias permitiiam apoiar o
desenvolvimento de metodologias e tecnologias especificas para fins aplicados (construgbes

portuarias, pescas, navegagio e seguranca maritima, entre outros)',

Reforco das ligagbes empresa-universidade ~ verifica-se uma situagéo de tripolaridade na presenca

da Universidade na regi&o (Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta), sendo necessario colmatar

* E ja antiga a ideia de tornar a R.A.A. um “Centro Permanente de Estudos Meteoroldgicos do Atlantico Norte”



os desajustamentos que resultam desta situagéo (por exemplo, mais de metade da produgao de leite
na regido esta concentrada em Sao Miguel mas os departamentos da Universidade dos Agores com

competéncias importantes para esta area de producgado estio localizados na ilha Terceira)

8.3. R.A.A. — UM ARQUIPELAGO NA GLOBALIZAGCAO

A matriz de pontos fortes e fracos que a equipa responsavel pela CRC elaborou, bem como o conjunto de

potencialidades referidas nas reunides de trabalho realizadas, pbée em evidéncia desafios, riscos e

oportunidades de desenvolvimento, muitos deles abertos a qualidade e & originalidade de produtos

transaccionaveis e propicios a viragem do modelo de desenvolvimento do pais, complementando a opgéo

europeia com o euro-atlantismo, como mais-valia para a prépria Europa. Outras oportunidades derivam da

excepcionalidade de uma qualidade de vida sui generis na R.AA., associada a sua Natureza Magica, o

que pode contribuir para a competitividade da R.A.A. entre diversas regides europeias. Neste quadro &

essencial:

a)

Valorizar as potencialidades naturais para uma atractividade que se deseja Unica e para uma
qualidade de vida excepcional para residentes e turistas, designadamente europeus e americanos,
privilegiando baixos niveis de poluigdo no meio natural, que deve emergir como caso exemplar na UE;
Orientar a tendéncia crescente para a procura da qualidade e para a diferenciagéo de alguns produtos
baseados em recursos naturais da regido, nomeadamente aqueles em que a componente natural e
ecologica se faz sentir — casos de produtos alimentares, de produtos turisticos, de produtos locais
diversificados com elevado aumento na cadeia de valor, inovando através de um marketing agressivo
e dinamico;

Cultivar o elevado potencial turistico do arquipélago, recusando uma estratégia de desenvolvimento
low cost e optando por um padrdo de actividades turisticas diferenciado dirigido a camadas com
elevado poder de compra e a publicos-alvo com interesses claramente focalizados nas valéncias da
regido; divulgando uma impar convivéncia humana, traduzida em acolhimento, conforto e bem-estar
dos cidadaos, pelo que se deve modernizar o sistema de salde e as actividades correlacionadas e
reduzir os défices de médicos, de tecndlogos de saude e de enfermeiros;

Transformar a R.A.A. num local de experimentagdo de solucdes integradas energia -mobilidade
sustentavel, inovando nos modelos de negdécio que assegurem a viabilidade de mercado dessas
solugdes, constituindo uma alavanca para novas areas de conhecimento e competéncias na regido;
Inserir a R.A.A. em redes nacionais, europeias ou em ligagdo com instituicbes americanas de ciéncia e
tecnologia; apostar em parcerias internacionais na investigacéo, desenvolvimento e engenharia
associadas a vulcanologia, a oceanografia, @ meteorologia, as ciéncias do espacgo, a biotecnologia e
quimica fina. E em particular:

Criag&o das condigbes para que a R.A.A. se transforme, no longo prazo, numa base de exploragéo do
oceano profundo na nova configuragéo que a proposta Extensdo da Plataforma Continental pode vir a
proporcionar; o que envolve esforgos para instalar no médio prazo na regi&o uma instituicdo/infra-
estrutura internacional vocacionada para o conhecimento das potencialidades existentes a nivel de
recursos biolégicos em ambientes extremos e recursos minerais e energéticos a grande profundidade;
este vector poderia constituir no futuro uma novo foco de cooperagéo de Portugal com os EUA;
Desenvolvimento das oportunidades de localizacdo na R.A.A. de instalacdes de apoio as actividades
no Espago por parte de Agencias Europeias, beneficiando da sua posicdo geografica para ascender

na complexidade das fun¢des a desempenhar neste contexto.



Reforcar o papel de “plataforma giratéria” da R.AA.A. no sistema logistico e de transporte de
mercadorias a nivel nacional e internacional, integrando a regido nas prioridades de investimento
nacional previstas no &mbito de iniciativas como o Programa Portugal Logistico ou as Auto-Estradas
do Mar. Este reforco obriga a uma alteragéo substantiva no sistema de transportes e de logistica ao
nivel do arquipélago, em particular nos sistemas maritimo-portuario e aero-portuario.

Orientagbes que colocam énfase na necessidade de prosseguir como prioridade a melhoria da
escolarizacéo e do aproveitamento escolar aos diversos graus de ensino e da qualificagdo dos
recursos humanos: bem como na atracgdo de talentos no exterior, com destaque para a diaspora
acoriana. As fragilidades decorrentes da pequena dimensao da R.AA. podem constituir,
positivamente, um incentivo & promogéo da centralidade do factor recursos humanos e competéncias

nas politicas publicas de fomento do desenvolvimento e competitividade da regi&o.



9. DESAFIOS, RISCOS E OPORTUNIDADES NO MEDIO PRAZO

9.1 R.A.A. — PONTOS FORTES E FRACOS

PONTOS FRACOS

Posicdo periférica em relacdo aos grandes
centros da UE e descontinuidade territorial;

Dimensdo reduzida dos centros urbanos,
povoamentos com alguma dispersdao e,
consequentemente, custos acrescidos de infra-
estruturacao;

Fragmentacdo do mercado regional em micro
mercados, afastados dos grandes centros
produtores e consumidores;

Multiplicagdo de infra-estruturas portuarias e
aeroportuarias e subutilizacdo das mesmas
ainda que justificadas pelas populagdes das
diversas ilhas;

Reduzido potencial demografico, exigindo-se,
por isso, uma aposta excepcional na qualificagdo
dos jovens e da populagdo activa, recorrendo a
metodologias inovadoras;

Elevada especializagdo da base econémica, com
dificuldades em diversificar a produgdo e em
favorecer um terciario moderno;

Debilidade de consdrcios publicos e publico
-privados no dominio das aplicagbes do
conhecimento;

Dependéncia exagerada do transporte maritimo e
aéreo nas trocas e consequente fraca mobilidade
com influéncia nos custos-beneficios;

Vulnerabilidade dos sistemas ambientais e dos
recursos hidricos; grande variabilidade das
forgas da Natureza;

Fragilidade da cultura de internacionalizacgéo,
guer a nivel de empresas, quer a nivel das
instituigdes;

Ligacdo as comunidades de emigragdo acoriana
mais afectiva do que econdmica.

PONTOS FORTES

Posigdo geoestratégica no Atlantico Norte com

potencialidades a explorar para o euro-
-atlantismo associado a opgao europeia;
Forte presenca do Mar, Zona Econdémica

Exclusiva (ZEE) de grande dimensdo; condigdes
naturais para o desenvolvimento das fileiras da
pesca e do eco-turismo;

Potencialidades singulares para actividades

relacionadas com o Espaco;

Inser¢do numa rede intercontinental de
comunicagoées através de cabo submarino de
fibra éptica;

Recursos geotérmicos de alta entalpia e
potencialidades de outras energias renovaveis;

Condicoes edafo-climaticas propicias a fileira
agro-pecuaria e para a quimica fina e
biotecnologia;

Elevado valor paisagistico e acervos historicos e
culturais de grande riqueza, com adesdo da
populacdo a manifestacdes de expressio cultural
e a valorizagdo do patrimonio cultural;

Populacao jovem no contexto europeu;

Forte potencial de cooperagdo universitaria e
econdémica a partir dos fortes elos de ligacido a
paises de destino da emigracao e, em particular
as comunidades agorianas nos EUA e no Canada;

Paisagens unicas (fauna e flora), terrestre e
maritima, nas nove ilhas com caracteristicas
especificas, com elevado potencial de
atractividade internacional;

Identidade cultural forte, potenciadora de
atracgéo turistica, de actividades de lazer e de
qualidade de vida.

Nova carteira de actividades associadas ao
potencial inerente ao alagamento da plataforma
continental, em curso;

Governo auténomo préprio com possibilidades
de maior capacidade de decisdo, proxima dos
cidaddos, e, em particular, da comunidade
empresarial.




9.2. POTENCIALIDADES DA R.A.A. NO MEDIO LONGO PRAZO (PRIMEIRO BALANGO DAS
REUNIOES DE TRABALHO COM EMPRESAS E INSTITUIGOES PUBLICAS DA REGIAO)

Com o objectivo de detalhar este quadro de Pontos Fortes e Pontos Fracos, procedeu-se na elaboracéo
desta Carta Regional de Competitividade a um conjunto de reuniées de trabalho com empresas €

instituicdes da Regido Auténoma®.

Constatou-se durante este processo que os testemunhos produzidos por empresarios e outras instituicbes
associadas a esfera da economia que foram abordadas comportam importantes contributos para melhor
focalizar as propostas contidas neste trabalho. Reconhece-se igualmente a actualidade e validade dos
contributos recolhidos aquando da elaboragéo do INOTEC- Empresa, publicados em 2008, colocando em
evidéncia as medidas a tomar para concretizar estas orientagdes estratégicas com o fim de melhorar a
estrutura de varios sectores como sejam os de construc&o civil, das industrias de lacticinios, e, bem assim,
de industrias de quimica fina associada a produtos naturais. Sublinham-se ainda as propostas
relacionadas com a necessidade de reforcar a modernizagéo e a eficiéncia das empresas e, bem assim, o
incremento  da carteira de actividades transaccionaveis para conferir maior expressao a
internacionalizacdo empresarial, privilegiando os produtos e servicos em que j& estdo asseguradas as
condicdes de competitividade minimas, mas também a necessidade de alargar essa carteira de
actividades, sobretudo a bens e servigos de perfil tecnologico mais elevado, nomeadamente relacionados
com a aplicagdo das novas tecnologias e de informacdo e comunicagdo (TIC), energias renovaveis,

robética submarina, entre outras.

Outras propostas dirigem-se a potenciagéo da posi¢ao geoestratégica para a meteorologia e climatologia a
nivel mundial, assim como a dinamizacéo de uma rede de agentes de apoio a inovagdo com vista a
atenuar a ultraperificidade e superar as descontinuidades territoriais, como por exemplo incentivar as
fontes de energia renovaveis, de fortalecer a cooperagao Universidades dos Agores - Empresas com vista
& intensificacdo de start ups. Refira-se que os Agores, pelas suas caracteristicas, tém potencialidades
importantes para desempenharem funcionalidades internacionais de teste de tecnologias, por exemplo a

nivel da mobilidade sustentavel e da exploragéo oceénica.

Para além disso, 0s empresarios acentuaram a urgéncia em desenvolver projectos no sentido de encarar
a nova economia digital como oportunidade para novos projectos de produg&o, vencendo as distancias

através da criag@o e atraccdo de empresas com essa matriz.

Os testemunhos recolhidos nas reunides de trabalho na R.A.A. convergem para a conclusao de que os

sistemas de incentivos dirigidos & regido ao longo dos varios ciclos de programagéo” tém contribuido de

 Na fase final de elaboragdo da Carta Regional de Competitividade e antes da sua apresentagdo publica ir-se-8o ainda realizar um conjunto de
contactos institucionars.

*! De referir que no Quadro Comunitério de Apoio (QCA) Il (vigente no periodo 2000-2006), a politica de incentivos na regido assentou num modelo de
coexisténcia dos sistemas de incentivo de ambito nacional (enquadrados no Programa de Incentivos & Modernizagéo da Economia — PRIME), com
sistemas de incentivos regionais com aplicagéo exclusiva na R.A.A., inseridos no Sistema de Incentivos para o Desenvolvimento Regional dos Agores
(SICER). Com o Quadro de Releréncia Estratégico Nacional (OREN), a vigorar enire 2007 & 2013, delxou de exislir este modeio de
coexisléncia de sislemas de incantivas na RA A (nacionals & regionais), seno 0 acesso Jos sistemas de ncentivas feito ac #brigo do SIOER atraves
do Programa Operacional PROCON VERGENCIA.

No QREN. o SIDER ¢é constituido por quatro subsistemas: (1) Subsistema de Apoio ao Desenvolvimento do Turismo, (2) Subsistema de Apoio ao
Desenvolvimento Local: (3) Subsistema de Apoio ao Desenvolvimento Estratégico; (4) Subsistema de Apoio ao Desenvolvimento da Qualidade e
Inovagdo.

Para além do SIDER, a RA.A. conta ainda com o apoio do Sistema de Incentivos a Produgdo de Energia a partir de Fontes Renovéaveis
(PROENERGIA) e do Sistema de Incentivos ao Empreendedorismo (Empreende Jovem).



forma muito relevante para fomentar o investimento privado, o qual cresceu nos Ultimos anos a um ritmo

favoravel.

Estes testemunhos referem que os sistemas de incentivos desempenham um papel importante na
dinamizagéo da actividade empresarial no arquipélago, indo ao encontro das necessidades das empresas
e dos respectivos sectores de actividade. Alguns empresarios salientam mesmo a “generosidade” dos
sistemas de incentivos na regido. Entre os sistemas de incentivos considerados como mais relevantes
encontram-se 0s incentivos a formagéo, & internacionalizagéo e o apoio a insergéo em redes de 1&D e a
cooperag@o empresa-universidade. Todavia, ndo deixam de constatar que ¢ necessario um enorme
esforgo para conferir maior robustez aos espagos de empreendedorismo e inovacdo, e que isso implica
tambem uma melhor concertagéo estratégica entre o governo (e as suas instituicdes), as empresas (e as
suas asssociagbes) e a universidade (e outros centros de saber), pois esta interacgdo € decisiva para
transformar o conhecimento em actividades, bens e servigos atractivos para os mercados. Sé assim a
R.A.A. pode surgir como "bergo” credivel para projectos internacionais de envergadura como os que
certamente resultardo do aprofundamento da exploragéo de plataforma continentai com dimensées

singulares.

9.2.1. POTENCIALIDADES COM BASE NOS RECURSOS NATURAIS, TENDO EM CONTA
AS DEBILIDADES IDENTIFICADAS

* A maioria das empresas da fileira do leite & de capital externo & R.A.A., decorrente de processos de
aquisicao e fuséo. Condicionam esta fileira alguns problemas ao nivel das infra-estruturas de apoio a
actividade, como sejam os pontos de &gua de abastecimento as propriedades pecuarias e &
electrificaggo. S&o também evidentes os problemas ao nivel do transporte dos produtos finais para o
Continente e para o estrangeiro — sdo elevados os custos de transporte e demorado o tempo da
operagao, o que pesa no valor final do produto que é colocado nos mercados (de referir que as
empresas tambem enfrentam os elevados custos das embalagens, que tém de importar do estrangeiro
ou do Continente). Apenas a matéria-prima leite € originaria da R.A.A. — todos os produtos subsidiarios
da produgéo de leite sdo importados (sal, coalhos, enzimas, fermentos, embalagem e tecnologia).

Por outro lado, através das grandes cadeias de distribuicdo, chegam a R.A.A. e ao Continente cada
vez maiores quantidades de produtos lacteos oriundos de paises como a Espanha, Franca e Polonia,
que concorrem directamente com os produtos agorianos. O fim das quotas para o sector leiteiro
(previsto para 2015) ira4 permitir uma maior entrada de produtos estrangeiros, o que coloca desafios
acrescidos as empresas da R.A.A. e que podera conduzir a alteragbes no perfil do sector na regiao
(tendéncia para a maior concentragéo e fusdo de empresas e desaparecimento das empresas de
menor dimens&o). Em consequéncia, serdo maiores os esforgos a nivel da comunicacgéo, imagem e

marca que serdo exigidos.

» Na fileira das pescas - alguns problemas ao nivel da rede de frio, a dimensdo e capacidade das

embarcacgbes e em terra, ndo permitem o aproveitamento de todas as potencialidades da R.A.A no
dominio desta fileira. Considera-se fundamental reorganizar toda a fileira da pesca da regido, desde a

formagéo dos pescadores, & comercializag&o do pescado e ao redimensionamento da frota.



« Na fileira da carne, a concorréncia da carne originaria da América Latina, em particular do Brasil e da
Argentina, € muito elevada, a que se juntam as debilidades da R.A.A. ao nivel do desmanche e
embalagem da carne, da comercializagédo e do acesso aos mercados. A necessidade de custos
unitarios mais baixos podera conduzir & crescente utilizagéo de adubos e quimicos, em substituicdo do

pastoreio natural, com a consequente diminuicao da qualidade da carne agoriana.

Por outro lado, a concentracdo do abate e corte nas ilhas S&o Miguel e Terceira nao favorece o
desenvolvimento natural do sector. A ilha do Pico, sendo a segunda maior produtora de carne bovina,
por estrangulamento da capacidade de abate e corte e pela irregularidade do transporte maritimo
refrigerado, vé-se impedida de adicionar localmente mais valor a cadeia do produto, desperdi¢cando a

possibilidade de criar postos de trabalho locais que permitam a fixagéo da populagao.

o Na producéo do ananas tem havido uma redugéo significativa, em virtude da concorréncia do abacaxi

da América Central e do Sul, que a partir da Beélgica exportam para toda a Europa & pregos muito
inferiores a0 ananas de S&o Miguel. Na R.A.A. os precos de produgdo sdo mais elevados, em virtude

dos custos de embalagem e de transporte

Ha& uma forte dependéncia das grandes cadeias de distribuicao gque esmagam as margens € que
definem os precos finais do produto. Dificuldades também ao nivel da armazenagem de stocks —
necessidade de ligagdes por via maritima, com transbordo em Lisboa e com necessidade de

armazenagem de um produto que € muito perecivel.

e Floricultura - o prego do transporte aéreo € um problema ao desenvolvimento desta actividade, pelo
que os operadores estudam as condicées de transporte maritimo e a optimizagéo logistica que permita

colocar as flores produzidas na R.A.A. no norte da Europa para & sua reexportagdo mundial.

e Tendéncia para a concentragéo no sector da agricultura (exploragbes maiores, com electrificaggo de
pastagens e maior competitividade) - necessidade de emparcelamento rural, instrumento privilegiado
de correccéo da disperséo e fragmentagéo da propriedade rustica. De referir que, em 2010, o Governo
Regional atribuiu, por via legal, ao Instituto Regional de Ordenamento Agrario (IROA) a iniciativa de

estudo e elaboragao de projectos publicos de emparcelamento rural no arquipélago.

e Potencial de valorizagao e diferenciagéo de produtos e servigos, por via da qualidade e da “imagem
Acores”. Necessidade de aposta no marketing dos produtos e importancia de plataformas como a

LactAcores que permite ter estratégias diferenciadas de mercado e comercializagao.

9.2.2 POTENCIALIDADES COM BASE NA COMBINAGAO DA NATUREZA COM A
OCUPACAO HUMANA - AS ACTIVIDADES TURISTICAS

A R.AA. carece, na area do turismo, de uma visao e estratégia sélida implementada com continuidade e
articulacéo pelos 6rgéos politicos em estreita articulacdo com as estruturas associativas e empresas da
regio. Assim, para o desenvolvimento competitivo do sector do turismo na R.A.A. é indispensavel uma
estratégia que permita a diferenciagéo de produtos turisticos de valor acrescentado e que responda a trés

condi¢goes:



¢ Obedecer a distribuicdo dos recursos turisticos primarios (aqueles que per si atraem o fluxo
turistico e n&o s&o substituiveis a curto prazo pela acgdo humana) — cerca de 60% da oferta hoteleira
esta concentrada num territério que n&o ¢ representativo do tipo de experiéncia turistica com maior
value for money que a R.A.A. pode oferecer; ha, assim, uma necessidade de a promogao institucional
do destino conduzir a ocupagéo destas camas, dai resultando que tanto os visitantes captados como a
percepcao do destino (que portaréo e transmitirdo apos a visita) estdo desajustados do segmento de
procura que mais valoriza as caracteristicas do destino e, consequentemente, tem maior willing to pay.
A definicdo estrategica e tecnicamente sustentada devera também evitar a duplicacdo de esforgos

promocionais associativos e o desperdicio de iniciativas desenquadradas.

» Contornar o problema da sazonalidade - a analise objectiva do clima da R.A.A., em particular da sua
pluviosidade, sugere que a conotagdo chuvosa das ilhas é alimentada pela procura doméstica por
contraponto a pluviosidade do clima continental. Objectivamente, a R.A A. regista menos pluviosidade
que destinos como Shetland, Biaritz, sul do Reino Unido, Islandia, Bermudas, Hawai ou a maioria das
ilhas caribenhas. Salvo subprodutos muito especificos, o ecoturismo ndo germina em climas secos. Se
se entender que este € o core product mais rentavel e sustentavel, a R A.A. beneficiara largamente da
sua amplitude térmica anual entre os 18 e os 26°C. No entanto, a oferta turistica (as infra-estruturas de
transportes, a informagé&o turistica e as actividades de animago) n&o est&o adaptadas ao objectivo de
quebra de sazonalidade e aproveitamento das caracteristicas climatéricas do arquipélago, continuando
a privilegiar o turismo nos meses de Verao (com pico em Julho e Agosto). E, por isso, muito importante
rever a calendarizagdo dos eventos culturais, desportivos e outros de interesse turistico, de modo a
beneficiarem as “épocas intermédias” de turismo. Releva-se a importancia do investimento em novas
dreas de diversificagéo turistica (golfe, turismo de bem-estar, turismo sénior, entre outras), que
beneficiam do bom funcionamento de equipamentos de suporte como os hospitais da regi&o e os
aeroportos internacionais (apesar de, em alguns casos, como na Horta, ser necessario o aumento da

dimens&o das pistas).

» Avaliar as potencialidades de desenvolvimento do mercado de segundas residéncias, em particular
na ilha do Faial onde ja residem muitos estrangeiros (sobretudo franceses, ingleses, alemaes e sul-
africanos), uma parte dos quais desenvolve negocios na ilha (sobretudo no dominio de actividades
turisticas). Este factor podera fomentar a procura de habitacéo para férias ou estadias prolongadas de
estrangeiros que, através destes individuos residentes no arquipélago, tomam contacto com o destino

Agores.

9.2.3. POTENCIALIDADES ASSENTES EM ACTIVIDADES INTENSIVAS EM
CONHECIMENTO E TECNOLOGIA

= Valorizagdo de centros de competéncia em torno do mar, dos vulcées, das alteracoes
climaticas e da energia. Forte potencial na monitorizagéo das condigées climatéricas (pluviosidade,
ventos, temperatura da agua do mar) em terra e no mar, com aplicagdo num leque variado de
actividades econdémicas — procura crescente de sistemas de previs&o climatérica, robustos e fiaveis

(potencialidades na venda de informagé&o produzida por este tipo de sistemas a empresas agricolas,



de transporte, de pescas, de construc@o civil, etc.). Por outro lado, estes centros de competéncias
permitiriam apoiar o desenvolvimento de metodologias e tecnologias especificas para fins aplicados

(construgdes portudrias, pescas, navegagao e seguranga maritima, entre outros)®

Reforgo das ligagbes empresa-universidade — verifica-se uma situacdo de tripolaridade na
presenca da Universidade na regiao (Ponta Delgada, Angra do Heroismo e Horta), sendo necessario
colmatar os desajustamentos que resultam desta situagéo (por exemplo, mais de metade da produgao
de leite na regido esta concentrada em S&o Miguel mas os departamentos da Universidade dos

Acores com competéncias importantes para esta area de produgdo estéo localizados na ilha Terceira).

9.3. R.A.A. - UM ARQUIPELAGO NA GLOBALIZAGAO

A matriz de pontos fortes e fracos que a equipa responsavel pela CRC elaborou, bem como o conjunto de

potencialidades referidas nas reunides de trabalho realizadas, pde em evidéncia desafios, riscos e

oportunidades de desenvolvimento, muitos deles abertos & qualidade e a originalidade de produtos

transaccionaveis e propicios a viragem do modelo de desenvolvimento do arquipélago e do pais,

complementando a opgéo europeia com o euro-atlantismo, como mais-valia para a prépria Europa. Outras

oportunidades derivam da excepcionalidade de uma qualidade de vida sui generis na R.A.A., associada a

sua Natureza Magica, o que pode contribuir para a competitividade da R.A.A. entre diversas regides

europeias. Neste quadro € essencial:

a)

b)

c)

d)

Valorizar as potencialidades naturais para uma atractividade que se deseja unica e para uma
qualidade de vida excepcional para residentes e turistas, designadamente europeus € americanos,
privilegiando baixos niveis de poluicao no meio natural, que deve emergir como caso exemplar na UE;
Orientar a tendéncia crescente para a procura da qualidade e para a diferenciacao de aiguns
produtos baseados em recursos naturais da regiéo, nomeadamente aqueles em que a componente
natural e ecoldgica se faz sentir — casos de produtos alimentares, de produtos turisticos, de produtos
locais diversificados com elevado aumento na cadeia de valor, associando de forma inteligente
inovagao e tradicdo € com recurso a um marketing e comunicac&o agressivos e dinamicos de modo a
veicularem uma imagem-regido contendo uma mais-valia ambiental;

Cultivar o elevado potencial turistico do arquipélago, recusando uma estratégia de desenvolvimento
massificada (até por impossibilidade, dado que a massificacio assenta no binomio sol-praia, 0 que nao
constitui uma vantagem competitiva dos Agores), e optando por um padrao de actividades turisticas
diferenciado, dirigido a diferentes segmentos-alvo, incluindo camadas com elevado poder de compra e
a publicos-alvo com interesses claramente focalizados nas valéncias da regido; quer na Europa quer
nos EUA, divulgando uma impar convivéncia humana, traduzida em acolhimento, conforto e bem-estar
dos cidad&os, pelo que se deve modernizar o sistema de satde e as actividades correlacionadas e
reduzir os défices de médicos, de tecndlogos de saude e de enfermeiros;

Transformar a R.AA. num local de experimentacdo de solugoes integradas energia - mobilidade
sustentavel, inovando nos modelos de negdcio que assegurem a viabilidade de mercado dessas
solugdes, constituindo uma alavanca para novas éreas de conhecimento e competéncias na regiéo; no

que respeita a produgéo de energia os Agores estdo envolvidos no Protocolo Green /Islands

2 E ja antiga a ideia de tornar a RAA. um "Centro Permanente de Estudos Meteorolégicos do Atlantico Norte”



f)

desenvolvido com o MIT Portugal, visando a criagdo de um sistema energético inteligente que
maximize as energias renovaveis e evite as perdas na rede eléctrica. As metas sio ambiciosas, pois
ate 2018, pretende-se que 75% da energia produzida nos Agores o seja a partir de fontes renovaveis,
reforcando significativamente a autonomia e a eficiéncia energeética.

Inserir a R.A.A. em redes nacionais, europeias ou em ligacdo com instituicdes americanas de
ciéncia e tecnologia; apostar em parcerias internacionais na investigagéo, desenvolvimento e
engenharia associadas a vulcanologia, as ciéncias do mar, nomeadamente a oceanografia, &
meteorologia, as ciéncias do espago, & biotecnologia e quimica fina. Qual o papel gue os Agores
pretendem desempenhar em relagéo a “economia azul”, que tem o mar como suporte? Eis, um desafio

relevante que se coloca? Em particular:

Criaggo das condigbes para que a RAA. se transforme, a prazo, numa base de exploragio do
oceano profundo na nova configuracio que a proposta Extens&o da Plataforma Continental pode vir
a proporcionar. Veja-se, a titulo de exemplo, a importancia de mapear o fundo do mar, e que isso pode
mobilizar em termos de conhecimento e tecnologia. Alids, recentemente foram descobertas duas nova
crateras que podem consubstanciar pogos de gas natural que se juntam a duas outras mencionadas
neste trabalho, vulgarmente conhecidas como “ovos estrelados”, com seis e trés quilometros de
diametro, situadas a 150 Km a sul dos Acores. Para tal, recomendam-se esforcos para instalar no
meédio prazo, na regido, uma instituic&o/infra-estrutura internacional vocacionada para o conhecimento
e exploragdo das potencialidades existentes a nivel de recursos biologicos em ambientes extremos e
recursos minerais e energeéticos a grande profundidade; este vector poderia constituir no futuro uma
novo foco de cooperagdo de Portugal com os EUA. Porque n&o procurar uma parceria com a
Universidade de Massachussets e, também, e tentar atrair para os Acores, empresas ligadas ao
cluster do mar neste importante Estado Norte-americano?;

Desenvolvimento das oportunidades de localizacdo na R.AA. de instalagcbes de apoio as
actividades no Espago por parte de Agencias Europeias, beneficiando da sua posicao geografica
para ascender na complexidade das funcdes a desempenhar neste contexto;

E, a semelhanga do que se propde para a economia do mar, porque n&o marcar, também, presenca
junto de grandes comunidades universitarias, nomeadamente nos EUA, para atrair eventos e mobilizar

o interesse pelos Agores como local de investigagéo?

Reforcar a conectividade, valorizando o papel de “plataforma” da R.A.A. no sistema logistico e de
transporte de mercadorias a nivel nacional e internacional, integrando a regido nas prioridades de
investimento nacional previstas no &mbito de iniciativas como o Programa Portugal Logistico ou as
Auto-Estradas do Mar. Este reforgo obriga a uma alteragéo substantiva no sistema de transportes e de
logistica ao nivel do arquipélago, em particular nos sistemas maritimo-portuario e aero-portuario. Em

sintese:

O transporte aéreo é crucial para o desenvolvimento de actividades turisticas dirigida a mercados de
elevado poder de compra e express&o numerosa, do que hoje se designa como “classes criativas"
Isso exige "por parte da SATA, ou outros operadores que venham a demandar os Agores, a pratica de
precos menos elevados nas longas distancias e a urgente clarificagdo do financiamento da
componente social do transporte aéreo no interior dos Agores. Porventura, esta clarificagdo implica a

destringa daquilo que constitui servico publico ou publico/social, daquilo que ndo recai nesta



[ ]

classificacdo, para uma melhor afectagao das fontes de financiamento. Além disso, deve ser
equacionado o formato do acesso de outras companhias aéreas estrangeiras a regido Significa,
também, que sera necessario uma maior refocalizagao nos mercados-alvo, conjugando diminui¢&o de
precos com maior frequéncia de voos.

Até que ponto no desafio da conectividade internacional. dos transportes, particularmente o aéreo e
maritimo com incidéncia a nivel internacional e equacionar as seguintes questoes: Podera a llha de
Santa Maria, € 0 seu aeroporto, desempenhar esse papel, a nivel do transporte de carga? Os
empresarios, as autoridades governamentais e as entidades académicas, num auténtico Hélice Tripla
Regional devem, por isso debrugar-se sobre as oportunidades que surgem

A nivel dos transportes maritimos importa, em primeiro lugar, garantir, na base de melhores
condicdes de custo/competitividade e em tempo mais reduzido, o acesso de mercadorias ao
Continente. Diminuir o tempo da operagéo dos actuais 5 a 6 dias para cerca de 1,5 a 2 dias constitui
um desafio crucial para o reforgo dos fluxos de comercio e, consequentemente, para uma maior
sustentabilidade da economia acoriana. A prossecucéo deste proposito implica um entendimento
estratégico entre os principais operadores (sobretudo Atlanticoline e Transmagor) € um eventual
envolvimento de outros interessados privados que, conjuntamente, possam protagonizar um projecto
empresarial mais agressivo, guiado por objectivos de rentabilidade, de qualidade de servigo e de
competitividade. Alias, o facto de se perspectivar que todas as ilhas estejam brevemente equipadas
com sistemas ferry facilitara também em termos logisticos a concretizacdo do proposito mencionado.
Assim. a concretizarem-se os investimentos previstos todas as ilhas do arquipélago dos Agores
dispdem de portos em boas condi¢des para operar carga geral, combustiveis e pesca e, nalguns
casos, também dispdem de marinas de recreio e terminais de cruzeiro nos portos de Ponta Delgada,
Praia da Vitéria e Horta. Pelas mesmas razdes afiguram-se uma importante infra-estrutura de apoio a

navegacdo a meio do Oceano Atlantico;

g) Aprofundar as orientagbes que colocam énfase na qualificagéo, nomeadamente na necessidade de

prosseguir como prioridade a melhoria da escolarizagéo e do aproveitamento escolar aos diversos
graus de ensino e da qualificagéo dos recursos humanos. No mesmo sentido, € importante investir na
atracgao de talentos no exterior, com destaque para a diaspora acoriana. As fragilidades decorrentes
da pequena dimensdo da RAA. podem constituir, positivamente, se asseguradas as condigdes
indispensaveis, um incentivo a promogao da centralidade do factor recursos humanos e

competéncias nas politicas publicas de fomento do desenvolvimento e competitividade da regido;

Os desafios estratégicos para a economia agoriana podem consubstanciarem-se num Tridngulo

Estratégico de Competitividade e numa Triplice Hélice que no quadro da sociedade do conhecimento

pode reforcar a cadeia de valor e a competitividade da economia agoriana. Em trianguio estratégico esta

representado na Figura 12,

et ]



Figura 12 - TRIANGULO ESTRATEGICO DA COMPETITIVIDADE [
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Na verdade, a competitividade regional da economia acoriana e a sua inser¢do na economia global tém
trés vectores estratégicos: a Natureza, o Conhecimento e a Conectividade, em relagdo aos quais a
iniciativa privada e as estratégias empresariais que |he estdo associadas devem interagir com boas
politicas publicas, visando alargar e enriquecer a carteira de bens e servigos transaccionaveis para uma
melhor afirmag&o no contexto nacional e europeu. Trata-se de trés vectores estratégicos cujas cadeias de
valor que Ihes estdo associados exigem um investimento inteligente e continuado a nivel da qualificacao,
na atracg@o de talentos, na tecnologia, no empreendedorismo, na inovagdo e na 1&D, na qualidade, na
atracgcdo de IDE e na propriedade intelectual. Os novos desafios assim o exigem. E o caso, a titulo de
exemplo, que da extenséo plataforma continental e do papel que os Agores mercé do seu posicionamento
geografico pode desempenhar em relacéo, por exemplo a um novo potencial em termos de exploragéo de
fundos marinhos para pesquisa e eventual valorizagdo dos seus recursos, entre os quais uma vasta
diversidade de minérios, passando Portugal a ter a maior mancha de sulfuretos polimetalicos do mundo, a
sul dos Agores (por exemplo, os Agores dispdem de cerca de 25% das reservas de cobalto do mundo) e,
porventura, também petroleo e gas. Para além do cobalto, vai ter crostas de niquel, de ferro e de
magnésio, assim como campos hidrotermais, com ocorréncias de cobre, zinco, chumbo, ouro e prata. Isso
é tanto mais importante, quanto é sabido que o controlo de matérias-primas estratégicas vai marcar a
geopolitica deste século. Para valorizar este potencial na perspectiva do acesso aos mercados e, bem
assim, do alargamento e enriquecimento da nova carteira de actividades transaccionaveis, é essencial um
dispositivo de “inteligéncia econoémica e estratégica’ para equacionar devidamente a informacgédo Util e

estratégica, a tecnologia, a qualificacdo e as redes de conhecimento.
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De igual modo, as vantagens competitivas, actuais e potenciais, identificadas para a economia agoriana,
para se materializarem a nivel do alargamento e enriquecimento da carteira de actividades, bens e
servicos transaccionaveis, necessitam de uma mobilizagéo e interacg&o inteligente dos agentes politicos,
empresariais e académicos, ou seja, um alicergamento dinamico e inteligente na triplice hélice: Governo-
Indtistria — Universidade. Deste modo, vai-se ao encontro de formas geradoras de sinergias para
superar o atraso tecnologico e de gestdo das empresas, sendo uma dessas formas a cooperagdo dos
sectores produtivos com as universidades e demais centros de saber. Assumir esta relagdo como fonte de
progresso e para criar valor, significa tambem romper definitvamente com preconceitos enraizados
inviabilizadores de uma relagdo de confianga entre as partes. O investimento nas parcerias e em
estratégias colaborativas entre instituicées de investigagao e as empresas representa, portanto, uma nova
exigéncia colocada pela sociedade e pelos mercados. O aprofundamento dessas formas de colaboragéo,
nomeadamente o seu alcance, a sua estrutura e gestfio, podera contribuir para o desenvolvimento de
modelos de intervencéo e de participagdo inovadores, favorecendo o empreendedorismo e o crescimento
econdmico e tecnoldgico da R.A.A. Nesta triplice heélice as aliangas e as parcerias internacionais para

atrair investimento e a favorecer a inovagéo e a transferéncia de tecnologia s&o decisivas.

Enfim, faz todo o sentido adoptar uma VISAO para os Agores mobilizadora de vontades e de inteligéncias,
que evidencia as suas caracteristicas socio-econdémicas e as caracteristicas naturais associadas a
“Natureza Magica”. Com vocagdo e identidade proprias. S6 assim tera sucesso o processo de
transformacao proposto para a sua carteira de actividades e a cadeia de valor da economia agoriana, com
a mobilizagao dos agentes economicos, sociais, culturais e de ciéncia e tecnologia, no respeito da coesao

territorial e social.

Assim, “no horizonte 2015-2020, os Agores serdo, no contexto nacional e da UE, mais competitivos
e atractivos, com uma qualidade ambiental de exceléncia e com coesé&o territorial e social”. Para

tanto basta fazer bem aquilo que tem que ser feito.



ANEXO

OUTRAS ACTIVIDADES APOIADAS PELA FLAD NOS ACORES

Citam-se aqui, também, iniciativas levadas a cabo pela Fundag&o Luso-Americana no &mbito da Histéria,
da Arte e da Cidadania:

i)Férum Roosevelt

Com a ideia de colocar os Acores no mapa dos debates sobre estratégia e politica internacional foi
fundado, em cooperagdo com o Governo Regional dos Agores, o Férum Agoriano Franklin D. Roosevelt,

com periodicidade bienal.

A denominagéo visa homenagear a figura de Franklin D. Roosevelt e o seu papel decisivo nas relacdes
euro-atlanticas. O primeiro Férum teve lugar em Ponta Delgada, em Jutho de 2008, comemorando os 90
anos da escala de Roosevelt nos Agores (S.Miguel e Faial), quando viajou rumo a Europa na qualidade de
Secretario da Marinha do Governo do Presidente Wilson, em 1918. O tema principal do | Férum foi “As

Relagbes Transatlanticas na Opini&o Publica Europeia e Americana»

Para este férum a FIAD preparou o livro intitulado “Roosevelt, a Europa e os Agores nas duas guerras
mundiais”, com a coordenagao cientifica do Prof. Luis Nuno Rodrigues, no &mbito da cooperagdo com o

Instituto Portugués de Relagdes Internacionais da Universidade Nova de Lisboa.

As actas do primeiro Férum foram publicadas, quer em portugués, quer em inglés. A segunda edi¢&o do
Forum Roosevelt efectuou-se em Angra do Heroismo, tendo como tema base As Relagbes Transatlanticas
e os Equilibrios Internacionais Emergentes. A proxima tera lugar na cidade da Horta em 2012 como tema

principal o Mar na historia, na estratégia e nas Ciéncias.
ii) Exposigdes iconograficas sobre Roosevelt

Integradas nas iniciativas ligadas ao Presidente Roosevelt, foi apresentada uma exposi¢&o iconografica,
preparada em colaboragdo com a Biblioteca Presidencial Franklin D. Roosevelt, sediada em Hyde Park
Documenta a vida do Presidente e as suas relagcdes politicas com o Estado Portugués e os Acores
durante a Primeira Guerra Mundial. Inaugurada em Ponta Delgada por ocasigo do | Férum, a exposicéo

circulou posteriormente por outras ilhas agoriana, tendo sido acompanhada por palestras e debates.

Na cidade da Horta a exposi¢ao foi acompanhada por uma conferéncia sobre " As 'serpentes’ do Atlantico:
FDR e a liberdade dos mares”; na ilha do Pico (Museu das Lajes) a exposi¢do foi acompanhada por
conferéncias sobre Franklin D. Roosevelt “Senhor da Guerra, Arquitecto da Paz”, a 17 de Abril, nas Lajes
do Pico e “A politica externa americana: de Franklin D. Roosevelt a Barack Obama, no dia 4 de Maio,

pelas 21 horas, no Museu das Lajes do Pico.



A exposicao ainda esteve patente ao publico na ilha de Santa Maria em Agosto e Setembro de 2009,
tendo-se realizado coloquios sobre Santa Maria nas Rotas do Atlantico, com o apoio da Camara Municipal
de Vila do Porto (9 de Agosto de 2010) e do Clube Asas do Atlantico (31 de Outubro de 2009);

iii) Exposicoes da coleccdo de Arte Contemporanea da Fundagdo Luso-Americana em Ponta

Delgada, Angra do Heroismo e Horta.

O programa de trés exposicdes, Sinais, Corpo Intermitente e Passagem, € uma conferéncia sobre Ana
Hatherly, proferida pela Dr.? Isabel Carlos, foi elaborado pelo curador da colecgdo da FLAD, Jo&o Silvério.
Por ordem de inauguracdo: Ponta Delgada, Angra do Heroismo, Horta. A exposicéo de Ponta Delgada
baseia-se no acervo de desenho, com cinco artistas: Helena Almeida, José Pedro Croft, Ana Hatherly,

Antonio Sena e Pedro Sousa Vieira.

Cada exposicéo foi diferente das outras conferindo um caracter de identidade a cada uma das ilhas (e
cidades) que as acolheram. Exposicbes concebidas e trabalhadas directamente com os museus locais,
reconhecendo desta forma que o Museu, nas suas diversas vertentes, € a instituicdo que de um modo
mais concreto corresponde as necessidades que estes projectos geram € estdo mais bem preparados

para transmitir conhecimento ao publico.

Este programa expositivo, com a primeira amostragem da colecc@o em trés ithas, criou um diglogo
produtivo com o0s responsaveis dos museus e proporcionou uma visdo mais ampla, do acervo

coleccionado, patente nos trés catélogos editados.

No seguimento deste projecto, a FLAD assinou, em Julho de 2011, um protocolo com a DraC (Direcgdo
Regional de Cultura) para uma novo programa de exposicdes da sua colecgdo de arte contemporanea,

que serd iniciado em 2012 e que contempla de modo mais alargado todo o arquipélago dos Agores,

iv) Apoio a edigao da Histéria dos Acores

Em cooperagao com o Instituto Agoriano de Cultura, A FLAD financiou em 50 por cento a primeira historia
dos Acores organizada e elaborada no @mbito universitario. A obra foi dirigida pelos professores Teodoro

de Matos, Avelino Meneses (na altura Reitor da Universidade dos Agores) e Reis Leite.

v) Coléquio em colaboragdo com o Conselho da Cultura Galega

No ambito do trabalho que tem desenvolvido na area das migragdes, a Fundagao, em conjunto com ©
Governo Regional dos Agores, a Universidade dos Agores € 0 Conselho da Cultura Galega, organizou em
Outubro de 2009, na cidade da Horta, o coloquio “Comunidades Euro-Atlanticas nos EUA: Experiéncias da
Emigracdo da Galiza e dos Agores’. Este coléquio contou com a presenca de diversos especialistas
nacionais e internacionais e teve como objectivo aprofundar experiéncias, trazendo para o conhecimento
cientifico dados novos que possam ajudar a estudar e melhor compreender a vasta e complexa tematica
das migracées. Durante o ano de 2012 decorrera, em Santiago da Compostela, um segundo Coloqguio

sobre o0 tema.



vi) Os Dabneys

"Os Dabney — Uma Familia Americana nos Acores”, livro coordenado pela historiadora Maria Filomena
Monica, em co-autoria com Paulo Silveira e Sousa, foi lan¢cado nos dias 16, 17 e 18 de Setembro, na
Horta, Ponta Delgada e Angra do Heroismo, respectivamente, por iniciativa da Fundac&o Luso-Americana,
que subsidiou a investigagdo em que se baseia este volume, editado pela Tinta da China. A antologia é a
primeira edic&o destinada ao grande publico baseada na obra monumental “Anais da Familia Dabney no
Faial” originalmente escrita em inglés e destinada apenas ao conhecimento da propria familia, pelo que
constituem “uma raridade bibliografica’, que da a conhecer aos portugueses a importancia da presenca
desta familia no Faial ao longo de quase um século. A obra foi ainda langcada nos EUA no dia 10 de
Outubro de 2010 na Gala PALCUS (Portuguese-American Leadership Council of the US), em Hartford, e
em Lisboa no dia 10 de Dezembro do mesmo ano no Grémio Literario, tendo sido apresentada por Jorge

Sampaio.
Esta em preparagdo uma versao inglesa da antologia pelos mesmos autores.

vii) Coléquio “Portugal na América: conversa com dois escritores luso-americanos e um

historiador”

No dominio da lingua portuguesa, e com vista & divulgag&o da sua presenca e influéncia na literatura
norte-americana, a FLAD organizou o coléquio “Portugal na América: conversa com dois escritores luso-
americanos e um historiador”, numa iniciativa do Centro de Estudos Portugueses da Universidade de
Massachusetts-Dartmouth, que contou com o apoio da FLAD e da Direccdo Regional da Cultura dos
Acores. As trés edigbes do coldquio decorreram na sede FLAD, em Ponta Delgada e em Angra do
Heroismo, com a presenca de Frank X. Gaspar e Katherine Vaz, os dois escritores luso-americanos mais
reconhecidos da actualidade nos EUA. As sessdes contaram ainda com a presenca de Donald Warrin da
Universidade da California, Berkeley, autor de So Ends This Day: The Portuguese in American Whaling,
1765-1927, livro que documenta mais de 150 anos de contribuicdo portuguesa para a baleagdo norte-
americana, cuja edigéo foi apoiada pela Fundagéo. A sua apresentagio esteve a cargo de James Russell,

director do New Bedford Whaling Museum.
viii) Primeira tradugdo em portugués do Livro Minha Ilha, Minha Casa de Alfred Lewis

Numa iniciativa do Centro de Estudos Portugueses da Universidade de Massachusetts-Dartmouth, que
contou com o patrocinio da Fundag&o Luso-Americana, foi traduzido para portugués o romance “Minha
llha, Minha Casa” de Alfred Lewis. Trata-se da primeira tradugdo portuguesa do romance Home is an
Island, que foi bestseller nos EUA nos anos 50, da autoria de Alfred Lewis, natural da ilha das Flores. E
tambeém o primeiro volume da série “Portugal na América” da editora EDEL, uma coleccdo desenvolvida

em colaborag&o com o Centro de Estudos Portugueses da Universidade de Massachusetts-Dartmouth.

Langado no auditério da Fundagédo no dia 17 de Junho de 2010, este livro foi posteriormente apresentado

com o apoio da Direcgéo Regional da Cultura dos Agores em Santa Cruz das Flores, Angra do Heroismo,



Ponta Delgada e S&o Jorge, por Rui Zink e Frank Sousa, do Centro de Estudos Portugueses da

Universidade de Massachusetts.

ix) Projectos nos Estados Unidos com efeitos na Regiao Autonoma

Ao longo dos ultimos 20 anos a Fundag&o Luso-Americana investiu cerca de seis milhdes de euros em
iniciativas e apoios que visavam explicitamente apoiar a comunidade luso-americana. Este apoio tem sido
canalizado principalmente para projectos relacionados com 0 incremento da participagéo civica e eleitoral
da comunidade e com a educagdo e a promogao do ensino da lingua portuguesa. Foram também

subsidiados diversos estudos sobre os portugueses nos Estados Unidos.

Em parte gracas & intervengéo da Fundagao Luso-Americana foi criada de raiz que atribui bolsas de
estudo universitario a luso-americanos — Portuguese-American Scholarship Foundation — para além de se
terem concedido diversos apoios a outras instituicdes de atribuicéo de bolsas. A FLAD tem vindo a apoiar
Camaras de Comércio Luso-Americanas, tendo este apoio caracter determinante para a operacionalidade

de algumas destas.

Em 1993, a Fundac&o Luso-Americana associou-se ao processo de criagdo da unica instituicéo de defesa
dos interesses da comunidade junto do governo federal em Washington DC, o Portuguese-American
Leadership Council of the United States (PALCUS), e tem sido um dos seus principais apoiantes

financeiros.

O Portuguese-American Citizenship Project foi lancado pela Fundagéo Luso-Americana em Fevereiro de
1999. Este projecto, independentemente dos seus resultados concretos, apresenta antes de mais uma
metodologia bastante interessante. O modelo resultou de uma série de reunides entre responsaveis da
Fundacao e James McGlinchey, um diferente luso-americano que exerce as fungdes de consultor da

Fundacé&o.

O objectivo & claro — aumentar de forma visivel a participagao eleitoral dos luso-americanos através da
promoc&o de campanhas ou projectos locais em zonas de forte concentragdo luso-americana. O projecto
& hoje auténomo, conta com a participagao activa de alguns dos mais importantes lideres da comunidade
luso-americana, tem conseguido financiamento da comunidade e até de instituicdes norte-americanas, e,
principaimente, tem-se conseguido medir o impacto do mesmo para o aumento da votagéo e, portanto, do

peso politico da comunidade.

A Iniciativa Lingua Portuguesa, um programa criado pela Fundacdo Luso-Americana em 2003, visa
contribuir para um dos mais importantes elementos de integracdo da comunidade luso-americana: a
promocgédo da aprendizagem do portugués entre as segundas e terceiras geragbes de portugueses nos
EUA. O reforco do ensino do portugués no sistema educacional norte-americano contribui de forma directa
para milhares de luso-americanos em idade escolar e & factor de prestigio para a comunidade como um

todo.

Por todos este projectos ¢ ainda de referir a Medalha de Meérito atribuida & Fundag&o Luso-Americana pelo

Conselho Mundial das Casas dos Agores, por proposta da Casa dos Acores de Lisboa, como



reconhecimento do trabalho desenvolvido pela FLAD em prol de projectos que privilegiam, nos seus mais

diversos aspectos, as relagdes entre os EUA e 0s Acores.
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