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NOTA PREVIA

A AIP-CCl realiza anualmente, desde 1995, o inquérito a Atividade Empresarial (IAE) com o objetivo de

obter informacdo sobre varios aspetos relativos a atividade das empresas.

ik,

O IAE é dirigido aos socios da AIP-CCl e a um conjunto de empresas, constituido de forma
aleatdria, considerando a dimensdo (volume de emprego) e o sector de atividade das empresas.
No anexo Il refere-se a caracterizacdo das empresas que responderam ao IAE 2017, segundo a sua

dimensdo (emprego e volume de negdcios), setor de atividade e localizagdo.

Os resultados apurados (anexo 1) estdo ventilados por subconjuntos em termos de atividades —
“industria” e “construgdo, comércio e servicos”; “exportadoras” e “ndo exportadoras”; e de

dimensdo - “micro”, “pequenas”, “médias” e “grandes” empresas.

Sdo consideradas “exportadoras” as empresas que realizam vendas para fora do territério
nacional, independentemente do seu valor. A distribuicao das empresas “exportadoras” segundo

0 peso das exportagdes no seu volume de negdcios é referida no anexo Il

A classificacdo da empresa em termos de dimensdo baseia-se apenas no critério do “volume de
emprego” da Recomendagdo da Comissao Europeia para a definigdo de PME. Esta Recomendacao,
na definicdo de PME considera também os critérios do “volume de negdcios” ou “balanco total

anual” e o da “independéncia”.

Na analise dos resultados fazem-se algumas comparagdes com dados de inquéritos anteriores.
Embora algumas analises apontem no sentido de estas comparagdes terem significado, as

mesmas devem ser vistas com alguma cautela.

A recolha das respostas ao |AE 2017 decorreu entre 17 de maio e 30 de junho de 2017. Este

Relatdrio apresenta e analisa os resultados apurados com as respostas de 738 empresas.
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SUMARIO

Cerca de 82% das empresas que responderam ao IAE 2017 consideravam para este ano um

aumento do seu volume de negdcios em relagdo ao ano anterior.

A evolugdo da procura em 2017 no mercado nacional é avaliada de forma positiva. A diferenga
entre o peso relativo das empresas que, em relagdo ao ano anterior, referem uma procura

“superior ou muito superior” e “inferior ou muito inferior” é de +48 p.p..

No mercado externo, a evolugdo da procura em 2017, em relagdo a 2016, é positiva com uma
diferenca entre as respostas extremas de +51 p.p. Cerca de 64% das empresas exportadoras

estima para 2017 valores de exportagdo superiores aos de 2016.

A maioria das empresas exportadoras (78%) considera que na situagdo atual e suas perspetivas de
evolugdo, a capacidade de produgdo é “adequada”. Uma capacidade “insuficiente” ou
“sobredimensionada” sdo referidas por 16% e 6%, respetivamente. Cerca de 62% das empresas
exportadoras considera a realizagdo de investimentos para aumento da capacidade de exportacdo

num horizonte de 2 a 3 anos. Um acréscimo em relagdo ao valor homologo de 2016 (58%).

A conjuntura econdmica atual é considerada como “md ou muito ma” por 28% das empresas.
Cerca de 58% consideram-na como “normal”. Quanto as perspetivas de evolucdo, 34% considera
que vai ser “melhor ou muito melhor” e 7% considera que vai ser “pior ou muito pior”. De notar
que estes valores face ao periodo homdlogo eram perfeitamente inversos: 12% e 31%
respetivamente, demonstrando uma alteragdo nas expectativas das empresas. Esta inversdo

também se tinha verificado no |1AE 2016.

A avaliagdo feita pelas empresas relativamente a sua situagdo financeira varia principalmente
consoante a sua dimensdo. A diferenga entre uma situagao “boa ou muito hoa” e “ma ou muito
ma” é de +6 p.p. nas “micro”,+39 p.p. nas “pequenas”’,+46 p.p. nas “médias” e +43 p.p. nas
“grandes” empresas. As empresas “exportadoras” avaliam a sua situag¢do financeira de forma
mais positiva do que as “ndo exportadoras”, com uma diferenca entre a situacdo financeira “boa

ou muito boa” e “ma ou muito ma” de, respetivamente, +36 p.p. e +24 p.p..

A diferenca entre o peso relativo das empresas que perspetivam uma evolugdo da sua situagdo
financeira “melhor ou muito melhor” ou “pior ou muito pior” é de +37 p.p., ndo se verificando
diferencas muito significativas ao nivel da atividade das empresas. J4 relativamente ao nivel da
dimensdo, a perspetiva positiva em relagdo a evolugdo da situagdo financeira varia entre as

“micro” empresas (+40 p.p.) e as “grandes” empresas (+27 p.p.).

Nas taxas de juro médias pagas pelas empresas, o intervalo “<5%" é o mais frequente em termos
da dimensdo das empresas e das atividades consideradas (73%). O seu peso relativo varia entre
57% nas “micro” e 85% nas “médias” e “grandes” empresas. Cerca de 14% das “micro” e 7% das

empresas “ndo exportadoras” referem taxas de juro médias superiores a 7,5%.
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9. No caso dos “spreads” os intervalos “<2,5%" e “2,5-5%" sdo os mais referidos pelas empresas com
pesos relativos de, respetivamente, 56% e 37%. Cerca de 18% das “micro” empresas referem

“spreads” iguais ou superiores a 5%.

10. Cerca de 66% das empresas refere “nunca” investir ou “raramente” investir em 1&D.

Ill.  ANALISE DOS RESULTADOS

1. Volume de Negdcios e Evolugdo da Procura

Das empresas que responderam ao inquérito, 82% consideram que o seu volume de negdcios em

2017 serd superior ao do ano anterior.

Verifica-se pouca diferenciagdo entre as empresas da “industria” (81,6%) com crescimento do
volume de negocios e da “construcdo, comércio e servicos” (82,5%). Entre as empresas
“exportadoras” e “ndo exportadoras” a diferenciacdo € ligeiramente maior, com valores,

respetivamente, de 83,6% e 80,3%.

Em termos da dimensdo das empresas, o valor deste indicador varia entre 74,3% nas “micro” e

86,8% nas “pequenas” empresas, sendo 84,2% nas “médias” e 83,3% nas “grandes empresas”
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As empresas consideram para 2017, relativamente a 2016 uma evolugcdo positiva da procura
dirigida @ empresa no mercado nacional. O saldo das respostas extremas {procura “superior ou

muito superior” e “inferior ou muito inferior”}) é de +48 p.p..

No mercado nacional, as empresas da “construgdo, comércio e servicos” consideram a evolugdo da
procura, de forma mais positiva do que as da “industria”, com saldos das respostas extremas de,
"

respetivamente, +52 p.p. e +44 p.p.. Relativamente as empresas “exportadoras” e “ndo

exportadoras”, esse saldo é de, respetivamente, +47 p.p. € +50 p.p..
Grafico Il — Empresas ~ Previsdo sobre a procura para 2017, em relacdo a 2016
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Relativamente ao mercado externo, a evolugao da procura em 2017 em relagdo ao ano anterior é
também considerada de forma positiva. Com uma diferenga entre o peso das empresas que

consideram uma procura “superior ou muito superior” e “inferior ou muito inferior” de +51 p.p..

2.  Atividade Exportadora

Cerca de 59% das empresas referiram realizar exportagdes. Segundo a dimensdo das empresas,
esta % varia entre 80 % para as “médias empresas” e 37 % para as “micro”, sendo de 60% para as

“pequenas” e 74 % para as “grandes”.
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Relativamente a intensidade exportadora, em cerca de 54% das empresas as exportagles
representam mais de 25% do seu volume de negdcios, representando mais de 75% em 25% das

empresas e menos de 10% em 31% das empresas.

Cerca de 78% das empresas exportadoras preveem que em 2017 o valor das suas exportagdes seja
superior ao do ano anterior {81% das empresas da “industria”; 72% nas empresas da “construgdo,

comércio e servicos”).

Considerando a dimensao das empresas, 0 peso relativo das que preveem um aumento das suas
exportacGes em 2017 é de 81% nas “pequenas”, 79% nas “médias”, 76% nas “grandes” e de 71%

nas “micro” empresas.

Grafico Il — Empresas — Capacidade de produgdo face ao volume de exportacoes atual e
perspetivas da sua evolucado, segundo a atividade
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Tendo em consideragdao o atual volume de exportagdes e as suas perspetivas de evolucdo, a
capacidade de producgdo é considerada como “adequada” por 78% das empresas exportadoras

(75% na “industria”; 84% na “construgao, comércio e servigos”).

O peso relativo das empresas que referem uma capacidade de produgdo “insuficiente” é superior
na “indastria” (17% contra 12% na “construgdo, comércio e servicos”). Ja relativamente as
empresas que referem uma capacidade de produgdo “sobredimensionada”, o seu peso é tambhém

superior na “industria” (8%) quando comparado com a da “construgdo, comércio e servicos” (4%).
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A realizacdo de investimentos para aumento da capacidade de exportagdo num horizonte de 2/3
anos é considerada por 62% das empresas exportadoras (66% na “industria”; 55% na “construcao,

comércio e servigos”).

Grafico IV — Empresas — Perspetivas de aumento da capacidade de exportagdo num
horizonte de 2/3 anos, segundo a atividade

100%
80%
60%
a0% 65,6%

20%

0% i i
Industria Construgdo, Comércio e Servicos

W Sim H Nao

O fator-prec¢o na exportagdo de produtos/servigos é considerado como “importante” por 51% das
empresas e “muito importante” por 41%. A importancia do fator-preco é relativamente mais
marcada nas empresas da “industria” do que nas da “construcdo, comércio e servigos”, com +9 p.p.
no peso relativo das empresas que consideram o fator-preco como “importante” ou “muito

importante”.

As empresas “exportadoras” que responderam ao AE 2017 classificaram, numa escala de 1 (sem
importdncia) a 5 (muito importante), quatro fatores “nivel da procura externa”, “nivel da
concorréncia nos mercados externos”’, “financiamento” e “seguro de crédito”, segundo a

importancia com que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa.

O “nivel da procura externa” é classificado no grau 5 (muito importante) por 49% das empresas.
Este fator regista um peso superior nas “médias” e “grandes” empresas com valores,

respetivamente, de 54% e 56%.
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Grafico V — Empresas — Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa,

1 - sem importancia e 5 - muito importante
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O fator “nivel da concorréncia nos mercados externos” é classificado como “muito importante” por
33% das empresas e como “importante” por 37% das empresas. A classificagdo deste fator como
grau 4 (importante) ¢ a mais frequente, quer em termos da atividade, quer da dimensdo das

empresas. A importancia relativa deste fator & mais acentuada na “inddstria”, com 72% das

empresas a classificarem-no nos graus 4 e 5 (+7 p.p. que na “construgdao, comércio e servigos”).

Grafico VI - Empresas — Fatores que afetam a atividade exportadora da empresa,
(1 - sem importancia e 5 - muito importante)
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Relativamente ao fator “financiamento” cerca de 51% das empresas exportadoras consideram
como ordem de importancia os graus 3 e 4 (49% na “indistria” e 54% na “construgdo, comércio e
servigos”). Em termos de dimensdo, a importéncia atribuida aos graus 4 e 5 é mais significativa nas

“micro” (40%),“pequenas” (36%) e “médias” (32%) do que nas “grandes” empresas (27%).
Griafico VII — Empresas — Fatores que afetam a atividade exportadora da empresa,
(1 - sem importancia e 5 - muito importante)
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O grau de importancia atribuido pelas empresas ao fator “seguro de crédito” distribui-se de uma
forma dispersa. O grau 3 é o mais referido no conjunto das empresas (24%), seguido do grau 1
(22%). De referir, no entanto, que 40% das empresas exportadoras da “indGstria” e 29% das
empresas exportadoras da “construgdo, comércio e servigos” consideram o “seguro de crédito”

como “importante” ou “muito importante”.



Grafico VIl — Empresas — Fatores que afetam a atividade exportadora da empresa,
(1 - sem importéincia e 5 - muito importante)
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No conjunto das empresas que atribuiram o grau 5 (muito importante) a mais do que um dos
fatores, o “nivel da procura externa” foi considerado como o “mais importante” por cerca de 63%
das empresas (65% nas empresas exportadoras da “industria” e 56% nas empresas exportadoras da

“construcdo, comércio e servigos”).

O fator “nivel da concorréncia nos mercados externos” é referido como o mais importante por 21%
das empresas. O “financiamento” e o “seguro de crédito” sdo considerados como o fator mais

importante, respetivamente, por 7% e 9% das empresas.
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Grafico IX — Empresas — Fator considerado como o “mais importante"
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3.  Situagdo Financeira e Perspetivas

As empresas que responderam ao IAE2017 avaliaram a sua situagdo financeira de forma positiva. A

diferenca entre a situagdo “boa ou muito boa” e “ma ou muito ma” é de +31 p.p. Esta avaliagao

varia significativamente consoante a sua dimens3o. A diferenca entre as respostas extremas “boa

ou muito boa” e “md ou muito ma” é de +6 p.p. nas “micro”, +39 p.p. nas “pequenas”, +46 p.p. nas

“médias” e +43 p.p. nas “grandes” empresas.
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Grafico X — Empresas — Situagdo financeira por dimensdo da empresa
(volume de emprego)
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Constatam-se também diferengas consoante a atividade. As empresas “exportadoras” avaliam a
sua situacdo financeira de forma mais positiva do que as “ndo exportadoras”, com uma diferenca
entre a situacdo financeira “boa ou muito boa” e “ma ou muito ma” de, respetivamente, +36 p.p. e

+24 p.p..

As previsdes das empresas relativamente a evolugao da sua situagao financeira nos proximos 12
meses apontam para uma manutengdo ou melhoria da situacdo financeira das empresas. A
diferenca entre uma situagdo financeira “melhor ou muito melhor” e “pior ou muito pior” varia
entre +27 p.p. nas “grandes” e +40 p.p. nas “micro” empresas. Em termos de atividade, a diferenga

é de 34 p.p. na “industria” e 40 p.p. na “construgdo, comércio e servicos”.
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Grafico Xl - Empresas —~ Previsdo sobre a evolugo da situagio financeira da empresa no
decurso dos préximos 12 meses, por dimensio de empresa (volume de emprego)
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Nas empresas “exportadoras” a diferenga entre as empresas que preveem uma situacgdo financeira
“melhor ou muito melhor” e “pior ou muito pior” é de +38 p.p. e nas empresas “ndo exportadoras”

de +36 p.p..

&
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Grafico XIl — Empresas — Previsdo sobre a evolugdo da situagdo financeira da
empresa no decurso dos préximos 12 meses, segundo a atividade da empresa
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Mais de metade das empresas (53%) refere ter um racio encargos financeiros/vendas inferior a 2%.
Récios no intervalo “2%-5%" e “mais de 5%” sao mencionados por, respetivamente, 32% e 16% das
empresas. Cerca de 24% das “micro” empresas referem um racio encargos financeiros/vendas

superior a 5%.
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Grafico Xlll - Empresas — Peso dos encargos financeiros nas vendas
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Prazos de Pagamento. Atrasos de Pagamento

O prazo médio de pagamento “30 a 60 dias” referido por 39% das empresas predomina no caso dos

“clientes privados nacionais”, seguido pelo prazo de “60 a 90 dias” (29%).

No caso dos “clientes estrangeiros” os prazos “até 30 dias” (31%) e “30 a 60 dias” (35%) sdo os mais

referidos pelas empresas.

Relativamente aos prazos de pagamento pelo “Estado” os prazos “30 a 60 dias” (35%) e“60 a 90

dias” (28%) sdo os mais referidos pelas empresas.

Nas “Autarquias” a situagdo é idéntica a do “Estado”, com 36% das empresas a referirem o prazo

médio de pagamento “30 a 60 dias” e 28% o prazo “60 a 90 dias”,

Cerca de 83% das empresas consideram que os prazos médios de pagamento se mantiveram nos

ultimos seis meses e 75% mencionam a mesma situagdo relativamente aos prazos médios de

recebimento.
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Grafico XIV — Prazos de pagamento
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A existéncia de problemas com os atrasos de pagamento é mencionada por 69% das empresas no
caso dos “clientes privados nacionais”, com cerca de 70% destas empresas a consideram que a
situacdo comparada com o ano anterior esta “igual”, 17% que estd “muito pior ou pior” e 13% que

L4

esta “melhor ou muito melhor”.

No caso dos “clientes estrangeiros”, 37% das empresas consideram ter problemas com “atrasos de
pagamento” por parte deste tipo de clientes. Cerca de 10% das empresas referem uma situagdo

“pior” e a mesma % refere uma situagao melhor.

Das empresas fornecedoras do “Estado”, 45% consideram a existéncia de problemas com “atrasos

de pagamento” e destas, 76% referem uma situagdo “igual” a do ano anterior.

Relativamente as “Autarquias”, 41% das empresas referem problemas de “atrasos de pagamento”,

|ll

tendo 81% destas empresas referido uma situagdo “igual” a do ano anterior.
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Grafico XV — Prazos de pagamento
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4.  Situacdo perante o Fisco e a Seguranga Social

Ill

A situagdo perante o fisco é considerada “normal” por 93% das empresas que responderam ao IAE

2017. A situagdo de “divida regularizada” é referida por cerca de 6% das empresas. Relativamente a
seguranga social, 91% considerou a situagdao “normal” e 8% referiu a situacdo de “divida
regularizada”. A situagdo “em divida” perante o fisco é referida por 0,8% e, no caso da segurancga

social, 1%.

Grafico XVI — Empresas — Situagdo perante o fisco e a seguranga social
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» * - .
Investimentos . Financiamento.

Cerca de 53% das empresas gue responderam ao inquérito tenciona realizar investimentos em

2017. Neste mesmo conjunto, 49% mencionou ter realizado investimentos em 2016.

No que se refere ao investimento em “equipamento produtivo”, cerca de 49% das empresas
p
consideram investimento em “modernizacdo”. Investimentos de “expansdo” e de “substituigdo”

sao referidos, respetivamente, por 41% e 38% das empresas.

Grafico XVII — Empresas — Investimentos em 2017 e 2016, em % do total de empresas
aue referem investimentos
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Nas outras dreas de investimento é de referir o peso relativo das empresas que em 2017 tencionam
realizar investimentos em “tecnologias de informacdo” (37%), “formacdo profissional” (33%),
“internacionalizagdo” (26%), “marketing” (25%) e em “investigagdo e desenvolvimento” e

“qualidade” (ambas com 24%).

Comparando o nimero de empresas que tenciona realizar investimentos em 2017, com o nimero
das que referem ter realizado investimentos em 2016, ndo existem grandes altera¢cdes em termos

de dreas.

* e " . s . .
No IAE o conceito de investimento é mais alargado, pois considera como “investimento” despesas em vdrios dominios, coma
sejam, formagdo profissional, marketing, qualidade, ...
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Gréfico XVII — Empresas — Evolugdo do valor dos investimentos entre o0 ano
anterior e o ano do inquérito
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Das empresas que consideravam a realizagdo de investimentos em 2017, cerca de 40% consideram
que o valor do seu investimento serd “superior ou muito superior” ao realizado em 2016. Este valor
€ maior na “induastria” (44%) do que na “construgdo, comércio e servicos” (36%) e é mais
significativo nas empresas “exportadoras” (45%) que nas empresas “ndo exportadores” (33%). A
diferenga entre as empresas que consideram um valor de investimento em 2017 “superior ou

muito superior” e “inferior ou muito inferior” situa-se em +19 p.p..

As empresas referem como principais fontes de financiamento do investimento o

“autofinanciamento” (79%), o “crédito bancario” (44%) e o “leasing” (19%).

18/
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Grafico XIX — Empresas — Fontes de financiamento do investimento
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No conjunto das empresas que responderam ao IAE 2017, cerca de 69% recorrem ao crédito

bancario (36% recorrem “normalmente” e 33% “pontualmente”).

O peso relativo das empresas que recorrem “normalmente” ao crédito bancario é maior nas
“grandes” empresas, com 59%. Nas “médias” empresas, este peso relativo é de 53% e nas
“pequenas” empresas € de 33%. O recurso “pontual” ao crédito bancdrio é mais significativo nas

“micro” (39%) e “pequenas” empresas (37%).

Relativamente as taxas de juro médias pagas pelas empresas, o intervalo “<5%” referido por 73%
das empresas é o que regista maior frequéncia, em termo da atividade e da dimensdo das
empresas. O intervalo “5%-7,5%"” é mencionado por 23% das empresas. No caso das “micro”
empresas os valores para os intervalos referidos sdo de, respetivamente, de 57% e 30%. Ainda

neste mesmo grupo de empresas, cerca 14% refere taxas de juro superiores a 7,5%.

Considerando a atividade das empresas nota-se uma diferenca significativa entre as empresas
“exportadoras”, com 78% das empresas a mencionarem taxas de juro no intervalo “<5%" e as “ndo

exportadoras” em que este valor se situa nos 64%. Cerca de 7% destas Ultimas refere taxas de juro

superiores a 7,5%.
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Gréfico XX — Empresas — Taxa de juro nominal média, por a dimensio da empresa
(volume de emprego)
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O peso relativo das empresas que mencionam taxas de juro médias “inferiores a 5%” é de 57% nas
“micro” (conforme referido anteriormente), de 72% nas “pequenas”, 85% nas “médias” e “grandes”
empresas, ao passo que no caso das taxas de juro superiores a 7,5% o peso relativo das empresas é
de 14% nas “micro” (conforme referido anteriormente) e de apenas 3% nas “pequenas” empresas.

N&o houve “médias” nem “grandes” empresas a referir taxas de juro médias superiores a 7,5%.

Relativamente a atividade das empresas, as diferengas sdo menos significativas e terdo que ver em
grande parte com diferengas na distribui¢do da dimensdo das empresas por atividades. De referir,
no entanto, que 7% das empresas “ndo exportadoras” referem taxas de juro “superiores a 7,5%”

(+4 p.p. que nas “exportadoras”).

No conjunto das empresas que responderam ao IAE 2017, 23% das empresas menciona taxas de

juro “entre 5% e 7,5%" e cerca de 5% taxas de juro “superiores a 7,5%”" .
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Grafico XXI — Empresas — Taxa de juro nominal média dos empréstimos, por
dimensao da empresa
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Relativamente aos “spreads” os intervalos “<2,5%" e “2,5%-5%", foram referidos por 56% e 37%
das empresas, respetivamente. Nas “micro” empresas cerca de 15% mencionaram “spreads” entre
5% e 7,5%.

Gréafico XXIl — Empresas — “Spreads”, por dimensdo da empresa {volume de emprego)
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Entre as empresas que recorrem ao crédito bancario, cerca de 17% referiram dificuldades no
acesso ao crédito. As diferengas existentes em termos da atividade das empresas relativamente as
dificuldades no acesso ao crédito ndo sdo muito significativas. J4 em termos da dimensdo,

assumem algum significado: “Micro” 23%; “médias” 19%; “grandes” 14% e “pequenas” 13%.

Grafico XXIIl — Empresas — Dificuldades no acesso ao crédito bancario, por
dimensao da empresa (volume de emprego)
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Cerca de 48% das empresas que responderam ao IAE 2017 utilizaram a garantia do Sistema de
Garantia Mutua na obten¢do de crédito. Esta situagdo € mais significativa nas “pequenas” (55%) e

mais marcada nas empresas “exportadoras” (50%) do que nas “ndo exportadoras” (45%).

A restritividade no acesso ao crédito nos Gltimos seis meses (janeiro-junho 2017) foi considerada
pela maioria das empresas (77%) como “sem alteragdes significativas”. O peso das empresas de
“construcdo, comércio e servigos” que consideram o acesso “mais restritivo” é semelhante ao das

empresas da “industria” (13% e 11%, respetivamente).
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Grafico XXIV — Empresas — Condigdes de Acesso ao Crédito Bancario atualmente,
comparativamente aos ultimos 6 meses
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Relativamente ao custo de crédito, cerca de 27% das empresas que responderam ao |AE 2017
consideram que nos Gltimos seis meses o crédito foi “mais caro” e 65% referem ndo ter havido

alteracdes significativas.

Cerca de 45% das empresas consideram que em 2017 as suas necessidades de crédito sdo em
montante idéntico ao de 2016, com 20% das empresas a mencionarem a necessidade de mais

crédito e 34% a referir uma menor necessidade de crédito bancario.
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Grafico XXV — Empresas — Necessidades de crédito em 2017 (face a 2016), por
dimensdo da empresa (volume de emprego)
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7. Conjuntura atual e Perspetivas

A majoria das empresas (58%) avalia a atual conjuntura econémica como “normal”, 28% como “md
ou muito ma” e 14% como “boa ou muito boa”. Comparativamente ao IAE 2016, 63% das empresas

avaliava a conjuntura como “ma ou muito ma”.

Quanto as perspetivas para os proximos 12 meses, 7% das empresas consideram que a conjuntura
vai ser “pior ou muito pior” e 59% perspetivam que vai ser “igual” e 34% das empresas consideram

que a conjuntura vai ser “melhor ou muito methor”.
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Grafico XXVI — Empresas — Avaliagio da conjuntura no momento do Inquérito
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Em comparagdo com os resultados do IAE 2016, a avaliagdo da conjuntura no momento do

inquérito € bastante diferente. Nomeadamente, enquanto no IAE 2016, a maioria avaliava a

conjuntura como “md ou muito ma”, no |IAE 2017 a maioria avalia como “norma
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Grafico XXVII — Empresas — Conjuntura Econdmica, perspetivas de evolugdo
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8. Emprego

Para 2017, cerca de 44% das empresas preveem um “aumento” do seu volume de emprego e 8%
uma “diminui¢do ”. Constata-se, em termos de atividade, uma diferenga significativa na resposta
“aumento” nas empresas “exportadoras” (50%) e “ndo exportadoras” (36%) e menos significativa

entre “industria” (47%) e “construcdo, comércio e servicos” (42%).

Grafico XXVIII - Empresas - Evolugio do emprego em 2015 e 2016 e perspetivas para 2017
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9. Investigagédo & Desenvolvimento

No conjunto das empresas que responderam ao IAE 2017, cerca de 66% das empresas refere “nunca”
investir ou “raramente” investir em I1&D. Este valor é menos significativo nas empresas da “industria”
(56%) e “exportadoras” (53%) e mais expressivo nas empresas da “constru¢do, comércio e servigos”

(75%) e “ndo exportadoras” (83%).
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Grafico XXIX - Empresas — Investimento em 1&D
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O nimero de empresas com investimento em I&D aumenta com a dimensdo da empresa, sendo
que a percentagem de empresas que investe em I&D “de forma permanente” é bastante inferior
nas “micro” (5%) e “pequenas” (8%) comparativamente as “médias” (22%) e “grandes” (38%)

empresas.

Grafico XXX - Empresas — Investimento em I1&D, segundo a atividade
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Mais de metade das empresas (55%) que responderam ao IAE 2017 gasta em 1&D menos de 1% do
valor das suas vendas anuais. Nas empresas da “construgdo, comércio e servigos” (60%) e “ndo

exportadoras” (71%) esta percentagem é ainda mais significativa.

Grafico XXXI - Empresas — Gastos em 1&D, em % do valor total de vendas
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Parte significativa das empresas refere investir em “investigagdo basica/fundamental” (36%) e em
“investigacdo aplicada” (21%). Nas “médias” e “grandes” empresas ha um maior equilibrio entre os

tipos de investigagdo considerados.
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Grafico XXXII - Empresas — Tipos de I&D
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Cerca de 61% das empresas refere ndo ter alguma forma de colaboragdo com universidades nas
suas atividades de I&D. Este valor é mais expressivo nas empresas da “construgdo, comércio e
servicos” (65%) e “ndo exportadoras” (63%).

Grafico XXXIII - Empresas — Colaboragdo com universidades em actividades de 1&D
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Por dimensdo, a colaboragdo das universidades em atividades de I&D das empresas varia com

significado, com uma diferenga de 42 p.p. entre as “micro” (24%) e as “grandes” (66%) empresas.
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Anexo | — Quadros de Resultados
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Quadro | - Empresas - Varia¢do do volume de negécios em 2017 relativamente a 2016, segundo a actividade da

empresa
Superior Inferior

Total Awes% o2 10%awde | Ay S%a@  10%a  +de

9% 15% 15% 9% 15% 15%
Total das Empresas 82,0% 32,6% 29,2% 10,9% _9,3% 18,0% 9,1% 3,8% 2,1% 3,1%
IndUstria 81,6% 30,3% 30,3% 12,4% 8,6%| 18,4% 8,4% 4,5% 1,2% 4,0%
Construgdo, Comércio e Servigos| 82,5% 34,8% 28,3% 9,4% 10,0%] 17,5% 9,7% 2,7% 3,0% 2,2%
Exportadoras 83,6% 28,7% 30,8% 135% 107%| 16,4% 81% 4,0% 14% 2,8%
Ndo Exportadoras 80,3% 38,1% 27,7% 7,3% 73%| 19,7% 9,7% 3,5% 3,1% 3,5%

Quadro |-A - Empresas - Variagdo do volume de negécios em 2017 relativamente a 2016, por dimens3o da

empresa (volume de emprego)

- Superior Inferior ]
5%a 10%a +de 5%a 10%a +de
Total Até5% Total Até5%
° 9%  15%  15% ° 9%  15%  15%
Total das Empresas 82,0% 32,6% 29,2% 10,9% 93%| 18,0% 9,1% 3,8% 2,1% 3,1%
Micro Empresas 74,3% 29,3% 25,7% 10,4% 9,0%| 25,7% 13,5% 3,6% 4,5% 4,1%
Pequenas Empresas 86,8% 35,5% 30,2% 13,2% 79%| 13,2% 4,5% 5,3% 1,1% 2,3%
Médias Empresas 84,2% 28,7% 33,9% 7,6% 140%| 15,8% 9,4% 1,8% 1,2% 3,5%
Grandes Empresas 83,3% 433% 25,0% 11,7% 33%| 16,7% 11,7% 3,3% 0,0% 1,7%
Quadro Il - Empresas - Evolugdo da procura dirigida a empresa em 2017, relativamente a 2016,
- segundo a atividade da empresa
Mercado Nacional Mercado Externo
Inferior ou i Superior ou Inferior ou leua Superior ou
Muito Inferior 5 Muito Superior | Muito Inferior & Muito Superior
Total das Empresas 11,3% 29,1% 59,6% 13,0% 22,7% 64,3%
Inddstria 11,4% 32,9% 55,7% 11,0% 18,8% 70,2%
Construgdo, Comércio e Servigos 11,2% 25,5% 63,3% 16,3% 29,9% 53,8%
Exportadoras 10,2% 32,6% 57,2% 13,0% 22,7% 64,3%
Ndo Exportadoras 12,8% 24,2% 63,0%

Quadro II-A - Empresas - Evolugdo da procura dirigida a empresa em 2017, relativamente a 2016, por dimensio
da empresa (volume de emprego)

Mercado Nacional Mercado Externo
In.fgrior o.u Stjlp;‘i(-);’ 0}1 In.ferior o'u Igmia Sgperior o.u
Muito Inferior Muito Superior | Muito Inferior Muito Superior
Total das Empresas 11,3% 29,1% 59,6% 13,0% 22,7% 64,3%
Micro Empresas 15,8% 32,6% 51,6% 13,9% 32,9% 53,2%
Pequenas Empresas 9,9% 25,9% 64,3% 10,8% 20,4% 68,8%
Médias Empresas 9,2% 27,6% 63,2% 12,4% 21,2% 66,4%
Grandes Empresas 7,1% 35,7% 57,2% 20,0% 17,8% 62,2%
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Quadro Ill - Empresas - Avaliacdo da Conjuntura Econémica atual, segundo a actividade da empresa

Nao Exportadoras

Ma ou Muito Ma Normal Boa ou Muito Boa
Total das Empresas 28,0% 57,6% 14,474
Industria 30,7% 57,1% 12,2%
Construcdo, Comércio e Servigos 25,5% 58,0% 16,5%
Exportadoras 27,1% 57,6% 15,3%
29,3% 57,9% 12,8%

Quadro Hl — A - Empresas - Avaliagdo da Conjuntura Econdmica atual, por dimensdo da empresa

(volume de emprego)

Ma ou Muito Ma Normal Boa ou Muito Boa
Total das Empresas 28,0% 57,6% 14,4%
Micro Empresas 31,7% 57,0% 11,3%
Pequenas Empresas 28,6% 58,4% 13,0%
Médias Empresas 25,4% 54,5% 20,1%
Grandes Empresas 18,3% 65,0% 16,7%

Quadro IV - Empresas - Evolugio da Conjuntura Econdmica, no decurso dos préximos 12 meses,

segundo a actividade da empresa

N&o Exportadoras

Pior ou Muito Pior Igual Melhor ou Muito Melhor
Total das Empresas 6,7% 59,1:% 34,2%
Industria 5,8% 59,6% 34,6%
Construgdo, Comércio e Servigos 7,5% 58,6% 33,9%
Exportadoras 5,7% 61,3% 33,0%
7,9% 55,7% 36,4%

Quadro IV-A - Empresas - Evolugio da Conjuntura Econémica, no decurso dos proximos 12 meses, por

dimensio da empresa (volume de emprego)

Pior ou Muito Pior Igual Melhor ou Muito Melhor
Total das Empresas 6,7% 59,1% 34,2%
Micro Empresas 10,0% 58,3% 31,7%
Pequenas Empresas 6,3% 60,5% 33,2%
Médias Empresas 3,6% 56,8% 39,6%
Grandes Empresas 3,4% 64,4% 32,2%
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Quadro V - Empresas - Situagdo financeira atual, segundo a actividade da empresa

Ma ou Muito M3 Normal Boa ou Muito Boa
Total das ;Empresas 10,6% 48,1% 41,3%
Inddstria 11,1% 46,6% 42,3%
Construgdo, Comércio e Servigos 10,1% 49,6% 40,3%
Exportadoras 8,7% 46,8% 44,5%
Ndo Exportadoras 12,9% 50,2% 36,9%

Quadro V-A - Empresas - Situagdo financeira atual, por dimensdo da empresa (volume de emprego)

Ma ou Muito Ma Normal Boa ou Muito Boa
Total das Empresas 10,6% 48,1% 41,3%
Micro Empresas 18,8% 56,1% 25,1%
Pequenas Empresas 6,3% 48,6% 45,1%
Médias Empresas 5,7% 43,1% 51,2%
Grandes Empresas 11,7% 33,3% 55,0%

Quadro VI - Empresas - Evolugdo prevista para a situagdo financeira da empresa nos préximos 12 meses,

segundo a actividade da empresa

Pior ou Muito Pior Igual Melhor ou Muito Melhor
Total das Empresas 3,7% 55,8% 40,5%
Industria 2,9% 60,7% 36,4%
Construgdo, Comércio e Servicgos 4,5% 51,1% 44,4%
Exportadoras 3,6% 54,8% 41,6%
N3o Exportadoras 3,7% 57,0% 39,3%

Quadro VI-A - Empresas - Evolugdo prevista para a situagdo financeira da empresa nos préximos 12 meses, por

dimensdo da empresa {volume de emprego)

Pior ou Muito Pior

Total das Empresas 3,7%
Micro Empresas 5,4%
Pequenas Empresas 4,1%
Médias Empresas 2,3%

Grandes Empresas 0,0%

Melhor ou Muito Melhor

Igual

55,8% 40,5%
48,9% 45,7%
56,2% 39,7%
57,5% 40,2%
73,3% 26,7%
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Quadro VIl - Empresas - Peso dos encargos financeiros no valor das vendas, segundo a actividade da empresa

Menos de 2%

Entre 2% e 5%

Total das Empresas

Industria

Construcgdo, Comércio e Servigos
Exportadoras

Ndo Exportadoras

52,8%
48,9%
56,8%
52,4%
52,5%

31,6%
35,3%
27,8%
32,7%
30,1%

Entre 5% e 10% +de 10%
10,9% 4,7%
11,2% 4,6%
10,6% 4,8%
11,3% 3,6%
10,3% 7,1%

Quadro VII-A - Empresas - Peso dos encargos financeiros no valor das vendas, por dimensao da empresa

(volume de emprego)

Menos de 2%

Total das Empresas
Micro Empresas
Pequenas Empresas
Médias Empresas

Grandes Empresas

52,8%
44,1%
50,8%
63,1%
52,4%

Entre 2% e 5%

31,6%
31,7%
35,3%
24,8%
38,1%

Entre 5% e 10% +de 10%
10,9% 4,7%
17,5% 6,7%
10,4% 3,5%

6,8% 5,3%
7,1% 2,4%

Quadro Vil - Empresas - Situagdo perante o Fisco e a Seguranca Social, segundo a actividade da empresa

Fisco Seguranga Social
Normal Divida Regul. Em Divida| Normal Divida Regul. Em Divida
Total das Empresas 93,4% 5,7% 0,8% 90,8% 8,3% 1,0%
Inddstria 92,4% 6,8% 0,8% 88,3% 10,6% 1,1%
Construgdo, Comércio e Servigos | 94,4% 4,8% 0,8% 93,1% 6,1% 0,8%
Exportadoras 93,2% 6,3% 0,5% 89,7% 9,6% 0,7%
Ndo Exportadoras 94,0% 4,7% 1,3% 92,8% 5,8% 1,4%

Quadro VIII-A - Empresas - Situagdo perante o Fisco e a Seguranga Social, por dimensdo da empresa
(volume de emprego)

Fisco

Normal DividaRegul. Em Divida

:l'otal das Empresas 93,4%
Micro Empresas 91,6%
Pequenas Empresas 94,1%
Médias Empresas 94,8%
Grandes Empresas 95,1%

5,7%
7,1%
5,2%
5,2%
4,9%

0,8%
1,3%
0,7%
0,0%
0,0%

Normal
90,8%
89,2%
90,7%
91,9%
95,0%

Seguranga Social

Divida Regul.

83%
9,0%
8,6%
8,1%
5,0%

Em Divida
0%
1,8%
0,7%
0,0%

0,0%
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*

segundo a actividade da empresa

B . De 30 a60 De 60 a 90 De90al20 Mais de 120
Até 30 dias . : ! :
o dias dias dias dias
Total das Empresas 17,1% 39,4% 29,4% 11,4% 2,7%
IndUstria 12,0% 40,0% 32,7% 13,8% 1,5%
Construgdo, Comércio e Servigos 21,8% 39,0% 26,2% 9,1% 3,9%
Exportadoras 13,4% 38,3% 33,7% 12,9% 1,7%
N3o Exportadoras 21,1% 41,6% 23,9% 9,5% 3,9%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro IX-A - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte dos clientes privados nacionais(‘), por

dimensdo da empresa (volume de emprego)

Até 30 dias
Total das Empresas 17,1%
Micro Empresas 26,2%
Pequenas Empresas 14,1%
Médias Empresas 11,1%
Grandes Empresas 15,3%

De 30 a 60
_dias
39,4%
40,9%
39,1%
39,0%
37,2%

De60a90 De90al120  Maisde 120
dias dias dias
29,4% 11,4% 2,7%
21,9% 8,1% 2,9%
28,9% 13,7% 4,2%
37,0% 11,7% 1,2%
37,3% 10,2% 0,0%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro X - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte do Estado(‘), segundo a actividade da empresa

Até 30 dias De 3(5) a60 De 69 a90
dias dias
Total das Empresas 11,0% 34,5% 27,5%
Inddstria 11,0% 43,2% 22,9%
Construcdo, Comércio e Servigos 11,0% 28,7% 30,5%
Exportadoras 11,0% 38,0% 26,5%
Ndo Exportadoras 10,3% 29,4% 29,3%

De 90 a 120
dias
11,0%
5,5%
14,6%
7,7%
1:5,5%

Mais de 120
dias
16,0%
17,4%
15,2%
16,8%
15,5%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro X—A - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte do Estado
{volume de emprego)

(*}

por dimensao da empresa

Até 30 dias De 3(') a60 De 69 a9%0 De 90- al20
dias dias dias
Total das Empresas 11,0% 34,5% 27,5% 11,0%
Micro Empresas 9,5% 30,2% 39,7% 7,9%
Pequenas Empresas 11,0% 35,0% 22,0% 13,0%
Médias Empresas 12,2% 37,8% 24,3% 8,1%
Grandes Empresas 11,4% 34,4% 25,7% 17,1%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Mais de 120
dias
16,0%
12,7%
19,0%
17,6%
11,4%
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Quadro XI - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte das Autarguias(", segundo a actividade da

empresa

Até 30 dias De 39 a60 De 6? a90 De 99 al20 Mais c.le 120
. dias dias dias dias
Total das Empresas 17,3% 35,6% 27,5% 10,6% 9,0%
Indastria 15,5% 43,2% 22,7% 9,3% 9,3%
Construcdo, Comércio e Servigos 18,4% 30,9% 30,4% 11,4% 8,9%
Exportadoras 16,7% 39,7% 23,8% 11,1% 8,7%
NZdo Exportadoras 17,3% 32,4% 30,7% 10,2% 9,4%

*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro XI—-A - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte das Autarquia

(volume de emprego)

"
S( )

por dimensao da empresa

B . De 30 a 60 De 60 a 90 De 90 a 120 Mais de 120
Até 30 dias . . . i
dias dias dias _dias
Total das Empresas 17,3% 35,6% 27,5% 10,6% 9,0%
Micro Empresas 29,2% 33,2% 30,6% 5,6% 1,4%
Pequenas Empresas 20,9% 23,9% 17,9% 19,4% 17,9%
Médias Empresas 8,9% 39,3% 26,8% 10,7% 14,3%
Grandes Empresas 16,0% 28,0% 32,0% 16,0% 8,0%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro Xli - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte dos clientes estrangeiros

(*

& segundo a actividade

. da empresa
Até 30 dias De 39 a60 De 69 a%90 De 99 al20 Mais <Ele 120
dias dias dias dias
Total das Empresas 30,5% 34,7% 22,3% 8,8% 3,7%
Indistria 22,5% 39,6% 26,8% 9,3% 1,8%
Construgdo, Comércio e Servigos 41,3% 27,9% 16,3% 8,2% 6,3%
Exportadoras 28,1% 34,5% 24,9% 9,3% 3,2%
Ndo Exportadoras 43,4% 35,5% 9,2% 6,6% 5,3%

{*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro XlI-A - Empresas - Prazo médio de pagamento por parte dos clientes estrangeirosm, por dimensao da
empresa (volume de emprego)

Até 30 dias
Total das Empresa; 30,5% B
Micro Empresas 52,5%
Pequenas Empresas 32,6%
Médias Empresas 16,6%
Grandes Empresas 21,2%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de

De 30 a 60 De 60 a 90 De 90a120 Mais de 120

dias dias dias dias
34,7% 22,3% 8,8% 3,7%
27,7% 9,9% 5,9% 4,0%
37,5% 17,4% 8,7% 3,8%
37,7% 33,1% 11,3% 1,3%
28,8% 32,7% 7,7% 9,6%

clientes
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Quadro XIIf - Empresas — Evolugdo dos prazos médio de pagamento e de recebimento, nos Gltimos seis meses,
segundo a actividade da empresa

Prazos médios de pagamento Prazos médios de recebimento
Aumentaram Mantiveram-se Diminuiram JAumentaram Mantiveram-se Diminuiram
Total das Empresas 8,8% 82,6% 8,6% 17,2% 74,9% 7,9%
Inddstria 11,5% 80,2% 8,3% 16,4% 76,7% 6,9%
Construgdo, Comércio e Servigos 6,4% 84,8% 8,8% 18,0% 73,1% 8,9%
Exportadoras 10,1% 77,9% 12,0% 16,3% 74,7% 9,0%
Ndo Exportadoras 7,2% 89,0% 3,8% 18,4% 75,0% 6,6%

Quadro XIlI-A - Empresas — Evolugao dos prazos médio de pagamento e de recebimento, nos dltimos seis
meses, por dimensdo da empresa {volume de emprego)

Prazos médios de pagamento Prazos médios de recebimento
Aumentaram Mantiveram-se Diminuiram |Aumentaram Mantiveram-se Diminuiram
Total das Empresas 8,8% 82,6% 8,6% 17,2% 74,9% 7,9%
Micro Empresas 7,8% 84,9% 7,3% 21,8% 71,7% 6,5%
Pequenas Empresas 10,4% 79,6% 10,0% 16,8% 73,5% 9,7%
Médias Empresas 7,5% 83,9% 8,6% 0,0% 92,1% 7,9%
Grandes Empresas 9,8% 83,6% 6,6% 16,4% 75,4% 8,2%

Quadro XIV - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte dos clientes privados nacionais' ",
segundo a actividade da empresa

Em caso afirmativo, comparativamente com

ha um ano atrds, os problemas est3o:
N3o Sim Muito Pior ou leual Melhor ou

Pior & Muito Melhor
Total das Empresas 30,8% 69,2% 17,3% 70,2% 12,5%
Inddstria 35,3% 64,7% 16,0% 73,1% 10,9%
Construgdo, Comércio e Servigos 26,7% 73,3% 18,5% 67,5% 14,0%
Exportadoras 35,1% 64,9% 14,5% 72,4% 13,1%
Ndo Exportadoras 25,5% 74,5% 20,5% 67,5% 12,0%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro XIV-A - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte dos clientes privados nacionaism,
por dimensdo da empresa (volume de emprego)

Em caso afirmativo, comparativamente com
ha um ano atrds, os problemas estdo:
- : Muito Pior ou Melhor ou
Nao Sim ; Igual .

: — Pior Muito Melhor
Total das Empresas 30,8% 69,2% 17,3% 70,2% 12,5%
Micro Empresas 25,4% 74,6% 23,6% 63,8% 12,6%
Pequenas Empresas 26,8% 73,2% 17,0% 71,3% (=570
Médias Empresas 41,4% 58,6% 11,7% 75,2% 13,1%
Grandes Empresas 39,3% 60,7% 8,5% 76,6% 14,9%

(*) Resultados referentes s empresas com este tipo de clientes.
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Quadro XV - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte do Estado(')‘.
segundo a actividade da empresa

Em caso afirmativo, comparativamente com
ha um ano atras, os problemas est&o:
Nio sim Muito Pior ou leual Melhor ou
Pior 8 Muito Melhor
Total das Empresas 55,4% 44,6% 15,0% 76,4% 8,6%
Industria 56,7% 43,3% 18,3% 74,4% 7,3%
Construcao, Comércio e Servicos 54,5% 45,5% 13,0% 77,6% 9,4%
Exportadoras 60,7% 39,3% 13,4% 78,2% 8,4%
Ndo Exportadoras 47,7% 52,3% 17,0% 74,0% 9,0%

(*) Resuitados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro XV-A - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte do Estado'’ por dimensdo da
empresa (volume de emprego)

Em caso afirmativo, comparativamente com
| ha um ano atras, os problemas estdo:
. Muito Pior ou Melhor ou
Nado Sim h Igual |
Pior Muito Melhor
Total das Empresas 55,4% 44,6% 15,0% 76,4% 8,6%
Micro Empresas 54,4% 45,6% 18,9% 67,9% 13,2%
Pequenas Empresas 54,8% 45,2% 12,5% 80,7% 6,8%
Médias Empresas 63,2% 36,8% 13,5% 80,7% 5,8%
Grandes Empresas 40,6% 59,4% 19,2% 69,3% 11,5%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro XVI - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte das Autarguiasm, segundo a
actividade da empresa

Nao Sim
Total das Empresas 58,8% 41,2%
Industria 57,8% 42,2%
Construgdo, Comércio e Servigos 59,5% 40,5%
Exportadoras 60,9% 39,1%
Ndo Exportadoras 56,2% 43,8%

Em caso afirmativo, comparativamente com
ha um ano atras, os problemas estdo:
Muito Pior ou Melhor ou
. lgual .

Pior N Muito Melhor
9,0% 80,6% 10,4%
13,3% 77,1% 9,6%
6,3% 82,8% 10,9%
5,8% 83,6% 10,6%
12,3% 77,3% 10,4%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.
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Quadro XVI-A - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte das Autarguiasm, por dimensdo da

empresa (volume de emprego)

Em caso afirmativo, comparativamente com
ha um ano atrds, os problemas estdo:
Nio Sim Muito Pior ou leual Melhor ou
Pior g Muito Melhor
Total das Empresas 58,8% 41,2% 9,0% 80,6% 10,4%
Micro Empresas 68,7% 31,3% 5,7% 77,3% 17,0%
Pequenas Empresas 63,2% 36,8% 9,9% 82,4% 7,7%
Médias Empresas 55,6% 44,4% 11,1% 80,0% 8,9%
Grandes Empresas 20,8% 79,2% 9,5% 81,0% 9,5%

{*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.

Quadro XVII - Empresas - Problemas com atrasos de pagamento por parte dos clientes estrangeiros'’,

segundo a actividade da empresa

Em caso afirmativo, comparativamente com
ha um ano atras, os problemas est3o:
. . Muito Pior ou Melhor ou
MNao Sim - lgual .
Pior Muito Melhor
Total das Empresas 62,6% 37,4% 10,5% 79,8% 9,7%
Industria 60,4% 39,6% 11,7% 79,3% 9,0%
Construgdo, Comércio e Servigos 65,6% 34,4% 8,9% 80,4% 10,7%
Exportadoras 60,5% 39,5% 10,9% 79,6% 9,5%
N3o Exportadoras 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

(*) Resultados referentes &s empresas com este tipo de clientes.

Quadro XVII-A - Empresas - Problgﬁ;g?;@mafr%sos de pagamento por parte dos clientes estrangeiros”” por

dimens3o da empresa (volume de emprego)

Em caso afirmativo, comparativamente com
hd um ano atrds, os problemas est3o:
- . Muito Pior ou Melhor ou
Nao Sim . Igual .
Pior Muito Melhor
Total das Empresas 62,6% 37,4% 10,5% 79,8% 9,7%
Micro Empresas 77,4% 22,6% 9,0% 82,0% 9,0%
Pequenas Empresas 64,0% 36,0% 9,7% 81,9% 8,4%
Médias Empresas 57,9% 42,1% 11,8% 79,0% 9,2%
Grandes Empresas 44,0% 56,0% 12,5% 70,0% 17,5%

(*) Resultados referentes as empresas com este tipo de clientes.
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3 — Crédito

Quadro XVIil - Empresas — Recurso ao crédito bancdrio, segundo a atividade da empresa da empresa

Normalmente Pontualmente Ndo recorre
Total das Empresas - 35,9% 32,6% 31,5%
Industria 41,0% 31,9% 27,1%
Construcdo, Comércio e Servigos 31,1% 33,2% 35,7%
Exportadoras 44,7% 31,9% 23,4%
N3o Exportadoras 23,3% 34,1% 42,6%

Quadro XVIII-A - Empresas - Recurso ao crédito bancario, segundo a dimensio da empresa

Normalmente Pontualmente Ndo recorre
Total das Empresas 35,9% 32,6% 31,5%
Micro Empresas 19,4% 38,7% 41,9%
Pequenas Empresas 33,2% 36,9% 29,9%
Médias Empresas 53,4% 25,9% 20,7%
Grandes Empresas 59,0% 11,5% 29,5%

Quadro XIX - Empresas — Recurso ao crédito bancario por tipos de crédito, segundo a actividade da empresa
Conta corrente Descoberto Empréstimos Empréstimos Outros tipos de crédito

caucionada bancario  curtoprazo médio/longo prazo {(descontos comerciais i)
Total das Empresas 60,2% 14,0% 24,2% 66,0% 22,4%
Industria 70,7% 25,0% 0,4% 39,1% 77,0%
Construgdo, Comércio e Servigos 61,1% 19,7% 0,8% 56,6% 64,3%
Exportadoras 70,9% 27,5% 0,3% 31,5% 75,5%
Nao Exportadoras 55,9% 12,9% 1,2% 75,9% 61,8%

Quadro XIX-A - Empresas — Recurso ao crédito bancario por tipos de crédito, por dimensdo da empresa
(volume de emprego)
Conta corrente Descoberto Empréstimos  Empréstimos QOutros tipos de crédito

caucionada bancario  curto prazo médio/longo prazo (descontos comerciais ...)
Total das Empresas 60,2% 14,0% 24,2% 66,0% 22,4%
Micro Empresas 58,9% 16,3% 0,8% 76,7% 54,3%
Pequenas Empresas 67,9% 22,1% 0,5% 43,7% 69,5%
Médias Empresas 67,4% 23.2% 0,0% 26,1% 84,8%

Grandes Empresas 74,4% 39,5% 2,3% 41,9% 81,4%
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Quadro XX - Empresas - Taxa de juro nominal média‘*), segundo a actividade da empresa

Taxa de juro (incluindo spread) Spread
Menos ESr:er;e 7E;:/Zee +de N3o | Menos ZE;/:ee ’:;’r: +de IE N3o
_ de 5% 7 5% '10% 10% !Aplicavel |de2,5% '5% 7 5% 7,5% EApIicéveF
Total das Empresas 729% 22,6%  3,3% 1,2%§ 322%) 56,1% 36,8% 6,5% O,G%E 34,1%
Induistria 785% 18,7% 2,4% 0,4% 28,1%| 63,6% 33,1% 2,9% 0,4%E 29,5%
Construcdo, Comércio e Servicos| 66,8% 26,8% 4,3% 2,1% 36,1%| 47,8% 40,9% 10,4% 0,9%§ 38,5%
Exportadoras 77,7% 192% 2.2% O,S%EI 24,0%| 59,5% 36,7%  3,8% 0,0%E 26,0%
N&o Exportadoras 63,7% 29,7%  4,8% 1,8%E 43,1%| 49,1% 37,1% 11,9% 1,9%§ 44,8%

*

Resultados referentes as empresas que utilizam crédito bancério.

Quadro XX-A - Empresas - Taxa de juro nominal média'” por dimensdo da empresa (volume de emprego)

Taxa de juro (incluindo spread) Spread
Menos Alig Entrg +de Nédo Menos Sl AT +de 5 Ndo
dess 208 TS%e oo nplicovel|de2,sm ZONe She oo | Aciteave
7,5% 10% 5% 7,5% i

Total das Empresas 72,9% 22,6% 3,3% 1,2%§ 322%| 56,1% 368% 6,5% 0,6%? 34,1%
Micro Empresas 56,5% 29,8% 9,7%  4,0% 434%| 350% 47,5% 150%  2,5% 45,6%
Pequenas Empresas 71,8% 25,5% 2,2% 0,5% 304%| 60,7% 34,8% 4,5% 0,0%; 32,6%
Médias Empresas 85,4% 14,6%  0,0% 0,0%E 20,7%| 68,4% 287% 2,9% 0,0%f 21,3%
Grandes Empresas 854% 14,6%  0,0% 0,0%E 295%| 56,1% 41,5%  2,4% OO% 32,8%

*)

Resultados referentes as empresas que utilizam crédito bancério.

Quadro XXI - Empresas - Dificuldades no acesso ao crédito bancério(*), segundo a actividade da empresa

N3o
Total das Empresas 82,7%
Industria 82,8%
Construgdo, Comércio e Servigos 82,5%
Exportadoras 83,1%
N3o Exportadoras 82,0%

Sim

17,3%
17,2%
17,5%
16,9%
18,0%

*)

Resultados referentes as empresas que utilizam crédito bancério.

Quadro XXI-A - Empresas - Dificuldades no acesso ao crédito bancario'”, por dimens3o da empresa
(volume de emprego)

Total das Empresas
Micro Empresas
Pequenas Empresas
Médias Empresas

Grandes Empresas

Nao

82,7%
77,0%
86,8%
81,2%
85,7%

Sim
17,3%
23,0%
13,2%
18,8%
14,3%

*)

*
Resultados referentes as empresas que utilizam crédito bancério
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Quadro XXIl — Empresas — Garantia do Sistema de Garantia Mutua na obteng3o de crédito bancdrio, segundo a

actividade da empresa

Sim
Total das Empresas 48,2%
Industria 49,8%
Construgdo, Comércio e Servigos 46,6%
Exportadoras 49,83%
Ndo Exportadoras 44,8%

Nao
51,8_%
50,2%
53,4%
50,2%

55,2%

Quadro XXII-A — Empresas — Garantia do Sistema de Garantia Mdtua na obtencdo de crédito bancario, por

dimensdo da empresa (volume de emprego)

Sim Nao
Total das Empresas 48,2% - 51,8%
Micro Empresas 48,8% 51,2%
Pequenas Empresas 54,9% 45,1%
Médias Empresas 44,4% 55,6%
Grandes Empresas 29,3% 70,7%

Quadro XXIli — Empresas - Restritividade no acesso e custo do crédito bancario
segundo a actividade da empresa

(*)

, nos ultimos seis meses,

Acesso ao Crédito Bancario Custo do Crédito Bancdrio
emitue _ dutertaes nerito | M0 i MenosCaro
Total das Empresas 11,8% 76,6% 11,6% 26,5% 65,2% 8,3%
Inddstria 10,8% 78,0% 11,2% 26,9% 63,7% 9,4%
Construgdo, Comércio e Servigos 12,9% 75,1% 12,0% 26,0% 66,8% 7,2%
Exportadoras 11,3% 76,4% 12,3% 30,8% 61,3% 7,9%
N&o Exportadoras 13,0% 76,5% 10,5% 17,9% 72,8% 9,3%

-
'Resultados referentes as empresas que utilizam crédito bancério.

Quadro XXIill-A - Empresas ~ Restritividade no acesso e custo do crédito bancério'”

, hos ultimos seis meses, por

dimens3o da empresa (volume de emprego)
Acesso ao Crédito Bancdrio Custo do Crédito Bancério
. e e | M G0 SRS S MpnesCe
Total das Empresas 11,8% 76,6% 11,6% 26,5% 65,2% 8,3%
Micro Empresas 14,5% 68,6% 16,9% 13,7% 74,2% 12,1%
Pequenas Empresas 8,8% 80,8% 10,4% 24,3% 66,9% 8,8%
Médias Empresas 11,8% 78,6% 9,6% 37,3% 57,5% 5,2%
Grandes Empresas 17,1% 75,6% 7,3% 39,0% 56,1% 4,9%

:
' Resultados referentes as empresas que utilizam crédito bancério.
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Quadro XXIV - Empresas - Necessidades de crédito em 2017, comparativamente a 2016, segundo a actividade

_ = da empresa -

Menor idéntico Maior
Total das Empresas 34,4% 45,3% 20,3%
Inddstria 34,1% 43,8% 22,1%
Construgdo, Comércio e Servicos 34,7% 46,9% 18,4%
Exportadoras 32,9% 44,7% 22,4%
Ndo Exportadoras 37,4% 46,0% 16,6%

Quadro XXIV-A - Empresas - Necessidades de crédito em 2017, comparativamente a 2016, por dimens3o da
empresa (volume de emprego)

Menor Idéntico Maior
Total das Empresas 34,4% 45,3% 20,3%
Micro Empresas 34,6% 42,5% 22,8%
Pequenas Empresas 36,6% 48,6% 14,8%
Médias Empresas 32,4% 44,1% 23,5%
Grandes Empresas 31,0% 42,9% 26,2%

4 — Investimento. Financiamento

Quadro XXV - Empresas que referem Investimento em 2017 e 2016 por areas, em % do total de empresas com
Investimento

2016 2017

Realizagdo de investimentos 48,9% 53,3%
Areas de investimento:

Equipamento Produtivo

- Expansdo 42,3% . 41,3%
' - Substituicdo 40,6% . 37,7%
- Modernizagdo . 47,6% 48,8%
Formacdo Profissional . 33,2% 33,2%
Marketing 24,8% 24,9%
'Qualidade 25,4% 23,9%
Internacionalizac¢do 23,4% 25,5%
Tecnologias de Informagéo 39,2% 37,1%
Investigagdo e Desenvolvimento 22,3% 23,6%
Ambiente 14,4% 14,5%

Outros 19,4% 20,3%

NUmero médio de dreas de investimento referidas pelas empresas 33 2k
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Quadro XXVI- Empresas - Evoluc¢do do valor dos Investimentos previstos pela empresa em 2017, em relacdo a
2016, segundo a actividade da empresa

Inferior ou Muito lgual Superior 09 Muito
inferior ) Superior
Total das Empresas 21,3% 38,7% 40,0%
Industria 23,8% 32,4% 43,8%
Construcdo, Comércio e Servi¢os 18,8% 44,8% 36,4%
Exportadoras 20,3% 35,0% 44,7%
Ndo Exportadoras 22,7% 44,2% 33,1%

Quadro XXVI-A - Empresas - Evolucio do valor dos Investimentos previstos pela empresa em 2017, em relagdo
a 2016, por dimens3o da empresa {volume de emprego)

Inferior ou Muito lual Superior ou Muito
inferior Superior
Total das Empresas 21,3% 38,7% 40,0%
Micro Empresas 20,9% 42,9% 36,2%
Pequenas Empresas 21,5% 43,0% 35,5%
Médias Empresas 23,1% 28,4% 48,5%
Grandes Empresas 16,7% 35,0% 48,3%

Quadro XXVII - Empresas - Fontes de Financiamento do Investimento g

2016 2017(P)
Autofinanciamento 80,6% 78,7%
Mercado de Capitais 0,3% 0,8%
Crédito Bancario 43,4% 43,9%
Leasing 20,8% 19,2%
Capital de Risco 0,0% 0,0%
Apoios Publicos
- Portugal 2020 2,8% 3,9%
- Qutros 5,6% 5,5%
Outros 2,0% 2,3%

* = 5 . g — ] T 1
) 0s valores referidos consideram as fontes de financiamento mencionadas pelas empresas, independentemente da sua

ordem de importancia
{P) Previsdo das empresas
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Quadro XXVIII - Empresas - Evolu¢do do emprego em 2016 e 2015 e perspetivas para 2017,
segundo a actividade da empresa

2016 2017 (P)

39,7% 44,3%
43,4% 47,2%
362%  41,5%
44,4%  50,1%

Diminuigdo Manutengdo Aumento
2015 2016 2017 (P) 2015 2016 2017 (P) 2015
Total das Empresas 12,1% 10,7% 7,8% 58,4% 49,6% 47,9% 29,5%
Inddstria 11,7%  10,3% 87% 578% 46,3% 44,1% 30,5%
Construg¢do, Comércio e Servigos  12,5% 11,1% 7,0% 58,9% 52,7% 51,5% 28,6%
Exportadoras 12,7% 11,8% 8,6% 54,4% 43,8% 41,3% 32,9%
Ndo Exportadoras 11,6% 9,0% 6,6% 64,2% 58,0% 57,2% 24,2%

33,0% 36,2%

P —
) )Prewsao das empresas

Quadro XXVIII-A - Empresas - Evolu¢do do emprego em 2015 e 2016 e perspetivas para 2017, por dimenséo da

empresa (volume de emprego)

2016 2017 (P)

Diminuicdo Manutengdo
2015 2016 2017 (P) 2015
Total das Empresas 12,1% 10,7% 7,8% 58,4% 49,6%
Micro Empresas 9,4% 9,4% 7,9% 69,9% 66,2%
Pequenas Empresas 10,2% 9,0% 7,5% 59,2% 47,2%
Médias Empresas 13,7%  10,7% 7,6% 47,0% 37,3%
_Gra ndes Empresas _26,2% 23,0% 9,8% 44.3% 36,1%

P —
)Prewsao das empresas

6 — Atividade Exportadora

47,9%
56,0%
45,1%
41,8%
49,2%

2015

Aumento

2016 2017 (P)

29,5%
20,7%
30,6%
39,3%
29,5%

39,7% 44,3%
24,4%  36,1%
438% 47,4%
52,0 50,6%
409% 41,0%

Quadro XXIX - Empresas - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem de
importancia (1 - sem importancia e 5 - muito importante), segundo a atividade da empresa
Procura Externa

Total das Empresas Exportadoras
Industria

Construcdo, Comércio e Servigos

1,9%

1,5%

2,8%

2
3,2%
1,1%
6,9%

a 5
14,1% 32,0% 48,8%
15,7% 28,7% 53,0%
11,1% 38,2% 41,0%
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Quadro XXIX —A - Empresas - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem
de importancia (1 - sem importancia e 5 - muito importante), por dimensdo da empresa
(volume de emprego)
Procura Externa

1 2 3 i 5
Total das Empresas Exportadoras 1,9% 3,2% 14,1% 32,0% 48,8%
Micro Empresas 5,2% 5,2% 16,9% 36,3% 36,4%
Pequenas Empresas 0,7% 4,6% 15,0% 31,3% 48,4%
Médias Empresas 2,2% 0,7% 13,9% 29,2% 54,0%
Grandes Empresas 0,0% 2,2% 6,7% 35,5% 55,6%

Quadro XXX - Empresas - Fatores que afeta_n:'l’_‘atuélmente-a atividade exportadora da empresa, por ordem de

impartancia (1 - sem importéncia e 5 - muito Importante), ssgundo a atividade da empresa

~ Concorréncia nos mercados externos

1 2 3 4 5
Total das Empresas Exportadoras 2,7% 5,.4% 22,1% 36,7% A 33,1%
industria 1,5% 4,9% 21,3% 37,6% 34,7%
Construgdo, Comércio e Servigos 4,9% 6,3% 23,8% 34,9% 30,1%

Quadro XXX-A - Empresas - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem de
importancia (1 - sem importancia e 5 - muito importante), por dimensdo da empresa
(volume de emprego)
Concorréncia nos mercados externos

1 2 3 4 5
Total das Empresas Exportadoras 2,7% 5,4% 22,1% 36,7% 33,1% 5
Micro Empresas 3,9% 2,6% 33,0% 32,9% 27,6%
Pequenas Empresas 2,6% 6,5% 23,5% 31,4% 36,0%
Médias Empresas 2,2% 6,6% 16,1% 43,0% 32,1%
Grandes Empresas 2,2% 2,2% 17,8% 42,2% 35,6%

Quadro XXXI - Quadro - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem de
importancia (1 - sem importéncia e 5 - muito importante), segundo a atividade da empresa
Financiamento

1 2 3 L 5
Total das Empresas Exportadoras 18,8% 16,9% 29,8% 21,3% 13,2%
Industria 19,5% 18,4% 29,2% 20,2% 12,1%

Construgdo, Comércio e Servigos 17,6% 14,1% 31,0% 23,2% 14,1%
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Quadro XXXI-A - Empresas - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem
de importéncia (1 - sem importancia e 5 - muito importante), por dimens3o da empresa
{volume de emprego)
Financiamento

1 2 3 4 5
Total das Empresas Exportadoras 18,8% 16,9% 29,8% 21,3% 13,2%
Micro Empresas 23,7% 11,8% 25,0% 22,4% 17,1%
Pequenas Empresas 13,9% 17,2% 32,5% 18,5% 17,9%
Médias Empresas 18,2% 16,1% 33,6% 24,8% 7,3%
Grandes Empresas 28,8% 26,7% 17,8% _17,8% 8,9%

Quadro XXXII - Empresas - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem de
importancia (1 - sem importancia e 5 - muito importante), segundo a atividade da empresa

Seguro de Crédito )

1 2 3 4 5
Total das Empresas Exportadoras 22,1% 17,2% 24,4% 18,9% 17,4%
Inddstria 20,5% 16,3% 22,6% 22,0% 18,6%
Construcdo, Comércio e Servi¢os 25,2% 18,9% 27,2% 13,3% 15,4%

Quadro XXXII-A - Empre as - Fatores que afetam atualmente a atividade exportadora da empresa, por ordem
de importancia (1 sem |mportanC|a e5- - muito importante), por dimensdo da empresa
(volume de emprego)

§eguro de Crédito

1 2 3 a4 5
Total das Empresas Exportadoras 22,1% 17,2% 24,4% 1;,9% 17,4%
Micro Empresas 30,3% 15,8% 26,3% 15,8% 11,8%
Pequenas Empresas 17,9% 20,5% 25,8% 11,3% 24,5%
Médias Empresas 16,9% 17,6% 22,8% 26,5% 16,2%
Grandes Empresas 38,6% 6,8% 20,5% 27,3% 6,8%

Quadro XXXIII - Empresas — Fator considerado como o “mais importante”, segundo a actividade da empresa

Procura Externa ConcopyEnclainos Financiamento Segyrade
mercados externos Crédito
Total das Empresas Exportadoras 62,5% 21,2% 7,2% 9,1%
Industria 65,1% 21,2% 5,5% 82%
Construg¢do, Comércio e Servicos 56,4% 21,0% 11,3% 11,3%
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Quadro XXXIII-A - Empresas — Fator considerado como o “mais importante”, por dimensdo da empresa
(volume de emprego)

Concorréncia nos . X Seguro de
Procura Externa Financiamento R
mercados externos C Crédito
Total das Empresas Exportadoras 62,5% 21,2% 7,2% 9,1%
Micro Empresas 57,5% 27,3% 15,2% 0,0%
Pequenas Empresas 73,8% 13,1% 2,4% 10,7%
Médias Empresas 52,8% 25,0% 8,3% 139%
57,9% 31,6% 10,5% 0,0%

Grandes Empresas

Quadro XXXIV - Empresas - Importancia do fator-prego na exportacéo dos produtos/servigos,
segundo a actividade da empresa

Sem Pouco Muito
. a . ! Importante h
= importancia importante importante
Total das Empresas Exportadoras 1,0% 6,5% 51,3% 41,2%
Industria 0,4% 3,8% 50,8% 45,0%
Construgdo, Comércio e Servigos 2,1% 11,3% 52,6% 34,0%

Quadro XXXIV-A - Empresas - Importancia do fator-prego na exportacdo dos produtos/servigos, por dimensdo
da empresa {volume de emprego)

Sem Pouco Muito
1 . . i Importante )
importancia importante importante
Total das Empresas Exportadoras 1,0% 6,5% 51,3% 41,2%
Micro Empresas 1,4% 18,9% 47,3% 32,4%
Peguenas Empresas 1,3% 5,2% 47,1% 46,4%
Médias Empresas 0,8% 1,5% 57,5% 40,2%
Grandes Empresas 0,0% 4,7% 55,8% 39,5%

Quadro XXXV — Empresas ~ Evolug¢do prevista para as exportagoes em 2017 relativamente a 2016,
segundo a actividade da empresa

Superior Inferior

e Até S5%a 10%a +de Total Até 5%a 10%a +de
5% 9% 15% 15% | O 5% 9% 15% 15%

78,1% 32,1% 23,8% 11,7% 10,5%|21,9% 11,9% 3,2% 19% 4,9%

Total das Empresas
81,3% 30,6% 26,5% 13,8% 10,4%|18,7% 10,8% 2,6% 15% 3,7%

Industria
Construgdo, Comércio e Servigos 72,0% 35,0% 18,9% 7,7% 10,5%|28,0% 14,0% 4,2% 2,8% 7,0%
Exportadoras 78,1% 32,1% 23,8% 11,7% 10,5%|21,9% 11,9% 32% 1,9% 4,9%

Nao Exportadoras
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Quadro XXXV-A — Empresas — Evolugdo prevista para as exportacdes em 2017 relativamente a 2016, por
dimensdo da empresa (volume de emprego)

Superior Inferior

s Até 5%a 10%a +de Touh Até  5%a 10%a +de

T osw 9% 15%  15% | 09 5% 9% 15%  15%
Total das Empresas 178,1% 32,1% 23,8% 11,7% 10,5% 21,9% 11,9% 32% 1,9% 4,9%
Micro Empresas 71,4% 299% 19,5% 10,4% 11,7%]28,6% 16,9% 1,3% 3,9% 6,5%
Pequenas Empresas 81,0% 379% 25,5% 10,5% 7,2%|19,0% 85% 3,3% 2,6% 4,6%
Médias Empresas 79,4% 29,4% 22,8% 12,5% 14,7%20,6% 11,0% 4,4% 0,7% 4,4%

|

Grandes Empresas |75,6% 24,4% 28,9% 15,6% 6,7%|24,4% 178% 2,2% 0,0% 4,4%_

Quadro XXXVI - Empresas - Atual capacidade de produgéo face ao volume de exportacées actual e perspetivas
da sua evolugdo, segundo a actividade da empresa

Insuficiente Adequada Sobredimensionada
Total das Empresas Exportadoras 15,6% 78,2% 6,2%
Inddstria 17,2% 75,3% 7,5%
Construcdo, Comércio e Servigos 12,4% 84,0% 3,6%

Quadro XXXVI-A- Empresas - Atual capacidade de produgdo face ao volume de exportagdes atual e perspetivas
da sua evolucdo, por dimensdo da empresa (volume de emprego)

Insuficiente Adequada Sobredimensionada
Total das Empresas Exportadoras 15,6% 78,2% 6,2% N
Micro Empresas 14,7% 77,3% 8,0%
Pequenas Empresas 14,9% 79,7% 5,4%
Médias Empresas 16,1% 77,3% 6,6%
Grandes Empresas 17,8% 77,8% 4,4%

Quadro XXXVII- Empresas - Perspetivas de aumento da capacidade de exportagdo num horizonte de 2/3 anos,
segundo a actividade da empresa

Sim Nao
Total das Empresas Exportadoras 61,9% 38,1%
Industria 65,6% 34,4%
Construgdo, Comércio e Servigcos 54,7% 45,3%
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Quadro XXXVII-A - Empresas - Perspetivas de aumento da capacidade de exportagdo num horizonte de 2/3
anos, por dimensdo da empresa (volume de emprego)

Sim Nao
Total das Empresas Exportadoras 61,9% 38,1%
Micro Empresas 53,2% 46,8%
Pequenas Empresas 63,3% 36,7%
Meédias Empresas 65,0% 35,0%
Grandes Empresas 61,4% 38,6%

7 — Investigagdo e Desenvolvimento

Quadro XXXVIII - Empresas - Investimento em 1&D, segundo a actividade da empresa

De forma

Mern anente Frequentemente Raramente Nunca
T_otal das empresas N 12,8% 216% 32,5% 33,1%
Inddstria 17,3% 272% 34,4% 21,1%
Construgdo, Comércio e Servi¢os 8,5% 16,5% 30,7% 44,3%
Exportadoras 18,7% 28,4% 30,2% 22,7%
NZo Exportadoras 4,5% 12,3% 35,6% 47,6%

Quadro XXXVIli-A - Empresas - Empresas - Investimento em 1&D, segundo a dimensdo da empresa

De forma
Frequentemente  Raramente Nunca
= permanente
Total das empresas 12,8% 21,6% 32,5% 33,1%
Micro Empresas 4,6% 16,9% 33,3% 45,2%
Pequenas Empresas 8,1% 199% 35,1% 36,9%
Médias Empresas 21,8% 31,2% 28,8% 18,2%
Grandes Empresas 38,3% 20,0% 26,7% 15,0%

Quadro XXXIX - Empresas - Percentagem de gastos em 1&D no valor das vendas anuais, segundo a actividade
da empresa

Menos de 1% 1% a 5% 5%al0% 10%al5% Maisde 15%

Total das empresas 54,5% 32,3% 9,2% 1,9% 2,1%
Industria 50,4% 35,3% 10,2% 1,5% 2,6%
Construgdo, Comércio e Servigos 59,9% 28,2% 7,9% 2,5% 1,5%
Exportadoras 46,7% 37,9% 11,3% 1,9% 2,2%

Nao Exportadoras 70,5% 20,5% 4,8% 2,1% 2,1%
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Quadro XXXIX-A - Empresas - Percentagem de gastos em I&D no valor das vendas anuais, segundo a dimens3o

da empresa
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Menos de 1% 1% a5% 5%al10% 10%al15%

Mais de 15%

Total das empresas 54,5% 32,3% 9,2% 1,9% 2,1%
Micro Empresas 56,2% 27,2% 9,6% 4,4% 2,6%
Pequenas Empresas 60,5% 26,3% 9,0% 1,2% 3,0%
Médias Empresas 48,2% 40,1% 9,5% 1,5% 0,7%
Grandes Empresas 48,0% 42,0% 8,0% 0,0% 2,0%
Quadro XL - Empresas - Tipos de 1&D, segundo a actividade da empresa
Investigacao Investigagao Desenvolvimento
o 2 Outros
- aplicada basica/fundamental avangado
Total das empresas 21,0% 35,8% 13,9% 29,3%
Industria 23,8% 37,5% 13,4% 25,3%
Construgdo, Comércio e Servicos 17,5% 33,5% 14,5% 34,5%
Exportadoras 24,6% 36,1% 15,7% 23,6%
Ndo Exportadoras 13,8% 35,2% 10,3% 40,7%
_Quadro XL-A - Empresas - Tipos de I&D, segundo a dimensdo da empresa
Investigagdo Investigagdo Desenvolvimento
. .. Outros
aplicada basica/fundamental avancado

Total das empresas 21,0% 35,8% 13,9% 29,3%
Micro Empresas 12,7% 35,5% 11,8% 40,0%
Pequenas Empresas 18,9% 40,2% 11,0% 29,9%
Médias Empresas 24,1% 35,8% 17,5% 22,6%
Grandes Empresas 38,0% 22,0% 18,0% 22,0%

Quadro XLi - Empresas - 1&D Colaborag¢do com universidades, segundo a actividade da empresa

Sim N3o
Total das empresas - 39,1% 60,9%
Inddstria 42,0% 58,0%
Construgdo, Comércio e Servigos 35,1% 64,9%
Exportadoras 39,9% 60,1%
62,6%

Ndo Exportadoras 37,4%
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Quadro XLI-A - Empresas - I1&D colaboragio com universidades, segundo a dimensdo da empresa

Sim Ndo
Total das empresas _ 39,1% 60,9% _
Micro Empresas 24,3% 75,7%
Pequenas Empresas 34,9% 65,1%
Médias Empresas 46,7% 53,3%

Grandes Empresas 66,0% 34,0%
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Anexo Il - Caracterizagcdo do conjunto das empresas
que responderam ao IAE 2017



GNP
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Quadro A - Empresas por dimenséo, sequndo o volume de emprego e o volume de vendas

Volume de Emprego

Total 100,0%

Menos de 10 trabalhadores 31,0%
de 10 a 19 trabalhadores 15,2%
de 20 a 49 trabalhadores 21,9%
de 50 a 249 trabalhadores 23,6%
+ de 250 trabalhadores 8,3%

Volume de Vendas

| Total
Até 2 milhdes de euros
de 2 a 4,9 milhdes de euros
! de 5 a 9,9 milhdes de euros
de 10 a 24,9 milhdes de euros
| de25a 49,9 milhoes de euros

+ de 50 milhGes de euros

Quadro B - Empresas, segundo o sector de actividade

TOTAL

INDUSTRIA
Alimentares, Bebidas e Tabaco
Téxteis e Couros
Vestuario
Madeira, Cortica e Mdveis

Papel
Quimicos, Borracha e Plastico

Minerais ndo Metalicos

Metalurgia e Produtos Metalicos
Maquinas e Equipamento Eléctrico e Ndo Eléctrico
Equipamento de Transporte

IndUstria Transformadora n.e. e outros

CONSTRUCAO, COMERCIO E SERVICOS

Construgdo

Transportes e Comunica¢des
Comércio grossista
Comeércio retalhista

Servicos diversos

100,0%

48,1%
7,3%
4,2%
2,6%
3,4%

2,6%
6,2%

5,4%
5,8%
3,5%
2,8%
4,3%

51,9%

6,8%
4,1%
16,1%
7,6%
17,3%

100,0%

49,2%
13,5%
10,4%
11,8%
6,5%
8,6%
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Quadro C - Empresas, segundo a regito

Distritos e RegiGes Auténomas

Aveiro

Beja

Braga
Braganga
Castelo Branco
Coimbra

Evora

Faro

Guarda

Leiria

Lisboa
Portalegre
Porto
Santarém
Setubal

Viana do Castelo
Vila Real

Viseu

Agores

Madeira

8,5% | Norte

0,4%
6,2%

0,9% Centro

3,0%
2,6%

2,2% Lisboa

1,4%
2,0%
12,3% | Alentejo

24,0%

1,9% |
13,0% Algarve
13,6%
2,4%
1,4% Acores
1,1%
1,8%

0,8% Madeira

0,5%

NUTS Il

Quadro D - Empresas - Situacdo relativamente ao comércio com o exterior e peso das exportacbes no volume
de vendas, segundo a dimenséo da empresa (volume de emprego)

Empresas
Ndo

Teis! Exportadoras
| Total das empresas 100% 41,0%
| Micro Empresas 100% 62,8%
Pequenas Empresas 100% 40,0%
Médias Empresas 100% 19,7%
Grandes Empresas 100% 26,2%

| Empresas exportadoras, segundo o peso da

Exportadoras | 1/;22
59,0% . 31,0%
37,2% | 49,5%
60,0% | 38,1%
80,3% ‘ 17,9%
73,8% | 11,1%

de 10%
a25%

15,4%
12,0%
15,6%
18,7%
11,1%

de 25% de 50% +de |
as0% a75%  75%
16,4% 12,3% 24,9%
8,4% 10,8% 19,3%
19,4% 8,8% 18,1% i
20,1% 13,4% 29,9% |
8,9% 24,4% 44,5%
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Quadro E - Empresas - Situacdo relativamente ao comércio com o exterior e peso das importagées no volume
de vendas, segundo a dimensdo da empresa (volume de emprego)

Empresas importadoras, segundo o pesoaas
Empresas ) ~
|| importacdes no volume de vendas
a 25%
Total Ndo importadoras Até 25% e +de 50% Total
Importadora 50%
Total das empresas 100% 38,9% 61,1% 58,3% 21,2% 20,5% 100%
Micro Empresas 100% 58,5% 41,5% 66,3% 14,6% 19,1% 100%
Pequenas Empresas 100% 37,9% 62,1% 58,4% 15,5% 26,1% 100%
Médias Empresas 100% 18,9% 81,1% 55,3% 31,1% 13,6% 100%
Grandes Empresas 100% 26,2% 73,8% 51,1% 25,6% 23,3% 100%

Quadro F - Empresas - Venda de bens / prestagdo de servicos diretamente a empresas exportadoras, segundo a
actividade da empresa

Ndo Sim Ndo sabe
Total das empresas 34,1% 55,1% 10,8%
Industria 31,6% 59,0% 9,4%
Construgdo, Comércio e Servigos 36,5% 51,4% 12,1%
Exportadoras 23,6% 67,1% 9,3%
Nao Exportadoras 48,8% 38,1% 13,1%

Quadro F-A - Empresas — Venda de bens / prestacdio de servigos diretamente a empresas exportadoras,
segundo a dimenséo da empresa (volume de emprego)

Ndo Sim Ndo sabe
;'c;tal das empresas 34,1% 55,1% 10,8%
Micro Empresas 41,9% 48,6% 9,5%
Pequenas Empresas 28,9% 57,8% 13,3%
Médias Empresas 31,2% 60,6% 8,2%
Grandes Empresas 37,9% 53,5% 8,6%

Quadro G - Empresas por drea de atividade, segundo a dimenséio da empresa
(volume de emprego)

Total Industria C’on.strugao,‘
Comércio e Servigos
Micro Empresas 31,0% 19,4% 41,7%
Pequenas Empresas 37,1% 39,2% 35,2%
Médias Empresas 23,6% 31,5% 16,3%
Grandes Empresas 8,3% = 9,9% 6,8%

100,0% 100,0% 100,0%






